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 ���  ��ह�.  "<���, D, 9�"E�� � �@� 
�"�
� 
��C
�� �" 3�� ��F�� ��G
� �ह�. �����#��� �� �5
��� 	
��
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� ������ H �  %2�� #"�� �I� 
�� � $	%��� � 	
��� ��A ��� ��J�� � 
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घ�� 1 : ��������	
 ���� � �	��
 
��������	 
1.1 �������� 
1.2  ����-���
�� 
 1.2.1 �	���
��� ��������� ���� 
 1.2.2 ��� �������� ����� 
 1.2.3 �������	 - ॲ�
������� �������� 
 1.2.4 ��������� - ���, ����������  �� !���� "��ह� 
 1.2.5 �	�����
�
 �$�%� 
1.3 ��������� �&'�(� 
1.4  ����� 
1.5 �
������ ������� 

1.1 ��������  
 )���� ��ह '���%� �*+�	�,  �
��	���, �
�!", �����"� ������, #. 
������%�� ��%, �ह�� ��-� .���  ह� . ������ �/��%�� �� �0 1��2�� 3��� 
���ह��� �������� %
 ��ह�, �� �&�� घ,��5�� घ���%�� ��6��7� �
���. 
�/���� ���ह��� 3��� घ����� �ह�� 8����, '���
 �ह�� '�� '������
, 
����,� '���9 �
���� ह�  �
���� �ह����
 %�
.  :���� ")��� !��ह�� ह� (�� 
�/;� ������
 ��������� %���)�� ��ह�  ��&�� (ह
. <�=�� �!ह�  �
  %�

��>�, 

��>�, ��'����, ���'��, ��'��,  ?(� � @�
 A��� �ह���B�� )/��C�
 
����� घ�D��B�� ��E��%�
 ������ �/�� �F�� *�'�  ��&�� (ह
�. �����0� 
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������%B�� 1��2�� � ��6��7� ��� �/G, ��������, �(��H�  �� �I���� 
����� �����%�� ���� '���
�  ह�  �� 1�1��  �� GI� �ह�� ��-� .��� (ह
. ����� 
��ह��� !��ह�
 ��GJ� !ह��� � ����I� ����� ������ K��� !ह�� ���+� 
(������������ ��������� � ��$�%� ���� ह,���. �	���
�� !������� 
���������%�� �ह�� �'�� �,+
  (ह
 , ह
  ������ �-����' �$�%����� (.���� %�
.  
 �� घ���B�� AL�����%�
  ���� �	���
��� ��������� ����, ��� 
�������� �����, �������	, ���������  �� �	���
���� ��$�%� ���)�)� ���ह�� 
ह,/�.   

1.2 ����-���
��  
1.2.1 ���������	 �������� ���� 
 ��� 2ह�"� ���� ��� , ����� � '0 �� ����� ������� �
��
� ���� 3��� ���'� 
ह,�.  
 �	���
��� �����:�
� ��1������ ���� 2��������� (ह
�.  
1. ����� �����	
 
 �,'��ह��� �!3घ!3 ह� �	���
��B�� ������
 A��%1I� %�
. �	��
��� 
घ����� ���M�� K+� �
��� �� �����0�� �/���ह� ���' ���I � 
�ह��. ����� 
NO� ���P���B�� !��Q����
� ��R�'� 
�ह�� ���� ��
, �
 ��������� ����� 
����� �,! %���� ह��. �	���
��� ����� ह !�������'�
�� ��������� � 
1����� ����� �,��0D���� �0+ ����1
 ��5� ��&�
. ह� �0+ �,'��ह���� 
S�����
 3��� &-�!��ह�
�%��  0� घ��D��� K���O� +��
. �	��
���  ���� 
1����� A�:�* � T/� � ����I�� ���ह���� ���� '����� ह��. �/����ह 
)/���� A�I��� ह ��=��� ")���  ��", �/����ह )/��� ��U���, ����
� 
��� , ���%��' ��� )/��� ��9�, ��R (�3 ���9���� 10�� '�� A���. ��� 
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�� �6'*���� ������ �
1,�
1� ) �� ��ह�. "�)J� ��&����%�� ����� 
�!��0D��� ��� .����� �	���
���� �� ������ �/V� �������� ���
 �J� 
�&��,�  ���  �6�� A���.  
2. �������	� 
����� �	
 
 �	���
�� ����: �%�(�%B�� "��ह
��'�
  �� K8/)��C�� !������������� 
)��.�� %��
�, ��	 ���� �
1� �	���
���
 �� ����ह )/��C�� F� � 1�0)�� 
"���� ���������� )��.�� ��ह���� ह�
. ह� )���.�'� �	��
�%�� � ���%B�� 
�*+�	�%�(��� "���B�� W���� �ह�� ��-� �J� '��
. ������ �/��%��� %�
�� 
�)�) ��� � )���.�� �	���
���� घ���B�� ��� %�&���� �������� "/,D���� ���� 
'��
. ���"��� �� ����ह ��
��� ��)�
��%�,� '���9 �
�� ह�  �	���
���� 
घ��� �J ����. ��&��'���� %�
�� )���.�'� �	���
����  ?(����X� 
FO�� �
��. ��
� �����0�  ���%B�� �*+�	��� G� A�:� ह/D�� � � ह,�
. 
!������' �	���
���� Y� )/�� �9�� ���I� ��)�E�� �
�� � ��)�
'���
 
����� ह/Z� ����� �,�' ������3 ���� '�3
  �6�� +��
.  
3. ��� ����	� ��	
  
 �	���
��� !�������'�� ह� )������ �!��13� '�D���
 A��%)�� %�
. 
1���� ���������� ��/��� ����� �
�� ह�� ����9 �	��
��� �9� A���. 
�	��
��� 1���� �ह����� � �
��� 1��� [������ ���B�� ह
���� ��'
 �� �/ 
���
. 1���� K�� ����� �
�� 2ह�"� ����� ��9'�
�%�� F����, T/����� 
)��'�/�
 AL��� �
��  �� ��)��)\�� ��MB�� � �%��'�B�� �������I� 1����� 
2,� ����� � �� '�3
 ह,�. �	���
�� ह A��F���I� (�3 ��%)��I� 
��'���� %�
.  
4. ������ ����� 
 ���(�� ह �	���
���� �ह����� )��� (ह
 . ���(�� ����� �

��� ��ह �
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����
 (�3 ����
�
�$� %���. ���(�� 2ह�"� A�%��'����� ��ह�. 
�	���
��B�� ����%]����0� ���"�� K$����, ��F�"���' �������� 3��� 
A���� ����
�� �(� ���"�� ���R� ह/�� '��� ��
. �	���
���� ���(�� 
������ ������� �̂ � घ���%�
 ����./� �����  �6�� A���.  
5. ��� �	���� ������ ���	 ����  
 �	���
���� KW�� "����� ����� !ह��� ह� (ह
 . "����
 �_O����� �,'���� 
3��� �+�:�5��%� A����7 !��ह�
 3��� ��1̀: घ��D���� ���� �� ���� �����U$ 
 ��" K���D���� ���� �
�� ह�  �	���
���� �(� ���!�  ह
 . ��&��'����ह� 
�	���
��B�� ���!���� ��"I� a����� ह��. �������� �%�(��� ����� "/����� 
���ह�
. �	���
�� 2ह�"�� ���"�� घ,��5�� घ���%�� ���311  ह� . �����0�� 
��������� ��)�
��%B�� हO�����, ���%B�� A�:��
�%B�� �%
9����� ��� �9 
'���
 ���� ���%B�� ���!��%� "��� �J� '���
 �	���
�� ह �/���ह�� �b(� 
��%F ���� ���
.  
6. �	����� ���������� ���� घ!"#	 $����� %"� ���� 
 �*+�	 ������%�� ��0����� ����7��:��
 2ह�"�� "����� ��M�� ���R�� 
'�3
. "����� ��M�� �������� घ�� 3��� ���ह�� ����3
, "����� ��M�� � 
�%��'��� Kc ��J��� J��%�
 ह/7 �  
3
 ह
  �ह����� ���� �	���
�� '�� %�
. 
<G�' )%F
 ����� �/,��D����� �	��
�%�,� ��� 1����� �����  �� 
%��'�3� %3
 �ह����
 %�
. '��3 ������� ���N0 ��M�� �I����
�� 
'�D����� �	���
�� "�)J� A���  �6�� (ह
.  
7. ������� ����� $�� &'��
���(� ��'�� ����  
 �	���
�� 2ह�"� 82� � ),.���� )/�� ��%)D����
G� ��ह. )���� ���ह��/V� 
3��� �/��%�� "�� �J ����
 �
� ��� ���
�, ��	 � 1/:�' %���. 
��&��'���� '�� ह�
 (ह
 (�3 '�� �', (ह
  ���� 1�
��Z�� AL��� �
��
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�	���
�� ह�. �	���
�� ह "���� ��0 d�0GI� ���%B����� K%� ���R� 
'�3���  �� ��� 1���� �%1�:� A����� ह�. �	���
���
 �� ह
  )������ 
�'�� �,'���� ����
 (�3 ��� �/� �F���� ह/e� "����� ����� .��� ���� 
%���)�� %�
. "���B�� ��������� 1����� �ह�� "123
, 1����� ���M�� 
'����� �
��
 :/
�  �� "���B�� ������� "1�1'�
 ��:D��� ��� 
�	���
���� ���� �
��  �6�� (ह
.  
8. )����(� $�&	 $�� 
���)*�� ����	
 
 �����
 1����� �ह�� ����� ��'!��
 +��
. )������� %���ह���I�� 
F�) ��0�� 2ह�"�� 1����� ������� 1)� �'�����
G� A���. �	���
�� 
2ह�"� �����%�� AL��� �
D��B�� ���	������  ह� . 1���J� ����� NO� ��� 
�'����� '���� ��ह �
 ��(� ������� �0+  �� ��*+�� '��� घ,����. )���� 
ह घ����:��, �����
 3���  ����� A���  �6�� %�
.   
9. �+� �""�� )%*�(� "��� ����  
 �	��
���  ���� �f��� "1�1'�
�� �/V� ���
 �
���� ह��. �	��
�%���� 
1��2��%�J� 3��� <G�8� घ����J� ��F�' ह,� %���. �����%�
� ��%�� �/V� 
���
 �*+�%�(�%�� �J� a����� ह��. �	��
�%�� �*+�%�(�%� �� �'?�� �
D��� 
��F� 8��. ����: �����%�
�%��0�  ���"�B�� ��)��)\�� �*+CB�� �/��%� ��
_�(� 
������ घ
�� �
�
.  
1.2.2 ���	 �
������ �����  
 ����� 2ह�"� ���"��� A(�� !�O���  ��
 � ����
�%B�� �%'FR� A��F���I� 
��'�� '
 �
�
 ��� �! ह,�. "���� A��%� �ह���B�� �
����� �����  �� 
����7� ��%��� �I���%�� �(�� ��-� ह/��.  82� � ��� �2� � ��.��� (ह
 %
 
�� !ह� 2ह��� ��Z�, "�!ह� �/ ���" ��� ��
�%�
 �%����� %�, (�3 %�� 
���"�� ���:���� F���� ���R� ह/��. ह� )/�� �����B�� ������ �%����� 
1�1�ह ��� (ह
.  
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 <,�,� �� g)
 �� ���������� �����:�
� ���� ���" ह� ह� �����%B�� A(�� 
��
��%B�� �%������
  :��
� A��/ A�� ��%�)��
 (ह
. ह� ह� ����� 2ह�"� 
���H�� (Potency), ���)�. (Community tie-in), ��+ (Wealth), -$�%��' 
��� (Theory based Society), �h'�� (Aesthetic) (�3 �%��
:�� (Contriver).  
 <G�'� ���" NO� ���H�� A(�� �+�B�� ��)� ��)I� @�
 �I���%�,� '���9 �J 
��&�� �� ����� A�%���� ���R� ह/�� � ���" �%���� ���,�/. R,!� ����� 
�� ���� ��� �I���%B�� 1�1�� ह )/�� ��)I �,�� A�� � �� �
/�. K'�ह
��(�, 
<G�'� ���" :��F������ A��
�� �J ��)�� �
 ��� ह/�
 ह
  (�3 #��ह��� 
)�घ��
 (ह
. ���)�.��� A(� A�� � �� ��%)���� घ*' � ������� घ*' 
<�����%�� ��%F�0I� घ�� �'� �
� A���� � �����0�� ���"����� ��
��� 
���R� ह/e� ������ &�!� ��1�� ����,. ���"��� <�	 :J� �����
�, 
�
��
�%��7�  '
, ����
�%��7�  '
�� F����, �f	, ह'��, ������	��
� 
��� @���' घ�� '�1�� .��� �
 �/ ���" ����0� ह/�/. <G�'� ���" �h'�R�� 
A��
�� �
� ���ह��, �&��, ��X, @���' )/��C���� 
���� ह/e� �%�+ ��-�, 
���H��, -$�%��� ��" '���
� ��9�, @���' �I���%�,� '���9 �J ��)�� �
 �/ 
��� '�1�� ह/e� "��,. (�*���� ��2*, ��+, 3ह), ह1 , �"
� @���' घ�� 
�(��/V� �%����� ������ A��� �, �  �� U�'� ��&�
. 82� � घ*' '��-
"��� .��� � �� �)घ!�
. �
� ���� ���/��1�1�ह A���.  �� i���� 
���� ��)����� ������	 A�� 2ह��/, ����� @%c"� <�(O� (Ethics) %
 
2ह����. ,����  �� !�O�B�� ��)���B�� �-��' �����%�
  :��
� 
A����� ���	 �����  �� ������	 A(�� <�(O� ह�  �&' ���
�/. �� j)
� �
 
���� �� ��� �I��� �	���
���� ������	 �
������ K��/) �,���.  
 �� ह� �����%B�� �%������
 ���"��� A_���� A��%1I� %�
. 2,*
  � ),�3
, 
����ह�B�� �����%�� ���� �
��, ���'� ��0�� �)f
� )/�� ���" ���I � 
�हD����� 
 �6�� A����. (/,� ����
 �� �� �
 !�O��� "�� ���Y ह/D����� 
2�� �� 
�����%�� �%���� A���  �6�� A���. 82�8� !�O��� <�� �I�� �,���� 
@�
�%�,� '���9 �� �� �
 � !�O� <��%) 1���, ��'0 � ह,7� ������ "�e ����. 
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K'�ह
��(�, <G�8� !�O��� NO� �+� ���H�� ��=��D���� ���� घ�e� �f$�%��' 
AL���, �b'�k�����, ���":�� @���' ��
��%'!
 '���9 '
 �
 �� ��� !�O����� 
 ��
 ���* � ���R� ह/��, �O��� ��" �=�/. <G�' !�O� �h'�k�����B�� 
�� �� #�� �����%�,� '���9 �J ��)� �
 � A!��ह�
  �� ")���� ������ 
+��� ��&�
. �� ��� ��������� �	���
��B�� ���������� ��1�� �)�. (ह
.  
 �*+�	�  �� ���
������ ह�  ���" �%������� ��� �
� A����. 2ह�"�� 
�� �0 1��2�� '���, ���ह�� ����3
, ��6��7� �
�� <�=��  :���� �*+�	�%�� ��� 
��� �����
 ����� �.�� �,'��ह� �����%�� ���� '��� � ����� 
9� �
�� ह�  
 ��  :���� �*+�	�%�� ���!� 1���  ह� . 2ह�I�� �
 �?���� �I��� 
�	���
��B�� ������	��� ����
 �
���� ���FI� +����. !�O� � ���"������ 
�*+�	��� A(�� ������%�(��� �� ")��  ��� A_���� ����I� ������� A���. 
 _�����B�� ��:l� �� �0 ������ 1��2�� '�e� �*+�	 ���I � 
�ह�  �'� ��ह�. 
��� 1��2��%�� �H� � ���� ��6����ह��� �ह����� +��
. �	��
�%� ह ���� 
"/���� �
 ���%B�� �	���
��� �)�F��  �� !���� ��_���/� ���R� ह/e 
�'�,.  
1.2.3 �������� : ॲ��������� ������� 
 �	���
��B�� ������ ������	�� (Ethics) ����� ��"I� घ�D�����  �� 
�(� �/-�� ��)R�� ����
 �J. �-��' �����, �������  �� ������	 ह�  �&' 
KB��
�� � ���%�� ����0 A(�  �� �� ����,, ह
  '�ह���� ���&�
 (ह
, ��� 
� �� �)�F �
��
�  ह� , %
 (�3 ���,. ����I� �/��� �&'  ���� 
�N� 
���? �� ���&�
�3�, �(��/V� ��&3�', ������m, ��
�2�, n����, 
����������, ���,  ��, 9��, �����, ���, �(��H���, �����, U ����, �-��'��, 
8'�����3�, "1�1'�
 ��)�
���, �����"� �����, �������� , �o��, 
@���'. �� �� घ���%�� <��	� 
���� �J� "� ���
 ह/Z� �����9� "��� A�� 
'�ह��
 ������	 %�
. �������	 <�=� ��%,, F!�- �'!�, &����&�����
 (�3 
2,��� A(R�� A��� �
 ������ �	��
�%� ����� ह�� घ������ �
 ��� ? ���� 
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U��� (ह
 , ")��� P��, �P��%� )�U"��%� ������	��
 ��ह �I	���� )/�� 
��हI� ������  ह�� ���  ������ ����. घ���%�� A(� ��"I� घ�e� ���%�� �f��� 
�������� �
D��� �'� '����.  
ॲ����,�&(� �%"�-�.� 
 '/� �/��%B�� 31'I%���� �(��/V� (��������) �+'�3� �-��' �I�� %�
. 
(Moral Virtue) 
 �
� ��O��� ‘31'I%����’ ह� �&' ���
�� A��� �
 �����)� ‘��������’ ह� 
�&' ����� A������ �/ ���31'I �!ह� , �
 '/� �/��%B�� ��
_�(����� �%���� 
��:��
� ���� ���"�� ��GJ��� �������
� �(��/V� 31'I (ह
.  
  L��,���  .�!  �1�:������ 
  K'�ह
��(�, L��,���  �� �1�:������ ह�  '/�ह �/��%�� 31'I (ह
�. ��� ��� 
��
_�(�� �(��/V� A%�
��
 :�,� ह� �f��� )�� �� 
�7��
 �'���. �, 
��
_�(������ �: L��,���B�� A�:� "�0 ��/�, �� '.�  �5�� 31'I'!
 
Y�'�
�� %
�. �
&��
 �13�5�� (&&�!���� )
!��3
 U!� ���3��
 .�!� ��� 
%���. �
%�� ��������� ���I� K)�� A� K, ��J ��)�� �
 �/ 
 ��घ������ �
��. ����� :�,� 2ह��� ����
 ��ह. ��	 )�,��  ) 
��)����%�� �
R
� )�� 
��ह���� �
� ��D��� �O���  ह�  A�� �'����� "� 
�����D����� K, ��
�� ह�  �/V�� (ह
. A�� A��� ���
B�� ��%)�%����  �� 
�-��' �������  =��� घ�e ���/. ��'k7�� �  ,��� ����:� �(��/V� 31'I 
2ह�"� K��* ���� ह,�. �% "�7���  �� G�m��� ��%�.�� U ���� �(��/V� 31'I 
2ह��
 ����i"��� (�3 %���',��� ����.�� �(��/V� 31'I 2ह�"�  �L��� ह�  
)������7 �/��B�� ��*+�:� ���/���� 31'I (ह
�.  
 ����� A(� '/� '�)����%B�� ���� �� ���
 �f��� )�� ���,�/.  ,�  �)��3 
+������� �p�
 '/� �/����  ,�  �)��� �������  �� ��
_�(����� �.�� 
�������� �
�����. %�� ह� ���� ��ह�� ,�� �$� %�� ��� �������� 
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�
����5�� !�O�B�� �I���%������
 � A��%1I� A��� ह�  �9�� ����� ���ह"�. 
'/� �/��  �� �� ह�  �9��  �� �
� ������� <�(O� 3��� �f����� �/��  (ह
  ह
  
��� �'�
. �	���
��� ���������  �� ��/
 �%�� ��%B������ �/���
 
����/��� �%���� ��:��
� 31'I  =0�/ ����� �/: घ���  �6�� A���. 
 F�
�� �	���
��B�� !������� ॲ�
������� �������� A��%� K��/) 
�,�/ ह�  �9�� ������� ह��. ������� %�
'��&� )ह� ��.��,  ?(� ��7���, 
8'���� ����� �$���� %���, ���7���I� � �!�� �%P��� E�%��I� ���R� 
ह/��
 "�)J��� � ����I� ������ �/��%B�� ��=����� � <�����%�� [�' '���5�� 
�q  ��%9� � A�F��7� ��%��0� ����0 ��0� ��� 9�	�%���� �,"/,� ���'�3
 
�,.��  �6�� �
��. ���%�
 �/���ह �%�(� � �%��* � A8��� ��
��� 10�� 
!ह��B��  ह��. ���!��, '�� 
, ��
_�(�, �/ह � A_������ �=�Z ���I� ��)� 
'�5���� (�3� A��� �,"/, �
� �f��� �������� )����� ��)���. �� 
�,"/, �
���� ����� � K�W��� ���"��F��G �������
 A���  �� ���� 
���(R��9� ���"�B�� !���� �ह��B�� ��
��%�� �F�� A�:� A��� �
� ��� 
�,"/,C�� ������	�B�� ������ �������� A�� 2ह��� ���
.  

1.2.4 �������� : ���, ���������� ��� ��� � !��ह� 
 �� ह�  ��� ���
B�� ��_���� ��l�� A%��� � �G
 �I�� (ह
. �ह���� )�%: 
�
 2ह���� �, ��� 2ह�"� �
��6�
. �
%�� �
 ��%�)��������� G
� ��� ह�� 
���,�� ह )/�� ��� %�
 %
 ���P ������. ��	  �� !���ह���' ���1��� 
"�!ह� ����� '��, ��!ह� �
 ��� ह
  %�.'� .�� ह,�
. ���������� ' I� �1� ��&�
 
(�3 ���'�G� ������ �����
��� �
� 
�ह�� ह�  �	���
���� ��(��� �I�� ��"�� 
���
.  
 ��� 2ह�"� �/���� ��� ? ����� "� ")��,�  ������ ��2���I� ��ह�/. 
��� @���  �G
 A��� �, �
 '.��: ��� ���"��� ����� '�5�  �'�
. �����0� 
'�ह� �
1� ��������� "����� ��� � ��%)��� �ह���ह %�
. A��ह ����7R�� 



�� �� �����	
� ������ ����� : ��	��� ����
�� : 10 

��������, ����W �	��
 �����. ��� ��%)D����1
 "���� घ1
�� ���R� ह/e ����, 
�
 �: ����B�� '������ ��� ���"  ����6��� )���I� )� �'�,. �� '.� 
��� ��%)D����1
 �����  �&
 �!'�  �'���, 
��>�ह���
/: �	I%�� Z�� � ह,7 
�'�,. %�� ��0 ������� � �	��
�%�� �,"/, �J� ��� .��I � ������ ��)��. 
2ह�"� ��� ह�  �I���� �I�� A��� �
 ��� ��%)D����1
  !���' ���ह���� )�.� �
�
 
2ह�I� �:'.� ��� .��I � ������ ��&�
. ����� A(� ��������� !��ह�
�� !���� 
"��ह� ह�  ������9� r��� �I�� +��
. ������ �ह�� � �I�� ��
_�(�B�� �%'FR�� 
+����
 ��&�
. ��� ��%)D����1
 ������.���� )1� ��� %
�, '����%�� ��"� ह/� 
%
�, !�O�B�� ����%]���� & � �
� %
�, 9�s �*+C�
 ������'�3 ह,� %
� �� 
�� ��� ��%)�� "��ह���� ��
�  ह� . A�� ��%) ‘A��� ���’ ह�� ‘���:��’ ह,� 
A�� �ह�F�
��� F����� ��%�)���  ह� . �) ��� ������ �	���
���� �I�� 2ह�I� 
�'�� �ह�� 8���� ? A�� ��0 �	��
�%� �o��� ����� �,"/, �J� !���� 
"��ह� ह��  ���� �I���
9��� ���'%, �
����� ह�� ह� �o�� ����������B�� 
 cह�����ह �'����� ह�. �� 1�1�� <� �"�'�
 )/�� ��%)D����
G  ह� .  
 <� �/��  :��)�J A���
�� �� "���� ��घ��� ��� ��0 ���%B�� ����)�
��� 
��%�)��� � A���
�� � �/ह/����1
/1
 ���B�� ��)� �	��
 ��)��  �� GI� 
�6� ����J� F%,��I� �/,��, ��!ह� ���: 
�ह�  �� �O��/�
 ���%�� �6� K,�I� 
����. :��)�J �ह��� ��I���� B�� ������0��
 K�
�� ��!ह� �	��
�%�� �/�� ��N� 
���%B�� ���)���� �i" ह/��. ��ह��� �6� <�� ���Rह���
 ������� �, %�, 
�ह���  �� ��I���� B�� ��� �'!��B�� ����� (Red Light Area - �������) 
�
*  
3�� (ह�� '�� ?  
 :��)�J% � ��0������ ������� ��
� �� ��  �� �/ �6� K,�I� ����� (�3 
����6� �� �� '� ��I���� ���� ��� �'!��B�� �����  ह�� ��� ? ��� ���Rह���
 
 ���� �*+�	�B�� ���
� "�e� ��=������ 1��� ���� '
 ��.  
 ���$ :��)�J ‘%)'’ ����� %�
��'� ������ ��� +
���� ��ह�� �6'�� 
'
 �� '� “��I���� ���� ��� �'!��%B�� ����� (ह
� '�� ?”  
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 �*+�%��'���� 1��� ��5��B�� �/��� N� �I � �'�. ���Rह
 2ह����, )���� 
A)' ��������  ह� A���
�� FI���
 K�
����
 :��)�J% �� ��ह�� �6� ह�� ह/�� 
���� ��t����1 *
��� ������ (ह
 . ����� ����� <� ���Rह
 ��9'�
  ह��. 
����9� ����������  �G �/�� ? ����
 ह�I� �*+�%��'� 2ह����, “�&���� 
��� ���'�  �� ���������� ����9� ������	 A�:� r���  ह� 2ह�I� �I � �� 
��� )���� _��3
 ��'��
 (ह
.”  
 ���������� ���������� ह 1'�I ����
 �%�����  ह� . �������� ����. 
�����%��  ��  =��� घ���� �
 ����� ����� ��� ��)��)\�� ��2��%�.�� 
���ह� "�e ���� ह�  �9�� ����. ���'� � ��� .�3 )��.3
 ह
  '�ह� ��R�
���' 
�/��%�� ���)R�� ����� '�3
 %
 ����� �
 ��� :
���� ��� )�"
���.�� 
�B[, �b
��> �� '����0 F�)�� "�e� ��(� ��1��*��
 �� ��� )���� &��) 
�
�'5���
 ����� ह/Z� %
 %�
'���� ��*�
. ��हC�� ����� � :
����0� 
 �'��� �%��* � ��� ह/Z�, �� ��हC��  �'���C�� "����� ��:�
�� A�� 
��*�
. ��ह 2ह����,  �'���C� "�� ��1�,� "�e� ���%�� ��5���� ,!�
 
��/�. ���� ����� u_���/� ������� A�I �'�,. 2ह�I� ��� � ����������B�� 
��&
 ��&3�5�� �	��
�%� �o��� ‘!���� "��ह���
’ F�� 
�G��  �6�� A���.  
1.2.5  ��������� ��#�$� 
 �*+�	��� ��1 KW�� ���� "��B�� F����, ����  �� ����
 ��%� 
 
��3घ
��3 �
D����  ह� . �	���
�� �
��5�� !�O��� �� ��v8�%�
 ��� +
��� 
 ���� P�����, A��F��%�� ���9���� � ��
9� �O��� ��� �%)� ���
 
�
D��� )
" A���. �	���
��B�� AL�����I� !�O�, ��9�, %���� ' (�3 
�������� 2ह�I� ���� �J ���/ ह
  )2�'�����+� (#��ह�'��) �ह����� �J 
�'�
.  
 �	���
�� �/��%���� <����� 1" 
/�D���� ���� �
��. घ������� "����� 
���%B�� F���� !�O� �
D���� ����%]�  ह� . ��� घ���B�� �������0� �	���
���
 
�ह����� (�3 �,+� �)�) ��� �
�
. 2ह�I� G�� ���  '
 �
�
 �$�%� ह
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�	���
��B�� �-��' �I����=��� � !������' �0$��� �9�� �����  �6�� 
(ह
.  
 �
R
 �$�%� 2ह�"� �	���
���� �����:�
� ���� ह,�. "� !������' ���X� 
�ह����
 %���. ह�  ���� � ��0���� �	���
���� !������' ���X� ��'�� 
ह,7� �	���
��� �/������ह =��0��.  
 �	���
���� ��$�%� 2��������� (ह
�. 

1. �)�) ��� 
2. ���
������%�� ����%]� 
3. ���%	�� 
4. ����9������ 
5. �L���  

1. "��� ��� 
 �*+�	 �������� �/��%��  �?7� �
�� � ���%�� :J� ����� �ह����
 
%�
, �
%�� ������ह �/������ ह� ��Q� ह��I %3
 �ह����
 (ह
 . �*+�	�%�� 
���
 �/��%�,I� "��� ह/� A��� �
 "�����  ���� "1�1'�
�� F��  ह� ���
 
8/�' %�
. <G�8� �	��
��� �� �*+�	  �7����� )f
N��'� घ������ <�I �� 
�*+�	��
� ��6������ �,� "�D��� �O��� A���.  
 �	���
���� ��(��� KW�� 1��� )/0� �
��  �� "����� ���ह� �J� '��� 
(ह
. ��!����
O� �������� 1����
 "�����  ��� ��0�����
 �� ���
 �
���� 
��& ��!3
 ह� �	���
���� _��� KW�� (ह
. �	��
���ह  �� FI���� � ��� 
������� ) �� ��
�. A��(� �*+�	�B�� ��6����ह����� �,� "�D��� �O��� ���R� 
ह,�
.  
 A���
�� �*+�%�(� �� 1�1�� ��=�
��� 2ह��� ��)��. ह �*+�%�(� "����� 
��l��� 3��� 1��� ��"�D��� "1�1'�
 ��
 ��,� ��ह �
 �	������� 
1�Y�O��� ��ह �F��  ह�  3��� ��ह ��� �ह����� �
��. 1�Y�O����� 
�
��
 3��� G�") !�O� A(�� �%�(� ��%�� ������ ह/�/.  
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2. 
�����.����(� �"���/�  
 ���"�B�� ��������� ���
������%�� ����%]� �ह����
 %�
. ��1̀: 
A������ ��0����$� ���
������  �� FI���� �G
��� 1"�����.  
 �*+�%�(�%�� ����%]� A(R�� "����� ����%]�  ह� . ���
�� ह,3�5�� 
A�����
���U$ ����  ��" K���D���� ����%]� ���
������%��  ह� . ���
���� 
A�����
 �) �/ �
��
 A�/ 3��� G�") �%�(��,I� �����U$ (��� U+���� 
&
��� ���ह�
. "�)J� �	��
��� A�����
�B�� 1�1�� '9 
�हI� �, �&��,� 
(3���� ह��. 82� � !�O� A(�� �%�(� �	���
����  ���� ���(R��� ���
� 
A����� ��� ��
/:�� '9  �� ��"�3 �	��
��� �=����� ह��. �	���
���� 
����%]� ह� "���B�� ��������� �ह���I�� घ*' +��,.  
3. �"�����  
 "����  �, 3��� U� ह �	���
����� �ह���� ���%	�� �'�� �
��. 
������� �	���
��� G�")  �,C��9� ������ "����� ����� �ह���I�� �
��. 
����7 ��G�%�)�� �� ��B�� G�") "����
 �	��
 ��ह� A����, %�� �
1� 
�� ��B�� G�") ������� ���
�
 "5� %���� A�� ��G ���8�B�� �b��� 
A,�D��� �O��� A���. ��
� ����"��� "���� ��� !�O�� ������ ���� 
ह,�
.  
 K��* �� �%��'�� ह��$� �	���
��� ���%	�� A������ 8/��  ह� . ���'��
 
1��� � ����
� �����%�
� ��� N
� �
�� 2ह�"� �	���
���� K��* �� ����� 
2ह��� ��Z�. K��* �� ��G ह�  ��M)� �ह�, �� � !�_O�&� ������
 ��� Z�' 
'�3��
 %��
�.  
4. �	0�1��� 
 ���8���=� ��� ����  ह��, �� �����������
 ����"��� !�O� "�
1%' 
.����� ��� !�O��
� ���8�� 3��� )��Y��� '��
 �$ .����G�
" 
����%'FR�� ���ह� �*+�	��I� ����
� �J ���. �*+�	�%�  ���� ��G�� 
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!�O�B�� ���FI� हO�  �� ���!��%�� ( � '����. �	���
����  ���� ��R'�� 
��ह�� ������ घ���%�
 ���� ����� �/V� A���.  
 �	���
����  ���� 1������� ���:���� 1�0)�� (�3 ���%�� ��0������ 
1����� ����� �ह����� �
�� �ह����
 +��
. 82� � ���ह�� ��'��� _���� 
)����� ���%� �)�� ��� ���ह�� '�U�� �
�� � ���1W� "�ह
 �'��)
 !�O� 
'����. 
5. �2��� 
 �	���
��  �� �L��� ��%�� ������ �%1%:  ह� . �	���
���� �L���� "/, 
�'���� �� �*+�	 KB� ���� � '"l'�
 ह/��. �	���
�� ह A�����
�1W� %, 
A(�� <G�8� ��घ*�� )��Y�1W� A�/, �� ")���/
 �L���B�� ��J��� ����� ह��. 
�	���
��B�� ��$���%� ������ .����� �	���
��B�� !�����������
 ����� 
A���� ���3�� ह,���.  
 �L��� ह� �	��
  �� "��� ��%B���:� �
��
 ��6���  ��  '
 ��%�� 
�%
9� �J� ��%B���:� ���
 ���5 )����
.  
 

1.3 ��������� 	
� 
��� : ������� ���� 
���� : �������� �����,  '��, ��� �! 
������	
 : !�O� A(�� ���"�B�� �f��� ��)����%1%:�� ���	 

1.4 ������  
 �����B�� ����
�%�� � �* �C��  :�
FI� %3�5�� �������� ���� %
 
2ह����. �	���
��� �����:�
��3
 �7 ���� (ह
� �� 2ह�"� ����� �!��13
, 
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��&����%�� ��:���  
3
, U�*���3� '�3
, ���(�� ��0��, �+��� ���%	� �
��
� 
�.� %3
. "���B�� ��������� ���� घ,�I�  ���, )������ ��&�!� � 
�/������� ��/� A���, )�����
 ('�� � ����1$�� ���3
 (�3 
�v� ���
')�$�� ���� '�3
 ह� ह,�. ���� ���H��, ���)�., ��+, -$�%��' 
���, �b'��  �� �%��
:�� ह ���" �%������ ह� �����  ह��. ॲ�
�����B�� 
�������� �%���������
 �	���
���� ���*��3� (�3 '+,� ��� ����� 
�������� ��:��
� ����/��� �%���� ह�  �I�� �ह����
 %�
. ���, ���������� 
 �� !���� "��ह� ��%�� �����
��� �
�� ह �	���
��� ��(��� �I���  ह��. 
A(R�, !���� "��ह���� 1�:� ��� A��� �
 ��%) ��� .����� ��)��. %�� �
1� 
!���� "��ह� ह�  ������9� r��� �I�� +��
. �)�) ���, ���
������%�� ����%]�, 
���%	��, ����9���  �� �L��� ह�  �	���
���� ��� �$�%� (ह
�.  

1.5 �������� ������� 
�) ����� ������� ���� ��ह�.  
1. �	���
��B�� �����:�
� �����)�)� (/,O��� ���ह�� ��ह�. 
2. ��� �������� ����� � ����� �ह�� ���� �
�. 
3. ॲ�
������� ��%,���� ���������� ����
 (/,O��� ��%)�. 
4. �	���
��B�� ��������%�� K'�ह
���ह� (/,O��� ���� �
�. 
5. �	���
���� ����. �$�%� (/,O��� ��ह�. 
 
	) ����� ������� ���� �������� �������
�� ����� ��ह� 
1. ���� ��� , ����� � '0 �� ����� ������� �
��
� ���� 3��� ���'� 2ह�"� 

'��? 
A) KW�� B) ����   
C) �����  D) �f���X� mmm 
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2. �/���ह �	���
�� ����
 A��%1I� %�
? 
A) ��� B) ���3�� 
C) ����  D) ���� mmm 

3. ������� घ*' 8'�
'���� ����1�� घ�� �'� �
� A���� ����� ��� 
2ह����? 
A) ���H��  B) ���)�.  
C) ��+  D) �b'�� mmm 

4. ��� �������� ��H��, ���)�., ��+ -$�%��' ��" �b'�� � 
�%��
:�� ह �I��� �/���� ����
�����
 � �� (ह
? 
A) ॲ�
�����  B) (��� "�N���  
C) Aw�ह� 3���  D) <,�,� �� g)
 mmm 

5. !�O�B�� ��)���B�� �f��� �I����
  :��
� A������ ���	��� '�� 
2ह����? 
A) ���������	  B) ����  
C) ������	  D) KW�� mmm 

6. '/� �/��%B�� 31'I%���� �/���� ����� �f��� �I�� %�
? 
A) ���F�)  B) �
B�� ��&� 
C) G��B�� ��&� D) �(��/V� �+'�3� mmm 

7. ��� � ����������B�� ��)� ��)��5�� �	��
�%� ����� F�� 
�G��  �6�� 
%�
? 
A) !���� "��ह�   B) �,'��ह�  
C) %�.'��  D) '�� 
 mmm 

8. �	���
���� ���� "/, �'���� �� �*+�	 KB� ���� � '"l'�
 ह/��? 
A) �L���  B) ������  
C) 2�)����  D) %���'�� mmm 
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9. ���8���=� ��� ����  ह�� ह�  ��� �	���
���� �/��� ��$�%� '�����? 
A) �����  B) �L���  
C) ����9���  D) ���%	�� mmm 

10. ���"��� A(�� !�O���  ��
 � ����
�%B�� �%'FR� ���� A��F���I� 
��'�� '
 �
�
 ��� �! ',3�
? 
A) �����  B) ����  
C) �$�%�  D) ���� mmm 
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घ�� 2 :  �� �
 ������� ������� ������	� 
���� 

��������	 
2.1 �������� 
2.2 ����-���
�� 
 2.2.1 �����"� ������%�� �%�����, !��Q�� � !��-� 
 2.2.2 �ह���B�� 9�	��� �����"� ������%�� ���� 
 2.2.3 �����"� ������%�� ���
 
 2.2.4 �����"� ������%�� N��'� � �/�� 
 2.2.5 �����"� ������ � ��
%���� ������ ��%��� Z�' 
 2.2.6 �����"� ������%��  
�G,� � ��
3�� 
 2.2.7 �����"� ������%B�� � ���
 �!���� �%1%: ��(���� '�3
 
 2.2.8 �* 7 9�	�� �����"� ������%�� ���� � �ह�� 
2.3  ���
F��7� �&'�(� 
2.4  ����� 
2.5 �
������ ������� 

2.1 ��������  
 F�
�� A(�!���(�� �* 7 9�	��� A����.��3 �ह�� (ह
 .  
���
 '0 �� 
K���'� ह�  ���� ��=� 
�हD�����  :���� �%	P���� A�I' ���ह�� '0 ���iP�%�� 
�J� '���  �6�� (ह
. 21 !�� ����� ���ह��-�%	P����� J���� G
 �O� 
 ���� ह���� ��1��� (ह
. ����� ���
 �J� ���ह� �/:�� � ����
� '�3
 Z�� 



�� �� �����	
� ������ ����� : ��	��� ����
�� : 19 

,�
 Y��
 (ह
 .  "�� ��0 �����"� ������%�� (Social Media) (ह
. ����� 
���
 �J�  �3 घ�1���� ")��� A�%Q� �/��%� �%���  ��:I ���/. 
�����"� ������  �� ")F
��� �/��%� �%��'��� <� ��Q� ��:� ह/�  ह��. 
���� !��-� �����N/��� ���
 ��J .�������I� �'���)��� ��=��  ह� .  
 (� �&���� 1.5 A&" �/� ����: �����"� ��������� ���� '����. ��� 
������� �� ������%�� ��� ������� Z��� '�� ���� (ह
. �
%��  �� �����N/��� 
���
 ��=� A������0�  �����"� ������%�� ���
 ��� � ���K8/)���$� ��5� 
A������ � � (ह
 .  
 �� घ���B�� AL�����%�
  ���� �����"� ������� !��Q��, !��-�, 
�ह���� 9�	�, �����"� ������%�� ���
, Z�� 
 � �,*
  �����. �����"� ������ 
� �������� ������ ��%B���� N
��)�)� ���ह�� ह,/�. �����"� ������%�� �
�� 
9�	�� ��
�����
� ���
 '� '��� �
/� ������� ���ह�� ह,/�.  
 

2.2 ����-���
�� 
2.2.1 �����!� ������$�	 �$�� ��, ���%�� � ���&�	  
 ��&��  ,�  �'��� @%�
��� � �����"� ������%B�� 9�	����� .���� E�%� 
,/\��� F
D����
G (ह
. 1991 ���� World Wide Web ��M��� G��� .���. 
��:�
� �%:
� �7M�I�m &�&� A_������ (�
 (�3  ह� �7M�I�m Z
 )�'�� ���� 
��J .���. �����"� ������ ��M� �� &���
 ���
 ह/��
� �%	P�� �
��  ह� .  
 �����"� ������%B�� ���
���0� ")��� �%P��� �%	P���� (Communication 
Technology) (����c 1'� .��� (ह
�. �� �%	P�����1
  ������ ��%, ��� 
�%: K��&: �J� �'�  ह�   �� ���=� ���� "/G�ह  ह� . 2ह�I�  �� ह�  
�%	P�� �/V� ���
� ����3
 &��
�
 (ह
.  
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������� ��.����(� 3��4�� " 3��5��  
 �����"� ������ ह�  �%)�� �%	P����
  :��
� (ह
�. �� �������� ���
 
�J� (�3 82� � �%�����, ���ह��, ��	, ����	 @. ���
 �J ���/. <G�8� 
 F�� 3���  ����� �%1%�:� ��ह��� ��+�� ���/ 3��� ���%��  '���'�� 
�J ���/. �����"� ������%� !�O���  �� ��Iह��� �
��
���%1 !����� 
K��&: �J� �'��  ह� . �����0�  ���ह���� ����ह� ��?���, ��R � '����घ���� 
'��� �
�
. !�O�, ���, �%�(�,  �� !����� )� ��%B���� �%��7� ��E��� �� 
�%	P����
 !���� � F
� �/)'�� �'����� � �� �
� (ह
 .  
 �����"� ������%B�� ���
���0� ")�B�� �/����ह �����/�5����� P���� � 
�%��* ����  
��3घ
��3 ह,7 �'�
. ��M� �ह����� 2ह�"� �����  ���� �f�?)' 
 �� !�������� )
"� �� �������I� �I�� �J ���/. U �. )� �(��� �
��, 
���ह�� A'���'�� �
��, ��,���� '�3
, #���'. 
 “�����"� ������ ह �%)�� �%	P����
  :��
� A�I� ���� 82� � 
�%�����, ���ह��, ��	, ����	, @���'C�� ���
 �
�� ���/.” 
 
2.2.2 �ह���'�� (����	� �����!� ������$�� ���� 
1) 	��"��6 7 (�
��8�����& ���� �	�9� ����) 
• �
�'5��%�
 �����' �
&1
�3 '�� �J� ���%�� <�����%� "/,�� ����. 
• '���%�)�� (�3 �� 
������ �
�'5��%��  �� �* 7 K8/)�%�� �%���  �J� 
���%�� "�0� ���
 '��� �
�
. 

• �F�� � �9� �/��%� (�� �%��' �.�� �
�,.  
• ���F�� ���
B�� T/������ �0$ P�� � ����� ���
� ��1���.  
• x� ��Z� ��R )��%B�� �������I� ����
 � �* �7-K8/"��%� �G/� ��R 

'��� �
�
.  
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2) �"���� $�� �"��	 (�
���� �% �&-:;'7) 
• �����"� ������%�� ���
 �J� '0 ��-�����
 ���3� �� ���� �* �7-
K8/)�� ����� ��0�
.  

• ���3���+� ��&3��
 �
���)��.� ('!
 g���#� ��1���.  
• �����"� ��������� ����ह��
��� ���
 �� �����1
 @�
 �/��%�� 3��� )��%�
 

����� ��3
 ,�
 ह,�
.  
• �/;� K8/)��ह���� �ह���B�� ��7��%�
 ��R घ,�I�  �D����� 

������ ������ K���O� �
���. 
• ����"� ������%�� K��/) �J� �����7�� P�� "���� "��� 

�
�'5����̀� �� ��0�� �/ह/����� �
�
. 
3) <�ह� 
��)*�� (�
���� - :;'7 - <�ह�) 
•  "�� c�ह� '0 ��������� G
�' �
D��)�)��
 ����� �����"� ������%�� 
K��/) �J� घ�D���� ���� ��=�  ह� . ������ c�ह��%� �%1%: ��(���� 
�J� ���%�� ��� ��E�
� &������ +
�3
 �ह����
 (ह
.  

• �����"� ������%��0�  ����5��%�� �
���� ��&�!� &����&�����
 �
� 
F������� ��7��%�
 �%F�7� �
�� ��e ����. U �. ���.� ��'�, 
���'�� ��'
 , ��R�
�, �
�'5��%�� �)��.� �����
 .,�3, #���'. 

• �
�'�� � '0 ��-K8/)�%�� c�ह��%B�� (�!����, ��"D��� �'� ह/��.  
• ���ह�� ��
'���  �� ������� A������0�  <�����%�� ��6��� �%��'� 
�
D��� �'� ह/��.  

4) �(������� �()�  
•  " ��� ���
B�� K8/)�%���� �����"� ������ ह �'*��%) �����
 
"���
� �%��'��� ����� ह/e ��)��  ह� .  

• <G�' 1��� 3��� �%'�� i�� ��)��� �� ������%B�� K��/) �J� ������� 
���
, ���� ������ ��� �%�(��,I� �����' ��0� A��/.  
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• ��� K8/)�� �%�� �ह����
 +������� ���� � ����
 ��%B��� �%��' 
%3
 �ह����
 +��
. %�� �
1� .,�3��)�.�� ��
'�����, ����9��� 
 �� ��6������ �����"� ���������N� � �� &���
 ( ���'�� �
�� 
�
�
.  

2.2.3 �����	� ������$�� )��� 
1. >?"�� (Twitter) 
 _y��
 ह�  �/���� �����"� �����  ह� . _y�*� ह
  %���� ��  � 
���
D��� %& � ,�
 %
 �����  ह� . �� �������� K��/) �J�  �� 140 
�&'�%B�� ��R'���̀� � 
� ��+�� �'�,. ��� ��	, �%�� ��(0�� 3�� 3��� 
����	 (Video) �$� ��+���� �
���. ���������� �%'���� ‘_y�*’ '�3
 %
 
2ह����.  
2. 0
 ��1� (Facebook) 
 Z
 )�' ह
  ��R�:� ���
D��� ����
� �����"� �����  ह� . �� ��������N� � 
� 
�, ��	, ����	 @. ��+��� �
���. Z
 )�'����  ��  �� ���ह�� %�
�
 
��� (�/N�Z�) ���
 �J ���/. ��� ��	, �����
 )�  ���� �/N�Z��� 
�,!�� �
��� � �
1,�
1� ������� ) �ह� '��� �
���. ��� �$���
 �
�'���$� 
(����� )� ���
 �J� ����: ��7��%�
 ��R �J �����. '0 �������
 ������R 
�� ������%�� K��/) �%	P�� � ���ह�B�� ���
���� �J ���/.  
3. 89 @#� (You Tube) 
 �� XI) ह
  ����� ����	�%��� (Video) ���
D��� ����
� �����"� ����� 
(ह
. ���  �� ����	� 1घI ���/ � '��5��%�� ��+�� �'�,. (����� 
�&���� 8' � ��� ����
 3 A&" ����	� 1�घ��� �����. �� XI)�
 ����	� 
������ A��%� �/�� �%	 A�I� (�3 �
 ‘�
�’��N� ��$� ��+�� �'�,. '0 ��-
�����
��R ���� K��/) ���ह���� � 
�, ����	�, *�!ह�
� 1���� _O�� 
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�
�'5��%�� ����D����� �J ���/. �� ��������N� � ����	 1घ��5����  
�, 

�i�, �� � 3�) ���)�)��� ���ह�� ��1�
. ����	��� '����.� (�3 ����	 
�'�� �,'���� ���ह�
 ����ह� ���ह� �J� घ��� ����. ����	��I� �'��� "���5�� 
� 
����1
 �� XI1 ��M��  �?7� �
��
� �/���� �����"� ����� )��
 (ह
.  
4. 3ह,A � <=� (Whats App) 
 !ह�y� %h� ह�  �����N/��
 ���
� � 
� ���D����� ���
D��� ����
� �����"� 
�����  ह� . �� ��������N� � �
2� � 
�, [�����	�, ����	� � �����Z� ��+���� 
�
���. '0 �������
��R ���� ���� �
�'5��%B�� ��'���� %��� � ���
� ,!�3�' 
�
D����� �J �����. ��'��ह��, 9�	��ह�� %R�� ��� &��� %3�5�� 
�
�'5��%�
 )� �(��� �J� ����%�� K���'� �%	P��, ह����� %� ��, ���3������ 
���� (�3 ���ह�� &*����  
7 �'���.  
5. B&C!C� (Linkedin) 
 3�O,@� ह�  G���J� !������' �,'��'���� ��J �
D���  ���� 
�����"� �����  ह� . ����0�  ��  ���� �ह��5��%� �%���  �J ���/. 
������'� �% ��� K���'�� 3��� �/�
 �/:D����� 3�O,@� ह
  ��%)�� ����� 
(ह
. �� �������
 �/�
��� ��)��
  �6�� �f�_O�' ���ह�� *�'�� �
�
. 
�
� K8/)")��B�� 1��2�� ��3�� घ
�� �
���.  
6. ॲ<'���!8� (Agropedia) 
 ॲc/��,�� ह
  2009 ���� ������ '0 ��-��,.� ���� , �� �'�� ��%� ��J 
'
 �
�
 g���/� '0 ��P�� �%'FR�� �����"� �����  ह� . '0 ��-���	P, 
��,.', '0 �������
��R ���� @�
 �* 7� �%1%�:� !�O� �� �������I� 
'0 ������' P�� ��0�I ����� �  ������ ��ह�� %�
�
 '0 ��P��, %�&� 
�� ���� �%	P�� �� ��������N� � #������ ��+�� �'���. �� �������� g���/� 
�* 7 c%(��� ��J �
D���  ��  ह� .  
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7. D&,E� (Blogs)  
 &��V��� ��0�� ‘�
) �i&’ A�� 2ह����. �� �������� U��,& �iP�%�� ���� 
� ���ह� ह घ����� ���� �J� ������� ����. &��)�� ह�  !������' �,'������ �
 
������ �/��%��̀� '� 3�ह� %� �'��� (�3 �
 ���ह� � ��13�� <�����%�� 
��+�����. &��V� ह�  ��M��� G��� %�� @%�
����
 �� "��� ������ ���
�� 
�����. ����  ��� A�F��� &��)�
 �z'�I �'���. '0 �������
��R ह�  &��) 
���ह3�5�� !�������' �,'���� �,!�
 ��7� ��,.����� (�
�� ���ह�� 
�
�'5��%��̀� �/ह/��� �'���. c�ह� <G�8� K���'����7� ���ह�� ��3�� 
घ�D����� ��6���� &��) �(0��� ���
 �
���. ��
� &��) ह�  �/�ह ��J 
�J ���/. '0 �������
 �������M�� A������)R��� �%	P��/���ह� ���
���� 
&��) �� ������%�� ���
 �
�� K���O� �J ����.  
8. �)�� (Wiki)  
 ��'� �� ��:���� ���
 �J� <G�'� ���� ����'���' �,& ������ �I�� '��� 
�
�,. ������ ����9�	 ह�  ��%1 3��� "�0 A�I �'�
. ��'� #�*��
*�� �,.�
 
A��� ��M�+� 2��
 %�
. ��ह �ह�/) '����%��� �� G�") A���. 2��&� 
�������M��� ��'� ���%�� ��)@� (login) '��� � ���%B�� Z-����
 ���%� �z'� 
ह,�
.  ��'��� �,& ��  
3�5��%�� ��2�� ���ह�� )घ���� ��1�
. '0 �������
���� 
��'��� U��,& ���ह� �����D�����, A"{,� 3��� �����$� ���
 �
D�����, 
�%��:�� 3��� ��1 3�� K��&:�����, <G�8� ����E��� J�
�7� 3��� ��7� 
���
 �
D����� �� �� "��/. '0 �������
��R ����
 ��Iह��� ����: �%'F�, �
2 
3��� �%�� ��(0� ���1W� ���ह� '�D�����  �%�	� �J �����.  
9. �J!���� (Podcast)  
 �i,���� �� �����"� �������� ���
 �J� <G�' !�O� %R�� &* 
�������s� 3��� ����	��O� �%'�� ���
 �J� @%�
����
 K��&: �J�  
7 
�'�,.  
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 '0 �������
��R  ��"��� ����� ���J� �������s� �%'�� ���
 �J ���/ 
� #������ ��+�� �'�,. ��� ��,���� ह�  ��)��)\�� �%�� ��(0�%�
 ‘ �����’ 
(itunes) ������ K��&: A����. ����	 ��,�������� ������s�, �&��, ��	� 
(�3 ॲ���
�� '��� �
�
. ��,������ U��,& 82� 
 '�� '
 '���
 ह
  
'�G��D����� 3��� �%�/:���
  :��
� ���ह� �����D����� �
�� ���/. 
��,���� ह��3
 g���#� '��� �
�
. "����J� ����	� �������5�� 
�%�� ��(0��� �&���� ����. ��ह �
 )घ� �'���. '0 �������
��R �������s� 
���ह��, �����
�, ������ , @���' &,��� ����	
 �� �
�.  
10. ����
���� (Pinterest) 
 ���*

��� �� �����"� �������� ���
 "�')��� ��=�  ह� . ह
  g���/� 
���1/,�  ह� .  �� [�����	�,  �,� 9�	�, _�  #���' ��+�� �'�,. �
���� 
����: ���
�� ���ह��, ��������  �,���
 ��+�� �'�,. �����
����� ��Q� 
U��,& ��6� (Visuals) ����D����� ह/�/.  
2.2.4 �����	� ������$�� *��+� � �,��  
������� ��.����(� 0�8 
 
• ��O� �%��'���� ����� '�D���� ��� '��� �
�
. 
• ������ ���ह�� �,.�� ������ '��� �
�
.  
• K8/)��� �����
, ����
 � @�
 �/��%�� <G�8� �%������
 ��R �
�� 

�
�
, )���� ��+��� �
�
, �6� ����
�� �����  �� <G�' K��/) 3�� 
��+��� �
�
.  

• K8/)�� �%1%�:� �%���  ��=��D��� �%: ��-� ह/��.  
• K8/)��� ��
 K%����D��� � c�ह��%� �%Q�� ��=��D����� "��ह������9� 
�/�� � ���� ����� 2ह�I� ���
 �
�� ���/. 

• ���ह�����+� A�� ��
%���� ��������9� ���� �����  ह� . 
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• ����� ���R� K+�"� ��0��. K���'� � c�ह� ��%B��� (�� �%���  
 �����1
 c�ह��%�� ���I �� F���� ��0��� � K���'��� "��� c�ह� 
�,!�
 ��7� �|���� ���� ��=��.  

• <G�8� ��v8��
  �� ����E�� ���
� '�e ���/ � ���� 'G� 
�%1%�:��%��N� � घ
��� ���
.  

�����"� ��.����(� �M�
 
• '�ह� �/��%�,I� �����"� ������ ��1" (A�:cह�) '
 �� ��7 �'��� 
� ����� '�U��,& ह,7 �'�,.  

• 2,*
 ��'� 
 3��� 2,*� ������ g���/� ����
� �J� ����
 3��� 
c�ह��� N���I' ह,7 �'�
. 

• ��%��* ��' � �����' �,2� �)घ!
� %�� ���ह��, [�����	�, #. �� 
��������� ������� ������ ��& ह,7 �'�,.  

2.2.5 �����!� ������ � ���
���� ������ ��$�� ��� 
 @��O>���� 3��� [��� �������I�  ������ ��9�, ���ह��, 1��2�� @���' 
%�&� ह,���. �����"� ����� ह�  ��
%��
� ������ U �. �������	�,  �
��	���, 
('����3�, ������ ��%B����9� ��)0� A���. ��
� �����"� ������ ह �������' 
������%��9� �� G�m� (�3 ���F�
��� ���	 K��&: A����. �����"� ����� 
��M��� 2ह�"� !�_O�&�, &* 3��� �%�(� ��%�� ���
D��� K��&:  ह��. 
������
� ������%�� ���ह� ������ '�D����
�� �0� T/� A���  �6�� 
%�
. '��3 ह� ���ह� �������I�m A(�� ���
���I�m ����� घ
��� ���
.  
 82� � ���ह�� �����"� 3��� ��
%��
� ������%�� ���
 �J� �'� A��� � 
(/}� 3��� "��� �/��%��̀� �/ह/�� �'�
. U �. &��)�� ��+���
�� ���ह�� Z�� 
'�� �,'���� '1�
, ��  �
��	����
  ��� ���ह�� ह� '�,!, �,'���� ���ह�� 
ह,�
. G��� ��ह ��W� �����"� ����� � n8/�)� ����� ��%B���� N
� ���� 
'����.  
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1. ������ : �������' ������%�� ������� )���+� �������� �
������� 
������ ���'%,�����
 ����1$ A���. �����"� ������%� )���+� ह 
���F�� ���
� A���.  

2. ��ह�� : �������� ������ � �����"� ������ ��%� 9��� ")��� ��� 
�,'����̀� �/ह/�D���  ह� . �
%�� n8/�)� ������%� �,ह,������ �$� 
�{ s�
��B�� �������
 (.���� (ह
. �
 �����"� ������ ह�  
A�:��
�%�� ���{ s�
� �� �%������
 (.���� (ह
�.  

3. �������� : 82� � ���ह
�� 3��� ���ह� ��
%��
 �'?�� �
D���� ���� 
�����"� ���������� "��� A���, �
 n8/�)' ������%���� �
 '�� 
%�
.  

4. ������� : n8/�)� ������%� ��:�� ह�  ����� 3��� G�") 
����B�� �%�(�%�� K��&: A���� �
 �����"� ������%� ��:�� ह 
�����:�
� �/��%�� K��&: A����.  

5. �������� : n8/�)� ������%���� <�'� ���ह� ������ .�� �
 ���� 
) � '��� �
� ��ह� (���'�� _���
�� �
2) �
%�� �����"� ������%���� 
� �
�� ���ह� ���� A��� �
 ���� ���
� '�U�� �
�� ����.  

2.2.6 �����!� ������$�� ���-.� �  ����� 
 �����"� ������%B�� (
�G}��� �ह����� ������ घ�� G�������� 
(ह
�. 
1.  !" : �� घ*'���)�� ���
��R �����"� ������%���� ���� ���~� 
d0G ���R� �
�/. ���
��R ���� �f�_O�� ���ह��, ����� ���, ��, 3�), 
.� �, �+�, [�����	 @. �� ���
� '��,.  

2. #�$�%�& : �� घ�����0�  ���
��R ��� �����"� ����� ���
��5��  �5�� 
!�O�,)� �%��' �J ���/. �����"� ������%B�� ��� ���
�%� 82� � 
!�O� 3��� )���/1� �%��' �
D��� ��(����� �'��� A���.  � ����3 
ह�  �/����ह ��7���� ह,7 �'�
.  
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3. #ह$�'� (�� !�)) : <G�8� ���ह���  '���'��, ���ह�� ��+��3
 (�3 
���ह�� ��1�3
 �� घ*'�� '��� �
�
. ����'��M'!�� ��+��
�� ���ह�� 
��)��)\�� �/��%�� 3��� ��Iह��� '��� 2ह�"�� ���ह���
 �����' �E�� 
ह,3
 %�
.  

4. ��"	#�� : �� घ���� ������%�� ���
��R '��5�� 3��� @�
 ����� 
����3�5�� �,'��1W� ���ह�� घ
7 �'�,. '��
� ���
��l �� ��   ह��, �
 
K��&:  ह�� � ��ह ह�  "��I ���/.  

5. #�*�
 : �� घ���� ���
��R @�
 ���
���M�/1� �%1%: ��(���� �J 
�'�,. '/� 3��� "��� �/��%�� �%1%: ��(���� �J� )� A(�� �घ*�� 
�(��� �J ���/ � ����� ���
 �����"� ��7���� �%��
� 3��� 
( ���'�� �
D����� 'J �'�,.  

6. ���$%� : �����"� ������%� ���
��R ���~� � @�
 ���
���R� ������ 
"12� �'�,. �����"� ������%���� �������� ����: A(� A� �'���. 
1ह���� ��0� ������ 2ह�"� ��6����ह���B�� �)��.� )�)� %���.  

7. )� : �� घ���� ���
��R ��Iह (�3 U���ह ���
 �J �����. 
���
���RB�� �)�.��
 "�0� "��=� �����"� ह/Z� 2ह�"� ��M��� G��� ह/Z� 
���=� ���B�� ��	�%�� )�, A�����  �� �%���  )� �/�� ह/� A��/.  

������� ��.����(� ������  
1. �&�"'�( ���)�* : �%P������ <G�8� !�O��� �'���� ���� . K'�ह
��(�, 

���ह��� ��ह�� <G�'� K���'� घ��� %R�� � घ
3
, <G�8� �����B�� ��:����
 
��6��� ����� %R�� � +
�3
.  

2. +�,�+���� ���� : <G�8� ��7���
 15��� ���
� ������ ������ K�W��� 
+
���  �� ���R� �
D���� ���� �
���. ह� ���
 A��/. U �. ���ह�����
 
�g 2���. ���
���&
 ������ ह��I %�,. ������ c�ह��%�� �^� �� ���� A��� 
 �� ���
��%� ���~�� G�������� ���/
�  ����� A���. 2ह�I� %�� 
���
�%�� ������ �/"�� ������� �/�� A���.  
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3. -��.����� +��ह�- : c�ह��%�� ����: 1��2�� ��ह� ह/3
, (+�3
 (�3 
'13
. (/,O��� 2ह�"� 'f�%�'� ���0�
 ���B�� ���ह������ R,!� R,!� �� 
�!� ��3
.  

4. )�+��/( ����0�� : �f�_O�� ���0�
 ����5�� ����E�� <G�8� 
��ह��� A����%B�� ���� K����. ��!ह� ����� �����"� ��J� ����. %�
' 
��0� ����:I� '0 �� ���R� ह/��. �����)� G�� �%घ������ 
��� A��� A��ह 
��ह�. <G�8� 1����J� �%���I� <G�8� )����  E�� '�3
 �����
G� ���
 
����I� घ!���. %Z�� ह
  %�� ����E����
 8' U �ह�3 ह,7 �'�
. 

5. ��(�) ��0���� �)�� : �������� ������ K�W�� ,/\��%��=� ����� �'�� �� 
���"��� ������ �)R�� �� ������%��N� � �� ���� 'घ����� ���
 �� 
���
�� �/,�/. U �. �* 7��7�� c��� �������%1%:�� ����E�.  

6. �1���� �)�� (����2���� �)��) : <G�'� ���" <G�'� �%	P�� �� ��� 
)/�� ����
���� ������%�� ���� '�� �,& �� %�
 ह
  ������ �/:�� "���. 
U �. �
�'�� �!�� �%	P����� ��� ����
 �
�/, ����� ���ह�  �� ���3� 
'�D������ �� ������%� FI��'� '�� %�
 ���)�.� Y��
�
 ��,.�.  

7. 3����� / ���ह�-�& ���� : �� ������%�.�� ��13�5�� ���ह� � P����� 
���"��� ����: �)M���� ��� ���
� ह/�� � �������
 �� �)R�:� A%�)�� 
�%1%:��
 ��� ��
��� ह/��� ���� �� ���
�� �ह�� ��1�
. 

8. )�+��/( ����
� : ह� ��
��� ���9 ��
�!����� ��$ '�3
 %�घ! %�
. 
��	 �� ������%B�� A�� ���
B�� ���R��0�  ��(�����%B�� ����
�
��� 
���%	� A�:� !����  �� 10�� ह/� "���. ���� �����U$ ��3�5��%B�� 
��X��� A�ह���� �� K��9� ��Z� A� _�(� ���R� !ह���� ह ������ 
ह����� ������ %
 ����
 ���
.  

9. घ5��0+��� �6�� : <G�8� �/;� �����"� घ,��/,�
 @�
 !���(�%B�� 
�/1��� �� ������%� ������� �F�� ह� ���� �ह����� ���� %�,. U �. 
��$, �,+� ���'�� U�R����R, E�%� A�� �/;� घ���%���� �� ������%� 
)�����
�� ����'�.  
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10. )�	#��+( � )��	(7 ��( -*� : �� ������%B�� ����)����1
  %�
' � #�� 
�%�(�%�� ���~���� ) � घ!��� (3��
 ��&���. ���
��k "�!ह� �� �%�(�%B�� 
�%P������ ह ������ ��R� ���R� �J� '�� A��� �
 ह�  1'� N�
 ���
 
घ!��� (3�
 �����. <G�8� �%��* ��� �I���� �����, r$�, ��6��� 
��%B��� 1'� ह/D��� ह ��E�� A��%� )�%��)�%���� %�
.  

2.2.7 �����!� ������$'�� �+�	�� �.�!! �$/$0 )�1�� � 
���" 

 �* 7 �����
���R�� �����"� ������%B�� �'���  ���� c�ह� 3��� 
�
�'5��%�� �!���� �%1%: ��(���� �
��  �6�� A���. �!��*� �)�. ह
  
��/
���/
 A������ �%1%:���
G�� A����. ������ �हF�) ह,3��� ����� �3 
���%B�� �%'FR��  �� ���%�� ��ह� A���� ���ह��  �5��%�� ��&� ����� 3��� 
 '���'�� �J �����. 2ह�I� �����"� ������%B�� �'��� �!��*� �)�. 
��(���� '�D�����  �6�� A���
 ��5�� ���� �9�� घ��� ���ह�
.  
1. *1� 8�'�� !(�� �5��+,�� )�6�9���� �0 ���� (��� : '/� !�O�C���� 
"�� �%F�7� ह/�� ���� ���
�� �%F�7� �����"� ������%�� K��/) �� �����1
  
ह,7 �'�
. �����"� ������%� �f���X� � �����3�����1
 '0 �������
��R 
 �� ����� c�ह� 3��� ����
 �
��
�%B�� �%��R� ����� � �%	P�� � 
���ह����  '���'�� �J �����. �� ��������0� c�ह��%�� <G�'� ��l9� 
(�3 �� ���� ��& घ
�� �
7 �'�,. ����
 A������ �%��RB�� ���ह����1
  
c�ह� �* �7�����
���� xN��Z� �%���  �J ���/. c�ह���,I�  ����� 
�6���� ����E��  
7� '0 �������
� �%F�7��� ��E�� �I�� �J ���/.  

2. :�ह( ���(;����- �2 �%��	���(���) �+
 )+/�� ���ह'& : 
'0 �������
��R � c�ह� �
�'�� ��%B��� �
��
�%�
 ��
�����
� ���ह���� 
'����घ���� A���  �6��  ह� . �����0� ���%B���.�� �%1%: ��6����ह�  
ह/e� ����� 10�� ��0�
. 82� � ���ह��  
� %���� ����%'FR�� 
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%ह���, [�����	�, !�%)��	�, A��F� c�ह��%�� '�G������ �f�	�I�� �%1%: 
��(���� ह/D��� �'� ह/��.  

3. <�����
� � ����
���� ���� (=� +��ह�- 3&�& : '0 �������
���R�� 
����: ���
B�� [�����	�%�� 3��� [/X� ����	�%B�� ��ह������ (8' �
  ,� 
����� 3��� �����9� �� �����:B��) ���ह�� ���&��� ���ह�
. U �ह
��(�, 
<G�8� ��'������ ���ह�� ��&���� NO� ��� ������ [�����	 '�G��D����9� 
����� �ह��
 ��� ������ ��
9� �
� A������� [�����	 '�G���
 ���ह�
. 
'0 �������
���R�� �����"� ������%���� ���
D��� �
3��
  ��� ���~�� 
�/N�Z� � ����� [�����	 ��ह� 1'�� 
��ह�
 ���ह�
. �
3�5�� l��, 3, 
घ*��, ��p @���' 1�1C�� �
 �)��.� %�
 ���ह�
. �/N�Z����� [�����	��
 
���
� �9 �'�� )��� ���ह�
. '��3 �, _,*�� �6',� ��2ह ��=� �����5�� 
���ह���� �)��.� %3�� (ह
 . ����0� ����� 1ह� ��� !�_O���� �,� �
�
 
� "���� "��� �/� ��2ह��� "/,�� "����.  

4. :�ह(��� ��� )�6�9��)�%� )��� (=� *��� : �����"� ������%�I� '�� 
A������ �%��'�� '0 �������
� ������I�� �ह����� ���ह��, �6� K+
�B�� 
�������I� � �
�� ���ह��, ����E��� ���ह��, [�����	 @���' ���ह�� 
c�ह��%�� '�� %�,.  �� c�ह��%�� ����
�� ���ह"� � ���%�� �/���� 
������)�.� ���ह� "��I� a������  ह� , ���%�� ��� ����  �,��, ���%�� 
�/���� ��7���
 1/�����  ह� , ����%�
 �����"� �������
  �,��, 
K���ह  �� �ह����
 '�� ��*�
. �
3
�J� c�ह� �%F�7� ��E�
�
 घ*' 
)����.  

 ���� �����!����
O� ��ह �ह���B�� 1�1 �* �7�����
���� �
�!���, i�� 
�
��
�%�
 ��
�����
� �J �����.  
• c�ह��%�� �����"� ������%�
� ���ह�� ��/' ((�!�
) 3��� N��/ 

(%��'�3) '����� ��&3
.  
• �����"� ������%�
� c�ह� 3��� ����
 ��� '�3
 (�,.3
) � ���%�� 

����. ���ह� ��Z� 3��� "�Z� (�,!3
) �
D��� ���%� �
��.  
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• �����"� ������%�
� ����Z� ���ह� A������ �/���� "/,D����� 
हh�* h&�� ���� '�3
.  

• ��
Q��� 9�	�� 3��� )/���  �, A���5�� ������� �,'���� ��� 
(�,.3) '��� � ���%� �'����� ���ह��� ��Z� 3��� N��/ �
��. '��3 
"�!ह� A�� �,'���� Zi�, '
 �
 ���
 ��!ह� �� �
�  ������ �%���  �
���.  

•  �� �� ����� �/���� _y�*��� ��_y�� �
�� 3��� N� �1���
 ��A
 
'�3
 (��+��3
) 2ह�"� ��� �/���� �ह�� ��=��D����2
 %�
.  

• �����' ����������� (��
 2��
 (A�h*) ह�  <G�8� �%�� ��(0��
  �� 
/-�
��� '�G��D����� ��Q��~ �����"� -�)#�� (Plugins) �� ���� 
'
 �� ���ह�
.  

• ���R���� A���5�� ���+�	���
  �� Z-��� �
D����� ���
D��� 
�
3�5�� ह�"�0  ���� �����"� ������� 3��  �2��� ���� �i/� 
�
D��� ���%� �
��.  

• �����N/� ���
��5��%�� QR �/, '�����. �����0� �ह"�
��� ��g � �J� 
���ह�� ��1�� �'�,.  

• "�!ह�  ��  �5��%�+� '�ह���� ���ह�,, ��!ह� ��� ���ह�� 3�� 
�����"� ������%�
 ������� '����. K'�ह
��(�, <G�8� &��)���, 
N/
���� 3��� ��G ���ह���� ���� 3�� ���%�� ��
	������ (Profile) 
������� �
��.  

2.2.8 �$ %� (���� �����!� ������$�� ��� � �ह�� 
 �* 7 9�	��  ����� ��� �%	P�����0�  ��)� ��ह '���%� '0 �� K���'������ 
E�%� Y��� (ह
 . ���������  " �%P����B�� ��� �$� K��&: .������0�  '0 �� 
9�	�� ���ह� ��0��� � ����
  ��� �� ��%,�� �O� .���  ह� .  ����̀� 
�F�7� 3��� �%��' �
D����� �/'���� ��/
���/
 A���  �6�� ह/��. (� 
�����' ������%B�� �������� 82� � !�O� 3��� ����
 ����� G�") 3��� ��� 
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��&�!� ����3  �5�� �
�'5��1
/1
 ��/
���/
 ह"
 � 
�ह�� ")�B�� 
�/����ह F�)��I� �J ���/. (� Z
 )�', _y�*�, �� XI), &��), @���' 
�����"� ������%B�� �������1
 ह�  �O� .���  ह� . (� �
�'5��%�� 8'�
'���� 
"/,D�����  �� �����7�� ���ह� @�
�%�� �J� '�D����� �����"� 
������%B�� ���
 �%P��� ��E����� A����6�� .���  ह� . ����N� � �
�'�� 
 ��� ��� �%	, ��
 ����� #�� �
�'5��%��̀� ����
� �J �����. �����' 
������ �����"� "������ �ह����� �%���  ��:� 1���  ह� .  
  " �
'����� ����
 �����"� ������%�� K��/) �J�  ह�
�iP, 

�"��
�  �� c�ह��%��  ���� ���1W� ���ह��  
���. �
�'5��%�� &* 
")��� �/����ह ����5��%B�� )��� �%���  ��:��� � ���%B�� ��)��)\�� 
���
B�� ���1W� ��R �
���.  " �U� ����
 �)� �����"� ������%B�� 
�ह������ ���� �� ��-� '����� � ���. ��ह ����
 �����"� ������%B�� 
���� '�3�� ��ह�� �
 ��ह ����
 ��U������ #�� �
�'5��� � ���	P�� 
.������ d0G�� K��/) �J� घ�D���� ���� �
��. �����"� ����� ह�  
�
�'5��%��� "��� K���'� � "��� �Z� ��1���  
3��
 �.� +J ��� �.  
  ���� '���B�� �/��%Q������� �* 7 9�	���$� �f����  =0��. )��.����� 
���!�����O� ����5��%�� ������ ��.����� ��'� '�3
 �ह����
 +�
�. 
�
�'5��%� �� ��= ���!�����O� @�
 K8/)�%�
 ")D���� ���� �
�  ह� . 
��� ��5� �
���� ��&�!� A������ K8/):%8�%�� "�0 �
�  ह� . '0 ��-(.���� 
K8/)�1W�� �� ���9 F��I� �'�� �J �'� ��ह��. ���+� �����' ������%�� 
���
 �J� c�ह��%� �f�_O�� �%���  '��� (ह
�.  
 �
�'5��%� �%���  ��:���� "���� "��� ���
 �J� ���� ��)�,� 1�1C�� 
��R �J� ����� ���
 �
��  �6��  ह� . �����"� ������%B�� �������1
  
'0 ��!����� ������ ह/e� ������ �/��%���� �/���� ह/��. �����' 
�������� ���
 �
D����� ��
G��'�
�%�� 3��� !������'���� �����' 
������� "�� A����� �iP ���%B�� ह���� +
���� ��&
�.  
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 �����"� ����� ह�  ����������%� "/,���� �%	P�� (ह
. �����"� ����� ह�  
�%1%: "/,D����, ���ह��B��  
��3घ
��3��
 (�3 ��)��)\�� 9�	�%���� �/��%�� 
"�0  ���
� �F�� ��:�  ह� . Z
 )�', _y�*� (�3 �� XI) �����
Q�� 
�����' ������%��N� � ����. &*������  ���� �%	P����� (���ह��)  
��3घ
��3 
'��� �
�
. A�/0G �/��%"�0  ���� ����� )/����  
��3घ
��3 '��� �
�
. 
�� ������B�� ���
��� <� ��� r/���)� ���
 ह/�/. _y�*�, Z
 )�', !ह�y�ॲ�, 
3�O,@�, ॲc/��,��, �� XI) #���'C��N� � �
�'5��%�� ���%�
 ����� 2��
�3��
 
��%,D���� ��:�� K��&: (ह
. Z
 )�' (�3 _y��
 ���
��
� ����
 @�
�%��9� 
�/���������� � +����.  
 ����
 �����"� �������
 ���%��  �6�� �����
 �ह���I�� ���ह�� �R� 
�* 7 9�	����  �6�� )/����  '���'�� �J �����. �����"� ������ ह 
�&��� '���',�5��� �,ह,��� (ह
�. ����  �,�� ���ह�� _y�*�, !ह�y�ॲ�, 
ॲc/��,��, Z
 )�', #���' ������%�
 "���� "��� ���� "��� � ह���, 
�,'����̀� �/ह/��
.  
 '0 ��9�	 � �����"� ������ ह 8'�
'���� ���' (ह
�. �����"� ������ ह� 
�,'���� �21�� +
�3��
 ��� (ह
 . �����"� ����� ह�  ����5��%�� � c��� 
K8/)�%��� �ह���I�� �%P������ ����� (ह
. �����"� ������%��� �
�'5��%�� 
���~�� �%� K��&: Y��
 (ह
�. ����
 ����� �%	P��, �
����
� !����� 
�����7��� ���%�
 %���� 8'�
'����  
��3घ���� �J �����. �����B�� ����: 
�,���, .,�3
 �������� ���ह�� (�3 �����7�� �����%�
�ह ��3�� घ
7 �'���.  

2.3 �������� 	
���� 
	4 �52) : @%�
����
 K��&: A���� ���ह�  
�1>�?� : �f�_O�' ���ह�� %�
�
 ��� 
��@�)A : &��) ���ह3��� !�O� 3��� �%�(� @.  
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#ह$�'� : ���ह���� A'���'�� �
�� 
ह6#� 6) : ���*��� ���ह� �/:D����� ���
�� "���
� ���ह 
Q R Code : ��  ���ह� ��0�D����� ���
� "���
 ���ह�%��� �$� 

2.4 ������ 
 �����"� ������ ह �/1�Z� � @%�
��� �%	P����
  :��
� %�� ���� 
���ह�� ��?���, ��R � '����घ���� ह/��. ���� �ह���� 9�	 2ह�"� ������̀), 
�����
 � �����. �� ������%�� ����: ���
 A�I� Z
 )�', _y�*�, �� XI), !ह��  
ॲ� "��� ������ ���
� "���
 �����"� ������ (ह
�. ��O� �%��'���� 
�����  
3
, ���ह��� A'���'�� �
�� @. Z�� 
 %�� �� ������%�� A�:cह� ह/�� 
����� '�U��,& '�3
 ( � �,*
  (ह
�. )���+� �/ह/�, ����������, K���O��� @. 
��v8�%B��  :�
��
 �����"� ������ � ������
� ������%� N
� �J ���/. 
�����"� ������%B��  
�G}��� �ह����� घ�� 2ह�"� d0G, ����3, 
ह����, K�_�(�, �)�. #. �f�_O�� ���� , ������%�� ���
, 1��2��%� ���ह�� 
@���' �����"� ������%�� ��
3�� (ह
�. ����3��+� &* ���� '�3
, c�ह��%�� 
��	 ��"��, ���%�� �%F�7��� �%: '��� Y�%��� c�ह��%)�,)� �!���� �%1%: ��(���� 
'��� �
���. �� ������%B�� U��,&���1
  �* 7 9�	�� ���ह� ��0��� � ����
  ��� 
�� ���!3
 ,�
 Y��
 (ह
. 8'� ��� E�%�B�� J���� �����"� ������ KF 
�हI  
��ह� (ह
.  

2.5 ��������� �������  
2.5.1 ����� ������� ���� ��ह�.  
1. �����"� ������%� !��Q�� ��ह�� ���%� !��-� ���� �
�.  
2. �����"� ������%B�� ��
 �ह���B�� 9�	�%�� (/,O��� ���ह�� ��ह�.  
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3. �����"� ������%B�� ����: ���
�%� ��' '�e� �/����  ,� ���
�%�� 
���ह�� ��ह�.  

4. �����"� ������%�� N��'� � �/��  ���)�)� ��ह�� ��ह�. 
5. �����"� ������ � ��
%���� ������ ��%B���� N
� ���� �
�.  
6. �����"� ������%B��  
�G}��.�� घ�� ���� �
�.  
7. �����"� ������%B�� �'��� �,�"�� �%1%: ��� ��(���� '��� �
��� �
 

��ह�.  
8. �* 7 9�	��� �����"� ������%�� ���� � �ह�� ���� �
�.  
 
2.5.2 ����� ������� ���� �������� ���4���
�� ����� ��ह�.  
1. �����"� ������ �/���� �f���
� � ��%�	� )/���
  :��
� (ह
�? 

A) �%�� ��(0 B) �
) 2.0  
C) /-�
�  D) �,)�/� mmm 

2. _y��
B�� �������I� �'�� �&'�%B�� ��R'���̀� � 
� ��+�� �'�,? 
A) 100  B) 120  
C) 130 D) 140 mmm 

3. ")��� "���� "��� �/��%�,I� ���
�� "���
� �����"� ����� �/���? 
A) 3�O,@� B) ���*
�
��  
C) Z
 )�' D) ॲc/��,�� mmm 

4. �� XI1 ह�  �/���� ���
�� �����' ����� (ह
? 
A) [�����	� B) ��	�   
C) �������s� D) ����	� mmm 

5. !ह�� ॲ� ह
  '����N� � �%'�� �������
� �����"� �����  ह�? 
A) *
��Z,� B) �������	  
C) �����N/� D) NgO� mmm 
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6. ������ '0 ��-��,.� ���7' �� �'�� ��%� ��J �� ���� �����"� ����� 
',3�
? 
A) ॲc/��,��  B) ��'����!��  
C) &��V�  D) !ह���ॲ� mmm 

7. <G�8� ���ह���
 ('���'��, ���ह�� ��+��3
, (�3 ���ह�� ��1�3
 ह
  
�/���� �����"� ������%B��  
�G}��
 घ*' (ह
? 
A) K�_�(�  B) ह����  
C) �)�.  D) &* mmm 

8. "��ह
���� A���J� <G�'� K���'� ���� घ��� ह�  �/���� �����"� 
������%B�� ���3����
 U �ह�3 (ह
 ? 
A) �/:��� ���
  B) P����� ���
�  
C) �����"� ����E��  D) �f�_O�� �����' mmm 

9. Z
 )�'�� (�
�� ���ह� ��=� ������� 2ह�"� ���? 
A) _y�* '�3
 B) �
%� '�3
 
C) ��/' '�3
 D) Zi�, '�3
 mmm 
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घ�� 3 : ������� ����� 
��������	 
3.1  �������� 
3.2  ����-���
�� 
 3.2.1 K8/"��� : "12, !��Q�� � �ह�� 
 3.2.2 K8/"��� ��'�-�%����� 
 3.2.3 K8/"��� ����� ����E� 
 3.2.4 K8/"��� ��������� ����� �/"�� 
 3.2.5 K8/"��� ���������  �6�� �%P��� �b���� 
 3.2.6 K8/"��� ���������  �6�� ��G� �b���� 
3.3 ���
F��7� �&'�(� 
3.4  ����� 
3.5  �����+� ������� 

3.1 �������� 
 ")�B�� ����
 K8/"��� ��=� �0�0 "/
�� ��J  ह� . ������ 
K8/"��� ��=�� ���� ह�  �� �� ���� ���
�� A������ "�����. K8/"��� 
��=���  �6�� A���5�� ����. घ*'���-'� ����� ��.�
 � �6��' ��.�
 
 �����,� F
�I
 ������ A�I� @�
 ������� '���%B�� �������  ���  ?(� 
� �����' ��'� � �� �
� ��ह�. ������ F�
���� �/��%� K8/"��� 
��5��+� ��7� ����� )
"��� A�I� ��� �%'FR��  �6�� P��, �b���� � 
������3� %�&� �J� घ���  �6��  ह� . ��
� <G�8� '����� ��'�� 3��� 
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������� A��� ह�  ��(� A���� ��
�� 3��� A��
 K8/"��� ���
 A��%1I� 
%�
.  
 '���B�� ��������� K8/"��� ����� ह� E���-� A��/. F�
����Q�� 
'���� "�(� ��1�� 1�
/")�
 ���� �%��:� K��&:  ह� , ��(� K8/"��� 
�������,� �%: 2ह�I� 1घ��  �6�' (ह
. '��3 8'�'!
 ����� �/��%���� 
�����' ) � ह,���� � �, (ह
 . ���� ����Q���� �/��%B�� �f9��� ��	��� 
Y��
�� ��5, "�)*� c�ह�, ���
������%�� ह��9��, ) �� ����
�� '� *��1 !���(� 
@���', �
 '��
�,� �{ s � 
�i� ������� ����: K8/)�%��� ��J �� ����� 
��
��
�\�� �/"�� �ह" K��&: ह/�  ह��. �� ह,3�5�� ) ����.�� � �,������ 
���
 �J� F�
��� K8/"��� ह <� �0�0 ह/e ��ह�  ह� . U �. ���� K8/) 
��ह, �1�R K8/) ��Iह, �
����� K8/) ��Iह, #���'. 
 �� घ*'�B�� AL�����%�
  ������ K8/"���, K8/"�, K8/"��� 
��'����-�%�����, ����: ����� �/"�� � ����E�, K8/"��� ��������� 
 �6�� �%P��� � ��G� �b����� ���ह� ��-� ह/Z�.  

3.2 ����-���
�� 
3.2.1 23,!��� : &'(, ���%�� � �ह�� 
:;'���� N�O 
  "B�� ��0�� ��� 9�	�%�  ������ K8/"� 3��� K8/"��� ह�  �&' 
p'���� ��1���. A)' <G�'� �������	 3��� ����� ������� 3��� 
 �
��	����
� 1��2�� 1घ���� 3��� <G�'� �%�� ��(0 ह���0���� (������ 
K8/"� 3��� K8/"����%1%: <G�'�
 )/�� A��F��� ����. 2ह�I� ������� 
��3�� घ
3
 &��
�
 Y��
 (ह
 . K8/"�  �� K8/"��� Y� '/� ��)��)\�� 
�%�����  ह��. �
%�� �� <�� ��D��B�� '/� 1�"I A������
Q��  ह� . 82� � 
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!�O� �� !�������� �% �� 3��� �%�(� ���R� �
�
 ���� K8/"� 2ह���� � � 
!�������� �% �� 3��� �%�(� ���R� �
D��B�� ��E���� K8/"��� A�� 
2ह����. K8/"��� �� �&'��� K��/) ��)��)\�� ���
� �
�� ���/. ����� 
!�O��� ����,� 1घD��B�� ��_��',���� K8/"���� !��Q�� �
�� ����.  
:;'������� 3��4�� 
 =. =�. ��� (1959) : ‘‘�Z� ��1��3
, �|���� ���� ����I� ����� 3��� 
�|��� ��= �
D��B�� ह��I��  ?(� ���I � ����%�� K���'� 3��� ���
� 
�
D����
�� <G�' !�O� 3��� �
��
�%� �%1%�:� A������ !�O�CB�� <G�8� 
��ह��� �� ���� �ह���� ���� 2ह�"� K8/"��� ह/�. ” 
 �B.��5� (1949) : ‘‘K8/"� 2ह�"� ��� )/�� घ,�I�  �3��� 3��� 
%&, � �� ����� )/�� �!�� =%)�� � � '��� %�,.  ?(� ������B�� ��0�� 
����� घ*' %�,. ” 
 �5. '&. >. 	5����( : ‘‘"/G� ���
D��� 9���, �घ*����� '� �� (�3 
K8/)�%�(�� ����:��  �D��� � ����?�� �
D��� �q @B[� 2ह�"� 
K8/"��� ह/�. ” 
 '&?�� �5+2) : ‘‘K8/"��� 2ह�"� ���9�� �/��ह A��'� ��� ����� 
��ह�
 �!���� K����'� �
D��� %R�� ���R� �
D��� 9��� ह/�. ’’ 
 �5. �-. *-. ���-� : ‘‘ :���� �%	P��, ��� ����� � �.� �,.�� 
!�������� A��_6�����  ?(� :/�� ���J� ���:B�� A%) A������ �घ*� 
�b������ ���/"�1$ K�E� A_������  �I� ���� �
�� 2ह�"� K8/"��� 
ह,�. ” 
 �5. �-. �-. 6'(C : ������ ������� .���I� A(� ���� �J� @�
�%B�� 
�'��� ��� ��)M�� �/: घ��� � ���)� �� �, �-�, '��&�� �� घ*'���� '� ����
 
����
� �
D���� ���� 2ह�"� K8/"��� ह/�. K8/"��� 2ह�"� ��0������ �%:�� 
K��/) �J� <G�' ��� �%�(�, Z�� 3��� ��� !����� ��J �
D������ 
��E�� ह/�. <G�8� !�O��,I� !�������� �%������� J����� �ह��I��� :%8�� 



�� �� �����	
� ������ ����� : ��	��� ����
�� : 41 

�
D���� 3���  ह�  ��� !������� KB� ���0�
 ������ �
D��B�� ��E���� 
K8/"��� %
 2ह����.  �
� ����: !��Q��%B��  :�
� K8/"��� 2ह�"� �%.��� 
Z�� � घ
3
, !�������� �%घ�� �
��, �/V� �$���� ���! '�3
 � !������%�(� 
����� �
� 
�ह� A�� ���� �
�� 2ह�"�� K8/"��� ह/�. 
:;'����(� �ह��  
  K8/"����� �ह�� ��5������� ���� �
�� ��Z�.  
1. :;'���� ����F ��  
 F�
�� �%��* � ह ��0��� K8/&��� �%��* �  ह� . K8/"�����0� '���� 
K8/"�� �%��* � ��=� ��)��  �� '���� �%��* � ��*$ ह,� ���
.  
2. $G�� �"���  
 ����� '�����  ?(� ����� !ह��� A� A��9� A���. ������  
����� 
�U3���� K8/"����,�  �?7� ह,3
  �6�� A���. K8/) ���R� .������1
 
��(� �/��%�� 
/")�
�� �%: ��-� ह/� A���. '���B��  ?(� K������ ��= 
ह/D����� ह��F�
 ��)� A��/. ��R���� '���B��  ?(� ������� F
 �,� 
%�
.  
3. �����"� �)��� 
 �,'���
 ������� K%���D����� ���%�� '

/" ��)��5�� ���I � 
�� '��� 
'�� �'���� K��&: ह/�� A���9� A��� 2ह�I� �����"� ����� ह/D����� 
K8/"���� ��= ह/�� )
"���  ह� .  
4. H;'�7� �"��� 
 K8/"��� ��������0� n8/�)� ����� ह/� A��/. K8/"�����0�  '���� 
!�������� %�.' ��'� ह,� %�,. A��� K8/"� ���R� .����� 
n8/�)'�'�3�� ��5 ह,�
. 2ह�I� K8/"��� ह '���B�� ������B�� ��_��',����� 
�ह����� )�) (ह
 .  
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5. I��!"& �	G���  
 K8/"� F�%,���� KF�
� ���: � �"� J���� '��� %�,. ���!����� 
)�%���I� �� �����1
 !����� ��?�� ���I ह,�
 � �|��� ���)�`��3�' �J� 
���!���� ��5 ह,� %�
. <�% '
� '����� ��+ !������� ��= ह/��. 2ह�I� 
K8/"��� ह '���B�� F�%,�� ��?��� ��ह��� �
� A���.  
6. ���J�	�(� �)��� 
 K8/"� ��� �%:B�� �/:�� A��/  �� ����� �%	P���� )
" A���. 
A�� ��0 �/ �%	P�� ���: ��'�� '��� %�, 3��� 1�ह�
� घ���%�,I� 
��1��� %�,. 2ह�I� �%	P���B�� 1'���� K8/"���� ���7� �����
� ���R� 
ह,�
.  
7. �M"�� �	G��� 
 K8/)���0� �/��%�� 
/")�
 ��0������1
 '� *��1��� !�O�C�� K'
���Rह��� 
��:� K��&: ह/��, ���%�� A�:� K���� ��0��D���
 ��)� K��&: ह/��� � 
'����� 1�
/")�
 �� ह/e� '���B��  ?(� �������� �ह���FI� �
�� .  
8. ��"� 1���(� �"��� 
 '���� ���� 9�	��� ���� � ��5�,, ��
� K8/"����� A��� �%: ����%B�� 
�������I� ���R� ह/��� � A��� �/��%�� 
/")�
�� �%: ��-� ह/�
 .  
9. �F K� 1���(� �"���  
  " �* 7 9�	��� ����� ह� K8/"�����0�  .����� �'�I� ���/, '��3 
��)��)\�� K8/"��%� �* 7 9�	���� ��� �%	P�� ������ �� ����  ह� . (� 
�* 7 9�	�� ��� �.���c�� ���
 �� �� "��  ह� . ������&� �$���� ���� � 
'��� (.���' �$���
 �
�� '
 �� ��� (ह
 .  
10. P8��-�	�9� 
 K8/"���B�� ��ह������  �� K���'��� ��=�I� ���R� �
� A��/ � i�� 
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���I� ���
��  ह�  A�� ���I �
�� '����,I�  ��� �J ���/. %�.' 
������ K���'� �J� ���R�� ��= �J� �
�� ��� ��0���� ���� � '���B�� 
������� F
 घ��D���� ���� K8/"��� �
� A���.  

3.2.2 23,!��� �����-�$�� �� 
 ���� K8/"��%� ������ �������� A���. ���%B�� !�_O�������� � 
�����$��ह ��ह ��)0 �f���X� A����. ह �������� � �f���X� A������ 
�ह���'��9 !�O�C� ��0"�I��� ���, �J� ���%�� !��_�(���� ���9� 
�'����  �� ���%��  �6�� A����� ��ह��� �'���� ��� K8/"� ���R� �� �� 
��7 �'���. �!���� K8/"� ���R� �
D��B�� ��E���� K8/"��� ����� A�� 
2ह����. K8/"��� ����� ह <� !���� ��J��� �f9��� ��E�� A�I� '����� 
��M)� ����� ������/
 ���I� ���� �%��:��%�� ����� �
��, ह�  Y� ��E���� 
%���� U� ��  ह� . K8/"��� ������� ��E�� �F�� �
D����� ���"�� 
A���I � �����
� A���  �6��  ह� . ह
  ������3 %
 %��
 '� �����1
 
K8/"���B�� 9�	�� ���� �J @_B[��5�� !�O�C�� P�� �%��'� �
�� �����, 
���F�� �b����  ����� '��� �
/�,  �� ���� ��
 ��,�� ����, ������ 
 ��ह�� ����
�� ����  ��  ��� �%��� ��$ �
�� �
/�. K8/"� 
1�D���  ��%9� � ��*+ A������ ���/V� !�O�C�� ���� K8/"��%���� J��%�
 
�
D����� ��
�FI� �
��
 ��E�� 2ह�"�� K8/"��� ����� ह/�.  
 K8/"��� ����� ह '���B��  ?(� ������� )�U����  ह� .  
��� 
!�������� �����
� A��� )
"��� A���. U8/"��� ����� ह� !�������� 
��9�, ���9�, K8/"��� �������� ��%�� %���)�� %�,.  
3.2.3 23,!��� ����� ���4�  
 ��=��� n8/�)'��
����� K8/"��� ����� <� �ह����
 �.� (ह
. 
K8/"� )�� A���5��%�� K8/)���R�,� �0���� ह�  ����� ��Q� ����  ह� . �
� 
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K8/"��� ����� ����E� ह�  ��K8/"��� ����5�� A��� A,��C�
 ����'��3 
'����.  
 “K8/"� 1�D����
�� @B[�� A������ !�O�C�� K8/"� 1�D��B�� ह��I�� 
10��  �D�����  �� ��� !�O��� K8/"�� FI��'� ���3��'��'�3
 ��� 
��,�� �O� !ह��� ����
��  �6�� A���� �b���� � �/V���  ����� '��� 
����, ��'���� �ह��� �
D����� ���
 �
D���  ����� ����E���� K8/"��� 
����� ����E� A�� 2ह����. ’’ 
 ‘‘!�O��� �'� �J� ���� K8/"� �������� ��=��D����� ��
�� '���, 
����  �6�� ��� )���%�� ����� �J� K8/"� 2ह�I� ��
�����
��
��� ���� 
�
D����� ���
 �
��, K�W���, K8/"��� FI��'�, �����, ���� ��%�� K8/"��%B�� 
���� �I�� ����
 ������ �J� ���%� ������
�� "�)*� �
�� �� �E���� 
K8/"��� ����� ����E� A�� 2ह����. ’’ 
�;'���� �"��� ���-L��(� :�M0��  
1. �U3���� �,'
B�� ��)� � ��)�� ���:�� !����� ��J �
���. ��'���� 
���%B�� ������� K8/"����� 1"�
/�� �
��.  

2. '����� n8/�)� ����� घ,�I�  �D����
�� K8/"��%� Z1� ���� '�3
.  
3. �U��%�� �{ s �
��
B�� �,���, 
�i� �
��
B�� � ��+ �%�(�%B�� �/"��%� 
���ह� �J� '��� � ����� "���� "��� ��F ���%�� ��0�I� '���.  

4. K8/) ��J �
���� � ��������� �
3�5�� A,�� � ����� �/,�D����� 
 �� K8/"��%B�� �%�� � ������
 ����'�3 '�3
.  

5. K8/) ��J �
���� K8/&��+� ��&�, �%	���c, �B�� ��� �� �%'FR� 
��)�'��� �
��.  

6. K8/"��� ����� ����E���I� K8/"��%�� ���R� �%:1�1� �G/� ��)�'��� 
'�3
.  

7. �U3���:� K8/)�1�1��� ��I�)%, 'I� '�3
, ���%B�� ����  ����6��� 
���R� �
��, K8/) ��J �
D��1�1� ���%�� ������ ��
���� �
��.  



�� �� �����	
� ������ ����� : ��	��� ����
�� : 45 

8. K��&: �f�?)� ��:��%�+�� ��
��I
 ���
 �
D��1�1�B�� �b����� ���%�� 
"��� �J� '��� � ��:��%�+B�� K��&:��1�1� ���ह� '���.  

9. K8/"������ !���(���� �b���� ���R� �
��, ��� ��+ !���(���, 
K���'� !���(���, �����
 !���(���, ��E � ���
� !���(��� 
���1�1�B�� ���B���� )���%�� ����� �
�� � ���1�1� ���	� ��_���/� 
���R� �
��.  

10. '���B��  ?(� �E�� K8/) !����� )����� �
���. ��!ह� '���B�� 
n8/�)� �������� ����� '�D���� ���H�� K8/"��%B�� ��)���I� � 
�{' I�I�� ���R� ह/e ����. A�� :�,� � "/G� ����
D��� ���
 
A������ �U��%�� n8/�)� ���9���I� ���' '�D���� ���� K8/"��� 
����� ����E���I� ��:�� ����.  

 
Q������� :;'���� �"��� ���-L� ��)�"��8�� �����  
<. ��0N�� �����"��& �����  
1. F�
�� K8/"��� ����� �%�(�, %ह� �)�   
 Entrepreneurship Development Institute of India (EDII) 
2. 
��>� K8/"���  �� �घ�!����� ����� �%�(�, �'��  
 National Institute for Entrepreneurship & Small Business 

Development (NIESBD) 
3. G�' � c��/8/) �%,0  
 Khadi & Village Industries Corporation (KVIC) 
4. c��� K8/"��� ����� �%�(�, ����� �)ह��  
 Rural Entrepreneurship Development Institute, Ranchi (REDI) 
5. ��P�� � �%	P�� K8/"��� �{ s  
 Science and Technology Entrepreneurship Park (STEP) 
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6. ����� 1 j� � ��+ �%�(� (Develoment Banks & Financial Institutions)  
 IDBI, IFC, ICICI, NSSIDC, NABARD 
P. ��O� �����"��& ����� 
1. K8/"��� ����� �{ s  
 Centre for Entrepreneurship Develoment (CED) 
2. �ह�
��> K8/"��� ����� �{ s  
 Maharashtra Industrial & Technical Consultancy Organisation 

(MITCON)  
3. �ह�
��> 
�i� ��+� �ह���!1 (�ह���+)  
 Maharashtra State Finance Corporation (MSFC) 
4. �ह�
��> �घ�K8/) ����� �ह��%,0, ���)/  
 Maharashtra Small Scale Industries Development Corporation 

(MSSIDC)  
5. 
�i��B�� K8/) � ����i� �%	����%�)��  �/�"� ����E�  
C. ���ह� " �"I�7�� �����"��& ����� 
1. �"�ह� K8/) �{ s  : District Industrial Centre ( DIC) 
2. ���� 1 j� xZ #��!�� (�"�ह� ��G�) : State Bank of India (SBI) 
3. �"�ह� �ह��
 1 j� : District Co-operative Bank (DCB) 
4. ��'� �ह���!1
 : (Develoment Corporations) 
R. <�����8 P�	 �"����"� ����� (Non-Govt. and Voluntary 

Organisations) 
1. � g��� @_���XI� xZ �/��!ह��� Aj, <i���� ��� ,�!ह���{� : (NIMED) 
2. .������ ���" ���� �%�(�, ����� 
3.  �G� F�
�� ��ह�� K8/"� �ह��%,0 : Indian Central Women 

Entrepreneurs New Delhi (ICWE) 
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4. National Allience of Young Entrepreneur (NAYE) 
�. PQ1��� " R�� ����� 
1. F�
�� !���(��� �%�(�, %ह� �)�  (IIM) 
2. �घ�K8/) ���� �%�(�, ���)/ (SISI) 
3. �
��� �{1
 xZ �����, @%,�>" Aj, ॲ�c���
, ��3
 (MCCIA) 
3.2.4 23,	��� ��������*� +����, ,-	�� 
 '���� K8/"���� ��M&�3 ��= !ह��, A�
%�
�)� T/����.�� ��� K8/"� 
�/;� ������
 ���R� !ह����, K8/"��%�� F�,�����5�� ����: �����%�� 
��
��
� !ह���  �� Y� K8/"��%� ����
���� ��)� ���� !ह���, Y� ह��I�� 
 ���� '���� �{ s �
��
  �� 
�i� �
��
 A�� '/�ह ���\��%�J� ����: 
�/���ह��
 �/"�� 
�1��D��� ���  ह��. ���%�-'� '�ह� �ह���B�� �/"�� 
��5������� (ह
�.  
1. �S T�� 7%��"�#� �	%�	 �'�	�  
 K8/"��%� ��)�� �"�Y�%���� ��� K8/)�%� �(���� �
D����
�� ��=���
 
a���� �  �6�� �� ���� �
����, Y���
�� �{ s �
��
�� 1971 ��� �{ s� 
)�%���I� A��'�� �/"�� ��J �� �. Y� �/"������
 ��)�� �'���� ��� K8/)�%� 
�(���� !ह�� ����
�� _�(
 �%�+���� K8/"���� �� ��� )�%���I� ह� A��'����� 
(.�� +���� K8/"��%�� 8'�'�� %�� �� '�D��� ����. 
2. ��" Q�(�)� 8M"�� 
 )
�,�&�� !�O�C� ���%
/")�
�B�� 9�	��,� �0��� 3��� ���:�� �घ�K8/) 
��J �
���, ��'���� � %
 '��� %����  ?(� A,����0� ���%B���� ����� 
ह/D���� ��%) ��e ���, �� ह��I�� �{ s �
��
�� 1972 ��� 1" F�%,�� �/"�� ��J 
'
 ��. 1976���I� Y� �/"��B�� A%��1"���� "1�1'�
 
�i� �'��'!
 
�/���D���  �.  
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 i�� K8/"��%�� ��+� �ह��%,0 3��� 1 j��%�,I� �"� ह�� A���, ���%�� Y� 
�%�(�%�,� ������� K8/)��� ���� Aह��� ��'
 �
��� ��)�/. ह�  �"� 
��0��D����� �����B�� A���9� G�R�f'� 25 �O��  
O�� K8/"��%�� ���:B�� 
�.����.�� U�� '������� (ह
 . ह 
O�� 2ह�"� K8/"��%�� ‘)�� ���!��’ 3��� 
‘��?"� ��’ ह,�. �����9� 1���
 !�O�C�� �घ�K8/"� )���3
 ह
  )�� ���!�� 
�,��
�
 U�W��  ह� .  
3. ���
��	 �'�7�� �	G��� ���-L� (Prime Minister Employment 

Generation Program PMEGP) 
 �{ s ������� ��J �� ����� �%��:�� 
/")�
 �/"�� � c��� 
/")�
 ��?�� 
����E� Y� '/�ह �/"��%�� <��	� �J� �%��:�� 
/")�
 ��?�� ����E� �� 
�����
 ���� �J �
D���  ��. ह� ����E� �{ s ������� �Î �, �घ�, ���� 
K�E� �%	������ E�%����
� �����  ह� .  
��� �/"�� 
�1����
 G�' c��/8/) 
 �/) ह 
��>� ��
��
� �%	��  ह� . c��� F�)���
�� G�' c��/8/)  �/) 
� G�' c��/8/) �%,0  �� ��)
 c��� F�)�'���� �"�ह� K8/) �{ s �� �/"�� 
��)��3�5�� �%	��  ह��. F�
���� 1�
/")�
 !�O�C�� ���%
/")�
��,� �0���� 
ह� �� �/"���� ��Q� K8��  ह� .  
4. 
��	���� �%T� )U� �'�	�  Micro Units Develpoment Refinance 

Agency (MUDRA) 
 �� ����ह ���
�� ��
� 3��� "���'�
������ ह/��J% �� A(���ह��� 
'�D����� ��s� �/� ह �/"�� ��J �
D���  �  ह� . �� �/�ह����0� !�����, 
K���'� 3��� ���� '���5�� 50 ह��������� �
 10 ��G U���%��̀��� �"� K��&: 
ह,�
. ���+� �'���
 8'� 3 20 ह"�
 �/�C� �
�I' �� �  ह� . ��s� �/"��� �� 
r�� A���. ��ह�� ���I r��, �� A%�)�� 50,000 U���%�� �"� ��0I ����.  ��� 
���/
 r��, �� A%�)�� 50,000 U���%���I� 5 ��G U���%��̀� �"� �'�� "��
, �� 
����, �U� r�� �� A%�)�� 5 ��G U���%���I� 10 ��G U���%��̀� �"� ��1� 
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�'�
.  ��s� 1 j�� ��N� � [/X� ��
G��'�
�%��  �� '����'�
�%�� �"� ��0�
. 
����1
/1
 F�"����, ���, @���' [/X� !������'����'�G� �"� ��1� �'�
.  
5. ����-�� R��!��  
 ��� K8/) ��J �
��5��%��� �{ s ������� ����� A� @%�,�� ह �/"�� ��J 
'
 �� (ह
 . �� �/"���� ��Q� K�W���  2ह�"� '����� �U��%� �/�
 �/:D����9� 
�/�
 ���R� �
��
� 1���� A��  ह� . �U3���� �i) �'� ह/D����9� "�1 �E8*� 
)���
 A� A��9�  ह� . �� �,��
�� '�ह� �-���X� G�������� (ह
�. 
• 
�N �?��Z'
 * (.���� �2-����� !���(� (ह
.  
• �� �7M��̀� �/���ह @����O�� ��ह.  
• �����A���� ��1�/��� � �,)�/� ॲ� K��&:  ह� .  
• _,*� Zi�� FJ� Z-
�"�>��� '��� �
�
.  
• �����A��:I� 1�ह�
 �,D��� !���(� K��&:  ह� .  
• ���{� Z����� 80 �O��  �I* '�D��� ����.  
• �����A�B�� �|������ �� �7M��̀� �
 ('��3� ��ह�.  
• �/;� �ह
�%���� �/Z� ���� �{ s K��&:  ह� .  
• ����"���  �� �
��
 G
�'���� �����A��� �I* ��1
�.  
• !�_O�)� ����m ���I � �����A� ��J �� ���� ��W� �'�
�� '� ��Z� 
K��&:  ह� . 

 
3.2.5 23,!��� ���������	 ��5�� �$6� � �7���� 
 ‘�%P���’ ह� �&' � g��� F�7��� ‘�2�����’ 2ह�"� ‘����ह'’ 3��� ’���’ �� 
A(R��  ��  ह� . �%P��� ह ����Z� �����$�� %�� ���� U��,& �
-�
 घ*' �� 
����� �������  ह�� ���%�� ह/�/. �%P��� ह ��E�� A�I� ������� '/� 3��� 
A��� !�O�C����  ������ �����, �����, ����� �����  
��3घ
��3 '�� 
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�$��� ह/��. ����� ����� "� ���� A(� "��I� घ��/. 
 �%P����B�� A��� !��Q�� ���"���	P, �������	P (�3 ��9��iP�%�� 
�'�����  ह��. ��%�f� ��ह !��Q�� ��=������ (ह
�.  
1. 8हD�-C�� -D� E�� ह@�(2) ���F�� +�� �%P��� ह <� ��E�� A�I� ������� 
�%'�� �����D���  �� cह��� �E�� ह ��������N� � (� g����) ह,� 
A������1
  ������� ���� A(� F
���� �'��/. �, 1/���5�� 3��� 
���ह3�5�� !�O�  �� p'3�5�� !�O�C���� A)
 �����5�� !�O����� 
�����
�� %�,.  

2. �@/)A E�� �B+�(� ����F�� +�� ‘�%P��� ह <� ��E��  ह� , i��� �%'����� 
�ह� ),�3�5�� !�O�C�,I� cह� �
��5�� !�O��,� ह/�� 3��� �� �� "���. ’ 

 ��J��	 �VP���  
 'f�%�'� "���� �%P��� �b������ Z�� �ह�� ��-� .���  ह� . 1/�D���, 
��D��� � ���हD��� ��� ������ %3
 <�� ��%)��� �%P����� �9�� 
(ह
�, " K8/"����  ����� �
D��� )
"  ह� .  
 
I)  -1�G���� (H���� : 1/�D��� ��� ������ �
D����� G��� 1�1 
�9�� a��!���.  
1. R��)�, ��2ह��� "� ��� ��%)���� (ह
 ���1W� ����� '��.  
2. ���ह� '�D��A)/'
 �/V� �&'�%� ���, �
�.  
3. 1/�D��A)/'
  ���� ���ह�����
 ������ 1/�D��� �f� A�)� �
�.  
4. �%'��c�ह� �/� (ह
 ह�  d0G� � ���%�� ������)�.� '�� ���ह�� (ह
  �
 
"��I� a��.  

5. � 
� c�ह���� ��"�� A�� �$��� ���ह��� �0� 8�.  
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II) I(G���� (H���� : ����3�� ),�3
 � p'3
 Y� '/� ��Q� ��E��  ह��. 
"
  ������ �F�� �%P��� �
���� A��� �
  ������ ��D��� ��� 
 ����� �
���� ���ह�
. G��� ��ह ��W� ��D��B�� �b������ ������ 
�
D��� �'� �
���. 
1. ���R��� �
��5�� !�O��� 1/�D��� A���� 8�.  
2. 1/���5�� !�O��� ������  '
 8�.  
3. ����3 '�3�5���,� �9 �{ �s� �
�. �� !�O� '�� ��&�
 �
 
��0"�I��� ��I � ��"I� a��.  

4. ���ह�� p'� � '�ह� %!�3� %��� �
 ���%�� �����3 '��. 

3.2.6 .3,!��� ���������	 ��5�� ��-� �7����  
�
O� �VP��� 
 'f�%�'� "���� A�� A��� ��
_�(� ���R� ह/��� � ���� �%P��� ह�  ���G� 
��J��� '���
 ��&�
.  "B�� ��  :���� ��)�� Z,�, �,)�/� �
� ����. 
@��O>���� ��,��%�� ���
  �� �%'�� ����D����� � घ�D����� �
� A��/. 
����1
  �
2���� '�� '�'� �� ह,� ����� (ह
. �� घ���� �	�
2���
 ����. 
����� '�D���  ����  ह� . ���%�� ���
 ��G��B�� ��0 �/���
�
��� �
�� ��/�.  
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1) 8���)���( �
 
���' E��%� 
��7� 
������ 
'0 �� �ह���8���, ��3
 
� ���' :   /    / 

���,  
��. !���(���  
���� @%�,�� N?���� 
��3
 
 
���� : N?��
B�� ����1�1�... 
�ह, �,  
  �B�� �* 7 �ह���8������ G�������� ���ह�� G
�' �
������  ह� . 
 1) ��, *
)� (('�� 3 ��*� X 2 ��*�) ....  25 �& 
 2) ��� N/��,) G�B�R ...............................  25 �& 
 3) -��_��� G�B�R ......................................  50 �& 
 4) ��� -��_��' '��* .............................  10 �& 
 �
� ���ह���B�� A����)���  2ह  ���� ���%� �
�, '� ���� ���ह���%� 
3��� ��' (Price List), 2�
 ��� ��13��� �*, ����+� ��E�� (�3 #�� %*� � 
��m)�)� ���ह�� ��+����, ह� ������.  
    
     ��� ��6���I 

������ 
     '0 �� �ह���8���, ��3
 
 



�� �� �����	
� ������ ����� : ��	��� ����
�� : 53 

2) ���*� �
 
"��� E. 
����E� ������ 
�* �7��P�� �{ s, �� ��)�� 
� ���' :  

���,  
��. !���(��� 
��-���
 1�� �{*�, ���� ���l �, ����' 
     
���� : c%(������� ������  G
�' '�3
)�)�... 
�ह, �,  
  �� ��������� ������%� �I���� ��-� .�� ���1W�  F�
 (ह
. 
 2ह���  �B�� '0 ����P�� �{ s�B�� c%(������� G��� �'����� ��'����� 
������%�  �6����  ह� .  � ������  �� �'����� ������
 ����D��� !���(� 
'����.  ���� ���������
  2ह  �� A:m 
O�� �,��%, ��|��
 ��+��� 
 ह/� � K���
� 
O�� ������  ��0�����%�
 �����D��� !���(� �
D��� ��� 
(ह
.  
 1) <��_��� �, !���(��� .............. 50 �� 
 2) &��!�1 2� ��?��  ......................... 50 �� 
 3) (.���' �
�� ................................ 50 �� 
 4) ह�
�)*ह �%	P�� .............................. 50 �� 
 
     ��� ��6���I 
 
    ����E� ������ 

'0 ����P�� �{ s, �� ��)�� 
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3) �H(�� �
 
r. 
�Cs ���� 
G��'�� ���
, �ह� � 
�� ��)�� 
� ���' : 

���,  
��. '� ���� 
���%�
�� �!ह�� �ह�
��> ��O� ��8��� 
����' 
     
���� : 8�. )�. 8. AL���E����7� ���ह� ��0��)�)� . . . . . . .  
 
��. �ह, �,  
 
 � �ह���� N� �� �* 7 ��8���, ��ह��� �
R�� 2015 ���� �* �7��P�� �'� ��-� 
'
 �� %�� ��� ��O� ��8�����I� <�.)�.8. ��9�E� �I�� �
D��� @B[� (ह
. 
�
 �'
 ��9�E��B�� ������� �����:, ���� ��	��  �� ��9�E� ���� 
���)�)��� ���ह�� ��� ��+����, ह� ������. 
 
  :����' !  
  
     ��� ��6���I 
 
 

(
�Cs ����) 
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4) �0�� �
 
r. ����ह
) ��*�� 
&, ���� ���� 
&�&���� �,!, ����' 
� ���' :  

���,  
��. �1%:� 
���� ���� ��&� ����*
! 
�g �,� ����
, ����' 
     
���� :  �
��� ���� ��
0� �J� ��0��)�)� . . . . . . .  
 
�ह, �,  
 
 �
� ��7������  ���� �0��D��� ���� � ��Y�  �
��� �%� E��%� 
282930 )
� ��"����
 ���R��� ������ ����� 1%' ह/�/. ���� ���R��� 
'��
�
1� '.�'.� 8'�� )����
 (��� �
�,. �
 ��.� ' I
��� �%� ���
� '�U�� 
�J� 8��� ह ���%�. 
    

   ��� ��6���I 
 
 
    (����ह
) ��*��) 
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3.3 �������� 	
����  
?+A : ���� !���� ��J �
D������� '��� 
$���� : K8/) U���D����� ��)��
� �f�� 3��� 
O�� 
(H���� : ��� �
D��B�� �$�� 
2�B���C : ����� '�'� ���3� 
 

3.4 ������ 
 K8/"�  �� K8/"��� Y� '/� ��)��)\�� �%�����  ह��. ����� ��� <��� 
��D��B�� '/� 1�"I  ह��. K8/"��� 2ह�"� ��0������ �%:�� K��/) �J� 
<G�' ��� �%�(�, Z�� 3��� ��� !����� ��J �
D������� ��E�� ह,�. 
K8/"�� �%��* �,  ?(� �����, �����' ��'�, F�%,�� ��?��, �%	P�� 
��'� @���' ��W� K8/"����� �ह�� ���  '����.  
 �!���� K8/"� ���R� �
D��B�� ��E���� K8/"��� ����� %
 2ह���� 
�
 �� ��E��'���� �ह��� �
D����� ���
 �
D���  ����� ����E���� 
K8/"��� ����� ����E� A�� 2ह����. �� ����E���� ��Q� KW�� 2ह�"� 
�U��%� �/�
B�� ��)� � ��)�� ���:�� !����� ��J �
��� � �/ �/�
 
��&3��� ह/D����" �/�
 ���R� �
��
� !ह��� A��  ह� . K8/"��� 
��������� ������� F
�I
 �/"�� ��J �� ���  ह��, ���� �{ s� &����3�' �,���, 
)�� ���!�� �,���, �%��:�� 
/")�
 ��?�� ����E�, �:���%	 1 j� ��s� �/"��, 
�����A� @%�,��, @���'C�� ���
� (ह
.  
 K8/"��� ��������� �ह���� 1�1 2ह�"� �%P��� ��E�� ह,�. �%P��� 
�b���� ���%���� 1/�D���� �b����, ��D���� �b����, � ��G����� �b���� ����� 
���
� ह,� %�� �� K8/"��� ������� A��%� �ह����� ����'� )������.  
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3.5 �������� ������� 
�) ����� ������� ���� ��ह�.  
1. K8/"���� !��Q�� ��हI� K8/"����� �ह�� ���  '��.  
2. K8/"��� ������� �%����� ���� �
�.  
3. K8/"��� ����� ����E� 2ह�"� ��� � ���� K�W���  ��ह�.  
4. F�
���� K8/"��� ����� ����E� 
�1����5�� �%�(�%�� �� � ��ह�.  
5. K8/"��� ��������� �/���� ��'�� �,���  ह�� ���%� ���ह� 8�. 
6. ��G� �b������ K8/)��� �ह�� U �ह�3  
7� ���� �
�.  
 
	) ����� ������� ���� �������� �������
�� ����� ��ह�.  
1. �/����ह '���B�� ������� G����f� �/��� ����� ��:�� E���-� 

(ह
? 
 A) �/��%Q�� ��'� B) K8/"��� ��'� 
 C) '�� ��'� D) �6��' ��'� mmm 
2. ��� )/�� घ,����
� 3��� "���� )/�� �!�� J��� � � '���5���� '�� 
2ह����? 

 A) ��9� B) ,�O�
 
 C) ���� D) K8/"� mmm 
3. F�
�� K8/"��� ����� �%�(� �/��   ह�? 
 A) %ह� �)�   B) ���)/  
 C) ����Z  D) हfs�1�' mmm 
4. ‘��*'i�’ Y� �%�(��� ��Q���� �/��   ह�? 
 A) ��&���  B) ����'  
 C) %',��  D) ��3
 mmm 
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5. �%��:�� 
/")�
 �/"�� � c��� 
/")�
 ��?�� ����E� <��	� �J� 
',3�� ��� �/"�� ���
 �
D���  �  ह�? 

 A) MUDRA B) REDI 
 C) PMEGP D) SBI mmm 
6. ��
� 3��� "���'�
������ �"� K��&: ह/��5�� �,��
�
 ��� ��ह�. 
 A) �����  A� �,��� B) ��s� �,��� 
 C) ��1�,� �,��� D) )�� ���!�� �,��� mmm 
7. '/� 3��� %�.' !�O�C���� ��ह�� '����घ���� �
D��B�� ��E���� ��� 
2ह����? 

 A) �
2� B) ���3 
 C) �%P��� D) P�� mmm 
8. �%P������ ��Q� KW�� ',3�� %�,? 
 A) ����� ��1��3
 B) �����' ��1��3
 
 C) � 
� ��1��3
 D) ���3�� ��1��3
 mmm 
9. K8/)��� ����Z,� '�U�� �
D����� x�
��
�� ���ह���� �	 G����f� 

'��� �,!�
? 
 A) �/���� �	 B) !����� �	 
 C) �E�
 �	 D) �b�� �	 mmm 
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घ�� 4 : �����������
 �����
 ����� 
��������	  
4.1  ��������  
4.2  ����-���
�� 
 4.2.1 ��� �b_��� xN @%�,�� 
 4.2.2 ���
����� 
 4.2.3 r��� �	��
 ���'� 
 4.2.4 A�F!�O� ����%]�  
 4.2.5 ) ��������' '�� � 
 4.2.6 ���1
 E�Z�  
 4.2.7 ��s� %�.'����� '�� �  
 4.2.8 ���ह���� %�.'�� '�� �   
4.3 ���
F��7� �&'�(�  
4.4  �����  
4.5  �
������ �������  

4.1 ��������  
 ������ �/��%�� �� �0 1��2�� 3��� ���ह�� ��
����� A�� ��ह�, �� �&�� 
घ,��5�� घ���%�� ��6��7�ह �
� A����. 1��2�� %R�� ��6��7� ���(��� 
�
���� �/���
 A���� ह/��
 ��ह (�3 ����� �����"� "����
 ���
� 
��
��� ह/��
 ��ह� ��� ��0" घ��� A��%� �ह����
 %�
. ����� �	���
�� 
�
���� �	��
�� ���
������%� ��)�,� ���8�%� �G/� ���ह� A��� A��%� 
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 �6��  ह� . �� ���8�%�� F%) �� ���� �	��
��
 ���'��
 ��
��/ ह,7 
�'�
. A�F!�O� ����%]� � ���'��
 1%:�� ��%�� ����� ��:I� �	��
��  ��� 
���!� 1"������ A���. F�
��� ���ह��� A�:��
 ��)I �
D���  ����  ह� . 
����� ��F घ�e� �	��
��  �6�� � ���ह� ��0���� ��7 �'�
. i���/)� 
�	���
��B�� ������%�I� A�� )/��C�� U��1�  
7� ������ �/��%�� ���%�� ����� 
हO� ��0�I� '�D��� �'� ह/��.  

4.2 ����-���
��  
 ���
������%� ��)�,� ���'� �� ��7���%'FR� ����*� ������ �� घ���� 
�
D���  ��  ह� . ������� ��� �b_��� xN @%�,��� ����, �����$� � 
����'�, r��� �	��
 ���'�, ���%B�� 
"�� �
�I' � ���� ��%������� ���ह�� 
'�D���  �  ह� . ��������� 1'�������' ���8�1�1� ���ह�, ���
F�
��� 
���'� � �����$� ��%��7� �����
 ���ह� '�D���  ���  ह� . ���ह���� 
%�.'�� '�� � � ���ह� ��0��D��� �$�, ��)� E�Z� � ��s� %�.'����� 
'�� � ��������'�G� ��R �
D���  ���  ह� .  
4.2.1 )�� �78��� 9* :$�.�� (Press Council of India) 
 �,'��ह� ���= �
D����� �*+�	 ����%]� A��%�  �6�� A���. %�
' 
��0� �*+�	� A(�� @��O>���� ���!�� �� ����%]���� "1�1'�
�� ���
 �
� 
��ह��. �	���
��� KB� �����I���%�� ���� ह/�� � ��ह ���
 �9 ���D����� 
�*+�	 �%,0 2ह�"�� ��� �b_��� xN @%�,�� �(��� �
D���  �.  
"F��� ��!��(� �S��  
 �*+�	 !�������� ���� A��� (�3 '����� �*+�	�%�� ����� �
��
 
<G�' ��G
 �%�(� A��� �� ����
��:I� ��� �b_��� xN @%�,��� �(���� 
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Y���. �*+�	 �%,0 ���'� 2ह�"�� ��� �b_��� xN @%�,�� %hO� 1965 ���� 
���
 �
D���  ��. �� ���8�����
 1966 ���� �*+�	 �%,0�� 
��� �
D��� 
(��. ���� 1970 ���� ��ह ��:�
�� �
D���  ���.  
 �*+�	 �%,0�� <� A��9 � 28 �'���%�� ������ �
D���  ��  ह� . 
���! ������N� � A��9�%� ����O� �
D��� ����. ��kB� ���������� ��Q� 
�����I�m, �,'�
�
 �F��� � 
�i��F��� A��9 ��0I� �*+�	 �%,0�B�� 
A��9�%� ����O� �
���.  
 �*+�	�%�� �%��'�, !���(���, r��� �	��
, 1�
 �b_��� xN @%�,��, 
��8��� A��'�� �%,0 � ���ह�� A��'� ��%�� �����: �*+�	 �%,0��� �F��' 
%���. ������� �'��� ��� �'��'�G� �%,0��
 ����O� �� �� "����. ���� 
�/��F��� �� � 
�i��F�B�� '/� �'���%�� ������ A��/. �,+
 , ���� � [/�� 
A�� �� �)M� �*+�	�%� ��F�)� �J� �� ��ह )��%�� �*+�	 �%,0�� �/V� �� 
������:�� '�D��� ����.  
"F��� ��!��(� ���-  
 �*+�	 �%,0��� ���%	 ���'��
 A_���� A���. �%,0�� ����+� ���� घ��� 
A(�� ����� ���� @�
�%�
 '��� �
D���� A�:��
 �%,0��� A��/. ��������� 
',3���ह� �� ��!1���  ��
  2� '��� �
���. �/����ह �*+�	��� A(�� 
@��O>���� �������� �	���
��B��  ��
�%�ह���� F%) �� ���� �*+�	 �%,0��,� 
�E�
 �
�� ����. �*+�	 �%,0 �� �E�
C� �G/� �b�� �
��. ���� �*+�	 '/7 
 =0���� ���� ��" �'� "���. �*+�	 �%,0��� ���G ���� ��=������ (ह
�. 
• �*+�	�%�� ����%]� %)��.� +
�3
.  
• �*+�	� � �	��
 ��%B����� KB� ���������%�
  :��
�  ��
�%�ह�� ���
 

'�3
.  
• �	���
��B�� 9�	�� ��� �
��5��%��� "1�1'�
 ��_6�� �
��.  
• �	���
��� ��� �
��5��%��� ��9� � ���9��� !���(� �
��.  
• ��%�	� ��7��%�� �%�/:��� �/���ह� '���  
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"F��� ��!��(� "��� ��� ) <�T��� 
 �*+�	 �%,0��� A�:��
 ��=������ (ह
�. 
• ������ !�O�C�� 1/���I� ���%� ����� �
��.  
• ������ ��)'�	�%� ����� �
��.  
• ������ ��
��� ह��)� �
��.  
• �/����ह ���������I� A(�� ���R����I� ��)'�	� ��)���.  
• ��9'�
 � ��)'�	� ��%� ����� �
��.  

 �*+�	 �%,0 ��Q�����J� �b�� ������N� � ���� �
� A���. <G�8� 
�*+�	���7�  ��
�%�ह�� F%)�� �E�
  ���� ���1W� ��������,� �
D���� 
'�� ��!1��
 %�
. �%,0��,� �E�
 �
D��� <� ������ �$�  GI� '�D��� 
(�� (ह
 . �%,0�B�� A��9�%� <G�8� �E�
� �H� �������  =0I�  ���� 
� �E�
 
W �� � "���. �E�
� �H�  =0���� �%��'��%�� ��
�� '�G�� �/�� 
)����� ���
. �b��A%� �E�
 G
  =0���� �%��'��%�� (�3 �0+�	�� 
�� � �� ���
. �*+�	 �%,0�B�� ������� �/����ह ���������  !ह��  
�� �
� 
��ह�. 
"F��� ��!��	� ���� �� &�&� ��7-P-� ���� ) ��8�  
1.  �B(�� � )+2���� �1�� : ���
������%� �H�ह�, ���B�� ���ह��
 
 :��
� � �'��FI� �
��5�� 1��2��%�� ����� ��0���. ����� 1�1�� 
��M)��� ����
 �J� 1��� ������ �
��. AN�� � A%'�" ��%�� �H� ��"I 
��
. ���"��� ���B�� )/�� ������  ��� ह�  "
 ���
������%�� ���!� 
A��� �
 A�� 1��2��%�� FO�� ��
�!��%��  :�
 A���  �6��  ह� .  

2. �(����B�A ����/+� : �
9� 
W ह/D��B�� A(�� K��'��
�%� ���,����I� 
��घ�
 घ�����B�� 1��2�� ���$ �
D���I�m ���%� G��
"�� �
��  �6�� 
(ह
. �*� !�O��� ���
]�ह�� ह/Z� A�� �*+ ���$ �J ����. '��3 %�� 
�*+��� G%,� �
�� ��� !�O�� �O� ����. 82�8� !�O��� ���
]�ह�� ह/Z�, 
���� 3�'� ह/Z� A�� ��G�� "
 ‘�����
  :��
�’ A��� �
 �� �/V� �
� 
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��ह�. "
 �� "��������%B�� �ह�
9��(� �� ���� ���� �
 �*+�	  ���� 
���/' ��%F�%���� <G�8� !�O�� �� �%�(�� 3�)�*��1� �J ��� ��ह. 
<G�8� �*+�	�� ���
]�ह�������� ��2�3 (����
 A�� �*+�	�%�� �
� 
��G�� ���$ �
D���� A�:��
 ���/. '�
� �I0 �*+�	��� 
���
]�ह������ ��G�� �����
  :��
� A���� ��� ह� ����. �� 
���
������%��  ���� ���(R��� �/� ��ह  ��7 '�G���� � ��� 
���
�������� ��� "�ह
 �� �� �
 ���  ��7 '�G����5�� !�O��� �� 
���
]�ह�� ���
 ��� ��ह�.  

3. �1(��� 8�'�J���� �)�� (���(�������� 5�(� : ',3��ह� '��'�� 
"�!ह�  �� ��� �/��%��5
 � � '��, �
!ह� ���B�� ��������
�%�:� 
)��'/7 !�O� �� ���� �� ����� ���
]�ह�� ह,� ��ह�. ��	 ���
������%� 
!�_O�&� *�'� '����� �%�� �����  �6�� A���.  

4. 8�"'�)� )���-4�� ��
��� : ���
������%� �/��B��ह !�_O�&� 
"����
 A��E�� �
�� �/V� ����. %(R� "
 �� )/������� �%1%: !���� 
���ह���� ��&�!� A��� �
 ���
������%�� A�� A��E�� �
�� �/V� �
��. 
!�_O�)� )/��������� <G�8��� घ
, ������, :��,  
/V�, ���)���  ' 
1�1C�� ������ A��/. 1�����
, 82�8� �	�� A�ह
�, �ह�� ��������� 
���)� A�����
  ' )��Y�%��7� ��G�� �
���� ���!� !�O��� ��� A(�� 
[�����	 ���$ �
�� ��� ��ह.  

5. +������ � *B�,������� )�6�9� ,���+��K� (��� : ���
������%� 
',3��
ह� �%F�7� ��� !�O�B�� A��������� �������s� �
�� �/V� ����. 
��	 �	'��� '�� 
������X� F������0�� 1��� !ह��� 2ह�I� ����� "
 A�� 
�%F�7� �������s� �� �� �
 �� c�Y A���.  

6. ����+�CL���� (�+(�/���9���� ���M(� : �  %R�� ���.��!1���� 
�����"��� ���������� �*��%�� �
�� ह�  ���
������%�� ���!�� A���. �
 
�� ���� ���
������%�
 �/����ह ������ � ��3� %R�� Z6� ��� '����/ 
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ह,7 �'� ��ह�. ��	 ���:�%,0��� )/��� �����"�%�� �*+�%�� �� �� "�e 
�'� ��ह�.  

7. 2�����0��-�-� 5��� ������ N������� �-�*��� : ���������� �
 
'��'�� ‘#� 'h �
��’ ����
,  �
 �&1�� ������E���� �����" �/V� � A�I� 
�$��� ���
������%�� �
�� ����. ��	 �/����ह ���
� ������E��� A,(0� 
���R� ह/Z� A�� �*+�%���� A���� ����. �/:�	���
�� �
���� �/����ह 
���
� �*+�	�%�� ��
�!��%��7�� ���ह� ���$ �
�� ��� ��ह�. '��3 �
 �����
 
��������B�� ��&��� A����.  

8. �
8��ह�� : 82�8� ��'c�� ��7��)�)� �,;� �%Q���� ���� �%��'��%�� �	 
��ह�� %���. ��	 � ���B�� ��� �	� ���$ �
D���� 1%:� �%��'���
 
��
. ����� ���,� �	�� ���$ �
D���� �%�� '���� %�.'�� %�,. 
����1
/1
 ���$ ह/��
 �	� <��%) ���� ह�  ��ह�� �%��'��%�� ���!� A���.  

9. 6C(��� �  ������ : �*+�	�%���� �/����ह ���
�� A6�� ���ह�� 
i���� ���"�B�� �%��'��%�
  घ�� ह/Z� A�� ���ह�� ���$ �
�� �
� ��ह�. 
�*+�	�%���� ���$ ह/��5�� "��ह
��C����'�G� A6���� A��� ���� ���.  

10. )�+��/( *�$(7 ������ �*���(�� : �*+�	�%� ���"��� ����
Q�� ��Z� 
�(�%�� K'�+�
� �J ���. A��
�O��%�� ह���, �����  �&��, %�घ�� 
�����7��� �*+�%�� �
���� �[�����(��� ����%� [�����	� ���$ �J ����. 
����� �
5 ��5� ह����� ��&
�, ��=�� A�� �*+�%�� �J ���. ���	  �,!
, 
3ह����
, %���
'� '������ ����
 U �+�
� ह/Z� A�� �*+�%�� �
�� ���� 
��
.  

11. )���-4 #�
 : ',3��ह� ���ह�� 82�8� &,���� �	��,I� ��0�� A��� �
 
��� �I	���7�� ���ह� Kघ, �
D����� ‘��� �b_��� gZ #��!��’ 
�	��
��
 '1��  �I ��� ��ह.  

12. '��ह��� : �&��
*, ��)�2�"�� K���'��, ��/�, A��/ह/�, '�J  ' 
K���'��%� ��E ��=�� A�� ���
B�� "��ह
�� ���$ �
�� ��� ��ह�. 
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�/����ह ���'���B�� :�?�� F���� '�G����� "��� A�� "��ह
�� ���$ 
'��� �
� ��ह�. �%��'� �I����� �*+�	�� ���$ .������ �"�� 
���7� A(�� 
"��ह
��C1�1� "1�1'�
 A��/. <G�8� �"�� 
���7� A(�� "��ह
����7� 
�)�) ��� a���� ������ ���'��� ��� ������� ��I' �
��� ��)��.  

4.2.2 )���@����  
 ���
F�
� ह F�
���:� ��M� �/� �
��
 �9��� �%�(�  ह� . �%�'�B�� 
���8�����
 ���� ����Fb��� �'�� �
D���  ����  ह� . ���
F�
����� ' I
'��� 
����_!ह"� ������   �� x� @%�,�� 
��," ����� ���
� (ह
 . ���
������� 
����Fb��� '�D���� ���'� �%�'��� 1990 ��� ����� '
 ��.  

���Q����S� �S��  
 ���
F�
� �%,0�� ��=������ �F��' A����.  
• ������
 �'��  
• <� �'�� (A(�) 
• <� �'�� (�����10) 
• �ह� A%����� �'��  
• �ह�����' ('����3� (�'��$ �'��)  
• �ह��%���� 'I
'��� (�'��$ �'��)  
• ���ह� � ���
� �%	������ �����:  
• �����5��%�� '/� �����:  

 '����� 
��>�� ���
F�
�B�� A��9�%� � @�
 �'���%� ����I� �
���. 
���� �'��$ �'��, ����O� �'�� � ���, .����� �'�� ��%�� ���
� ��,. 
���
F�
�B�� �%,0�� 1f�� �� ��ह���%�I� <�'� ह/��  �6�� A���.  

���Q����S
 ���-  
 ���ह��  
3
, ��9� '��� � ��/
%"� �
�� �� ह��I�� ����: ����E��%� ��?�� 
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�J� �9��� �
�� ह�  ���
F�
��� ��Q� ���� A���. ������ ��=������ 
��)�'��� ����  GI� '�D���  ���  ह��.  
1. '���� <������ � <��� A1��:� ����� �
� 
�i�घ����� �I��� "/�����. 
2. ��)�
��%�� ��O���� ��/���  �� �������� �$��� ���ह� ��0��D���� 
हO� A1��:� �����, ���~� �/��ह ��� A%�FI�� � �
�� ����������� 
���ह��� ���
� �
��, ��������� ���,.� ������'�G� ���
��� ������ 
'�3
. 

3. ��9
��, ��9�, c�������, '0 ��, ��R�
�,  
/V�, �� ��%1����� ���� 
��P�� � �%	P�� �� ��7��%�
 ����7����� �9 �{ �s� �
��. 

4. '����� ����: ��%��%B�� �%��* � � F�7�%1W� �/V� �� ����E� �9���� �J� 
���%�� ��
�� ���$ '���. 

5. ���= ��:R, �/����ह� �
D����� E,� �� ��7���� ���$ '���, �U��%��� 
����7 ����E��%��  �/"� �
�� �
� ��ह�� �9��
����� "�"�)*� 
'�3
. 

6. �����"� ���� �/����ह� �
��, �,�3, %�����, A��*6���  ' �����"� 
�(� ��ह�� �
D����� ���� �
��. 

7. ���"��� '�1�� घ���%B�� K������ ���� �
��, �"I
 �)R�� हO� 
A1��:� ����� � ���%� K��� �
�� �
� c��� � '�1�� घ��, �����m 
��&�� ��ह3��
 ��&��', ��)���)m� � '5��G/5��� 
�ह��
� ��)�
� ��%B�� 
K������ ������ 
�ह��. 

8. A���%Q��� �  �'��� ���'���%B�� ����7 )
"� �9�� घ�e� ����E� 
�9���� �
��. �ह�� ���
, %�., �*$ � �'!��%) (%��&)  ' घ���%�� �ह�
9� 
�
D����� ����7 ����� K����.  

9. 
��>� <������ �/����ह� �
�� (�3 ����� �'���B�� F�7��� �%�:�� �
��. 
10. �F/��� � 'I
'��� �9������� ���
D��� ����
� �%	P�� ��� A8���� 

'�3
. 
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4.2.3 ;���  ���� ���+�  
 ����%]��I�� ��0�� �*+�	� ������O� ह/�.  
�� ����%]� ��0���� ह ���%� 
 ��%9� ह/�. ��� ��0 �	��
 ���)F������ ���� �
� ह/��. ��	 ����%]�/+
 
��0�� �*+�	� !�������� .��. �N� ������ ह� ���%�� KW�� 1���. �*+�	�%�� 
GI� �N� ��0I�ह �*+�	��
�%�� ��	 ����� ��F ��0� ��� 2ह�I� 1955 ��� 
r��� �	��
 ���'� � @�
 �����
 ��%B�� �ह��B�� 
9��(� ���'� �
D��� 
(��. �������
 ���%B�� ����%�� ���, �*��
 � �, ��
�
 ����, ���� ��_6��  ' 
���� ��:R�
� �
D���  ��.  
 r��� �	��
 ���8�� ��=������ �
��' �
D���  ���  ह��.  
����S
 ���  
 �� ���8�B�� ��� 6 A���� ��) ��
  ��}�%B�� �����:� r��� 
�	��
�%'!�� 144 ����%��9� A�:� ��� ��� �J� घ��� ��� ��ह. �� ����B�� 
����%���� "����� ��� �/"�� ��� ��ह. �& 7 �'���%B�� <��  ��}�� 
r��� �	��
�� <� �'�� ��r�%� '���  �6�� A���. � ����� �!
ह� �� 
����� ��� �
�� ����.  
�"
S� ���9   
 r��� �	��
�� �ह� �'�� ��� �� ����%�
 <� �'�� �I�� �)�
 
�� 
��0��D���� हO� A��/. �7R��� 30 A?"� 
"�, 10 �f8�� 
"�  �� 21 
�'�',1 ��� %�� ���
� 365 � ������ 61 �'���%B�� 
"� '�� A����.  
)
��  
 �� ���8����� r��� �	��
��� ���� ��_6�� �
D���� A�:��
 '�D��� 
(�
�
 (ह
�. �
� +����' '����.����
 ���� ��:�
�� �
D���� A�:��
 
2�� 
'�D���  ����  ह��. ���8��� ���� ‘�’ .����� r��� �	��
��  �  ��&�� 
�
�
. ��ह �7M�I�m ���)�
  ��O��%�,� '�' ��)�� ��� ह/�, ��	  �� ��(� � "��� 
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���)�
 ������� 3��� n8/�)� ��������� '�' ��)�� ����. A"� '�G� 
�� ����%�
 घ����� )�%F�� �,��0I� ��ह�� "���, ����%�
 ����
 ����� घ���� "��/.  
4.2.4 A�@��<�	 ����$=�  
 �/���ह�� ������� �� ��%,D���� �'���� A�:��
 2ह�"� A�F!�O� 
����%]� ह/�. A�F!�O� ����%]����0�  F�
���� �	���
�� 10�� Y��� (ह
. ��	 
'���� <������, %2�!��, ��
�9���, ���'� � ��!���(� ��%� A�F!�O� 
����%�]����0�  �/����ह ���
� ह�� �/ह/���
 ��ह ��� '9�� घ���  �6�� 
(ह
. �����0�  A�F!�O� ����%]��� ��ह 1%:��%�� ���� �
��  �6�� �
��. 
<G�8� 
�"�� !�O��� G��)  ���� K"�,��  �D���� A�:��
 �/����ह 
��ह�. <G�8� �� ��%1��� �bQ� �ह
����
� A�F!�O� ����%]� �/����ह ������� 
��_6��� �
�,��
� ��ह. A�F!�O� ����%]���� ���"�B�� � '����������� 
K��/) �
�� ह �	���
��� "1�1'�
 �
��. A�F!�O� ����%]���� )f
���
 �J� 
���"�� ��ह ���R� ह/Z� A�� ���
�� ��G� �� ���� �/ �� ����%]���� F%) 
+��,. %�� ��0 �	��
�%�� ��9�ह ह/7 �'�
.  ������ ��0������ A�F!�O� 
����%]����0� '�~G, ���!����� ���� '�D��1
/1
� '��5�� !�O�C�
 A���� ह/��
 
��ह ��� ��0" �	��
�%� घ���  �6��  ह� .  
 �*+�	�%�� A�F!�O� ����%]���� ��F घ���  �6�� A���. '�ह� �
1� 
����%]���� ��f
���
�� J����� ह,7 �'�
. 2ह�I�� A�F!�O� ����%]����'�G� 

�i�घ*�
�.�� ��ह ��R'� घ��I� '�D���  �����  ह��. �� ��R'�%�� K��%घ� 
�/�ह A(�� �/���ह �������	 �J �'� ��ह�. �� ��R'� ��=������ (ह
�. 

1. '���B�� <������� � ��
�9���� 1�:� ��7 �  
3
,  
2. �

��>�%� A����� �f	�I�� �%1%: "���,  
3. ����"��� �+'�3� ������ � ��!���(� ��� 1�:� ��7 �  
3
  
4. �L��� � �f����� ��%B�� ��R'� � d��%,��  
5. ���������� A���� � �
��  
6. )��ह� �
D��� ��*+ � �
��  
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4.2.5 BC������%,� ��,C�  
 �	��
�%��  ���� !������� A���'� 1'���B�� G����%�� ���/
� "��� 
��&�
. 2������ � '���� <G�'� �*+ ���$ �� �����1
  <G�8� !�O�B�� �������� 
:O�� �/ह/�I ���/. %�� �
1� �)��.� !�O� �	��
��
 1'����� G��� '�G� 
�J ����. 1'�����0� !��(� .���� !�O� �	��
��
 �'��� A(�� Nb"'�
 
��J���� G��� '�G� �J ����. 1'���1W� ������ F
��Z ��0��D����� 
�
D���  ����� �'��� '�!��� 9�� ���)�� �
ह �/ '��� 
W ह/� ��ह, ��	 
��'��F
��Z� 
O�� �
��D����� �
� )/��C�� ����
 �� �� "��/. � ��3� 
'�!��� �	��
 ��=� ���
�  ��� 1��� �J ���/.  
• ���$ .����� �*+ �E�
���R1W� ��ह  
• ह
  ��.�� ) ����'��' ��ह�  
• ���$ .����� ��:�� �I����� ��� (ह
 .  

 ������  �!��.�� ��ह�
� ) ����)�)� 499 � 502 ह� '��
 ����
� (ह
�. 
499 B�� ����� 1'��� ����� 2ह���� ह�  ��%�)��� (ह
 . ���� ��ह A���'ह 
(ह
�. �� %��� �� )3��
 �
2� ) ���� ���
 ��� ��ह�. '�� 500 ���� 
1'���B�� )��Y�1W� ��9� ��%�)��  ह� . '�� 501 � 502 ����
 ����� 
��E� �� ��%�� ��9� ��%�)����  ह� . '�� 500 G�� '/� �7M��̀�� ��9� � '%, 
3��� '/�हह ह/e ����. 1'���B�� !��Q���� A���' A���
� ��W� ��=������ 
(ह
�. 
1. <G�8� !�O���U$ !���� "��ह���+� <G�'� �*+ ���$ .��� �
 � !�O�� 
1'��� �J ��� ��ह.  

2. �
��
 �����5��%B�� ह�)"m���1�1� ��%)��� ह��I�� ��� �� � �
 � ���%� 
1'��� �J ��� ��ह.  

3. �������� �����"�� ��' (�3 �����'C ��%B���-'� ',3�ह� 8'�
'���� 
*�'� '
 ��, (�,� '
 �
 (�3 �� �*+�	��� [���� �
 � 1'��� ह/e ��� 
��ह�.  
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4. �/V� ��� �� ���� � 1'��� �
� ��ह. ���������� ����� �����  ह� 
A�� ��:�� �*+�	 �J ����, ��	 �/����ह ��
�!��AF�� �����:���� �f�� 
2�7� ����� �'�� A�� �	��
 2ह�I ��� ��ह.  

5. �/����ह ���'0 ����, �����, ��	��, ����  'C�� )��'/7 '�G���� 2ह�"� 
��� ������
�� 1'��� ह/e ��� ��ह.  

6. ����"��� �ह����� � ���~B�� �%
9����� <G�'� ��:�� �� �� �
 � 1'��� 
+�� ��ह�.  

4.2.6 ���/� 4�>�  
 #�*��
* � �/1�Z� N/��� �/: ��)������� �%��� -������B�� 9�	�� 
AFI��I�� E�%� घ,I�  �. ��	 ����1
/1
 �� 9�	�� )��ह�)�
�%��ह ���
 ��J 
Y���. ���1
 E�Z� ह �� )��ह�)�
 �$� K ���� (��. #�*��
*, �,)�/�, 
�%)�� � �����2������ �� ������  ��%�� ����9��� ���
 �J� <G�8� !�O�� 
%(�� <G�8� ���'����  ?(�, ������ A(�� �����"� ह�� �
�� 2ह�"�� 
���1
 E�Z� ह,�. �'��{�'�� ���1
 E�Z��� ���� ��=�����0� )��ह�)�
B�� 
�����ह� �.��3� Y���. �����7� ���'� 1���. ���1
 E�Z��� ���
 ��=����3
 
(ह
�.  
 ���1
 E�Z� �
��
� )��ह�)�
 �f�_O�� ��J���� �%��'��� ���ह�� �/�� 
�
��� � ��� ���ह�� '����घ���� �J� �f�� �������. ��������� <G�8��� Z-
��� A�h� 3��� 1 j�� �� x���Z� G��� A�h* हh� �J� ��� !�O��  ?(� 
Z�3�' '����. U �. <G�8� !�O�B�� 1 j�� �� G��� E���' � &,���� ',! 
E��%� ��0�I� ��� !�O�B�� ������ !��ह�
 �� �� "��/ � ��� !�O�B�� 
G�����
� 
O�� �
��
 ��=� "���. �N3�) (Fishing)  �� ��I3N) 
(Spoofing) ह
'�G� ���1
 E�Z��� A��� ���
  ह��. ������� <G�8� !�O��� 
N/�/ ���J� � �/ N/�/ ���� � %R�� �'��� (Edit) �J� ��� A6�� Z,*, 
���� '�3
 ह�'�G� ���1
 E�Z��� ���
 %�,. ��������� 1���� �%�� ��(0� 
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1��I� ��� �������I� �/��%� N���I� �
�� ह�'�G� ���1
 E�Z��� <� ���
 
(ह
. ��1
 E�Z� �
��
� )��ह�)�
 15��� ��0�� ���%B��  ?(� N��8���� 
���
�Z� � 1b�$��%�'� हO��%�� K��%घ� �
���. ���1
 E�Z���0� A��� 
!�O�C�� ���)� �/7� .������ ���
��$� घ,�  ह��.  
���)� L�W� ����  
 ������  �!��:���B�� 292 (Indian Penal Code : 292) �������� A6�� 
�  9���ह�  �"�I 
 ���$ �� ���1W� )��ह� ��$ .����� '/� �� ��� �7M�� 
��
���� � '%, A� ��9�� �
�I'  ह� . ���ह��-�%	P���B�� '�� 66 A���� 
A6�� �  9���ह�  �"�I 
 ���$ �� ���1W� �� �7l ��
���� � '%,�B�� ��9�� 
����  (ह
. �f�_O�� �%��'��� ���ह�� �/
 � )f
���
 �� ���1W� 66 (C) 
�������� �� �7l '����� � 8' ��G U��� '%,���̀�� ��9� ह/7 �'�
. 66 
(E) �������� ���!ह�B�� K��%घ��1W� �� �7l ��
���� � '/� ��G U��� '%, 
ह,7 �'�,. 67 (A) ��������  9���ह�  ���)� �* �� 3��� �"�I 
 ����
� 
�� ���1W� ��� �� ��� �7l ��U% )���  �� 10 ��2 U��� '%,�� ��9� ह/e ����.  
4.2.7 ��?� A�D��� ��,C� (Copyright Act 1957) 
 ��s� A�:��
 '�� � 1957 ���� �(� A����  ���. 2012 ��̀� ���� 
ह� ��0� ��:�
�� �
D���  �. ����  
� ��s� A�:��
 ���8�B�� �%'FR� 
%�
' ��&��' �(
��
� �घ*���� �)��.� (ह
.  
�%T������� ���;�(� �����	�  
 ��G��B�� A(�� ������B�� �%������ ���%�� ���ह�� �������s� �
�� ��� 
��ह�. ��� ��G���
 �� �0 ��G� A(�� ����� ��%��� A�:��
 A��/. ��)�)� 
���'��
 �
��' ���  ह�� � �/���� �
��' 1���'�
��� �9�� a�����B�� 
%��� ���� (�3 ���ह�� घ
7.  
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�%T������� ���;�(� 3��5��  
 ��s� A�:��
 2ह�"�� ���
�Z� ह,�. ��	 �� A�:��
�� �� �0 ��s� 9�	��� 
���
� ��,. �� A�:��
�� !��-� ��	���, ������s�, �������, ��	��-
��?��, �&��, �&��  ' 9�	�%��� 
2�� ��&� (ह
. �� ���
��� �/��ह 
��?�� "�B�� ��� ��'
 �
�� A(�� ��� �%�9-�  �*+ ���� '�3
 ���� 
���8��
 ���1%: �
D���  ����  ह� .  
�%T������� ���;�(� :�&�घ	 ��� ह'�� 
 ��s���.'�� ���8�����
 K����O� ��7���� ��?��� �z'� �� � "���. ��	 
��?��� �z'� �
�� ���R����
 1%.�'��' ��
. ��s���:��
��� F%) .����� 
��?��� �z'� � �
��ह ���R�� ��
��Z �J ���/. ��0 ��?��� �%�I�� A(�� 
�&'�~ �O�� �� ���� � �/
 �
��. ����1
/1
 ��� ��?������ '�ह� ��& %���k 
���
����'�G� �� ���8��� F%) ह/�/. <�� �������� ����* �� �O�� 
'��5�� ������� �� � �
ह �/ ���'�F%) ��"�� "��/. �*+�	�, ��,��3�, 
'I
��	��� � ����������  �� ������%�� ����* �C���� ��s� A�:��
 ��)���� 
���,. ���R���B�� �*��I���� 60 �7M��̀� ��s� A�:��
 %���� ��ह�,. '0 �� 
�	��
���  ���� ��G���� �/���ह �%'F� '�� A����� ��1�1� ��0" घ��� 
 �6�� A���. �/����ह�  
�� � �� 
�� ����'���'���:� �"�I 
 �/����ह 
�$��� ���
���� ��s���:��
��� F%) ह/� ��ह ��, ����7� ��0" घ���  �6�� 
+��
.  
4.2.8 ���ह���� A�D��� ��,C� 
 �	���
�� �
���� ����
  �� "��������%�� ���� ��0�I� '��� � ���%B�� 
�����हO���%'FR� �=� KF� �
��, ��)��)\�� ����� �%	��%�
 A%�� � ���I� i�� 
�/"�� i��%B�����  ह�� ���%�� ��0�I� '�D����� �	��
�%�� K��&: A����� 
हO���� ह���
 2ह�"� ���ह���� %�.'�� ह,�. �/���ह !���(�� �� �0 
�/������:� ��� �
� �����, �
 ���%� �
�I� �'����� ��'l��%�
� �
��
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�����
, �,'��ह� '�� '����. ���%B�� �����ह ���ह� �J� घ�e� �9 ������ 
��&�
. ���.��!1��
 ',3�
 '�� 
 ��� '
 �
, ����1
/1
 ������� :/
3, 
"��������%���B�� ����: �������
 �/"��  �� Y� �/"��%� ���9�� 
A%��1"��� �
D����� .����� ����, ����� ���!� � !�_O�)� ��F ��� 
���ह� �J� घ���ह )
"���  ह� . A�� ����: 1�1C�� ����
 �
�� ���ह�B�� 
A�:��
��  �6���� (�3 �� %�.'����'FR� ���
������%� FI����  �� 
�)�) ��� ���1�1�  ������ ���ह� ह/Z�. 
 
���ह�� <�T����S� ��X"-I#��  
 ����� �����"�� ��
'����� A��� ह� �/���ह�� A��F�i� F�)  ह� . 
ह�'� ���ह� �����B�� ��
F�
�1�1� ����� )/����� ��0� "���, ��	 
�/���ह� ��M�� ���� �/��� �����, �/���� '��3��+� � �/���� 
��6��FI��
 घ��� ह�  �0��  �6�� A���. 2ह�I� ��ह ������ '���%���� 
���8���N� � ��)�
��%�� ���ह��� A�:��
 �'�� �
D���  ��. ����(� 
��,����� 1776 ��� ह�  ��e� K��D���  ��. ����%�
 1946 ��� �%��O� 

��>�%घ�%�ह ���ह��� A�:��
 ह� �I�FI� A�:��
 A������ ���� �� ��  ह� . 
���� ����
� 56 '���%���� ���ह���� %�.'�� ���'� A_������  ह� .  
 F�
��� ह� ���'� �
D����� �ह�
��> � 
�"�(�� 
�i��%���� ���'�� 
�0�0 .����. ����%�
 �ह�
��>�� 2002 ��� ह� ���'� A_������  ��. 
������ i���� ���"���� r. AD�� ह"�
� ��%� �G
 �=� �'�� ह/��. ����%�
 �{ s 
�'���
 2005 ��� ह� ���'� �� ����%�
 ����: 
�i��%� �� ���� ��� ��J���� 
���'� �%������  ��.  ��� 
�i� ��� �����, �/���� ������� �����
 ',3�
 
����� घ����, ��I� �� ����� �
��� �����/) ���� �/���� ���
� �
��, �������� 
:J� ��� ह/�� � ��ह A�� A��� 1�1C� ���ह� ��0��D���� A�:��
 �� 
���8���N� � ��&��'���� ��1��
�� (ह
.  
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���ह�� <�T����S� :M�P  
 ���ह�� %�.'����� '�� � �,���ह !���(� 10�� �
D����� ���� 
�
D���  �� (ह
. ���ह���� %�.��
 �� �0 S�����
�� ���
3
 Uघ! 
�
D����� ��I� ���हI�ह A�:� !���� ������
 ��
'�����  �D����� 
K��/)��  ��� A���9�  ह� . ���ह���� %�.'�� ह�  ��	 ���J� A��� �3 
�
��
 �����5��%�
 �,�3 '��� %���. ���ह� A�:��
��� ह� '�U��/)  ह� .  
���ह�� ����"Y��(� �*�  
 ���ह� A�:��
�A%�)�� ���ह� ��0��D����� A"�'�
��� @%c", 3ह' 3��� 
�/V� ��� ��'���� F�7�� A"� �J� ���ह�� ��)� '��� �
�
. A"�'�
 
 ���s��
�
2���� A����� ���� ���� F
D���  �6���� ����. A�� 
A"�'�
�%�� ��	 ���ह� ���� F
��� ��)��.  
 ���ह��� ��)� �
��5�� !�O��� ���ह�� %�.'��� ��ह�� ������ 
G������G - ��F�)���G�B�� ���� A"� �
�� ���/. 
�i� �
��
B�� ���%	��G��� 
��F�)�%�� A"� ������ 10 U���%�� �/�� N �� g2� A"R�
 ������ 3��� 
/G 'ह� 
U��� FJ� �/����� a���. �{ s �
��
B�� G����%��
�� A"� �
���� 'ह� U��
 
�,2 ����
�. ��
9
 � A�%) !�O�C�� ���ह� ��0�D����� ���ह� A�:��
 �'� 
'����. ���ह� A�:��5���,� A"� �� ��� ���ह�� 30 � ����  
3
 )�.�'��' 
(ह
. !�O�B�� "����� � ����%]��� �%1%�:� ���ह� 48 ����%����  
3
 
)�.�'��' (ह
. ह��� A�:��5���,� A"� �� ���� ��� �'�� A�:� ��)���.  
 ���ह�� '���+� ह�� (ह
, ह�  ��I' �
D���  �6���� ��ह. '��3 
����"��� %R�� ����� ���R����� ���ह� ��0�� ह� ��)�
��%�� हO�  ह�  
A� �� ���8�� FI����  ह� .  
���ह�� <�T����S� <�)�   
 ���ह� A�:��
�%�)�� ������ ���
� ���ह� Kघ, �� � "�e ��� ��ह. 
A�� A���' ��=������ (ह
�. 
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1. " ���ह� �'�����0�  '����� ����Fb��� � A2�!�� )��.� ह,/� �
� 

��>�� ��
�9��� :/O��� ��Z�, �fP���� 3���  ?(� �ह��%1%: 1��:� 
ह,��� %�� ���ह�� � �� ��� ��ह�.  

2. ���������,I� ���Z �
D���  ��� ���ह� A(�� ���������� A���� 
ह,/� %�� ���ह�� � �� ��� ��ह�.  

3. �%�'�B�� A(�� ���:�%,0�B�� �������.'����� ��& ह,/� %�� ���ह�� 
� �� ��� ��ह�.  

4. �� 
�� �'��'!�� ��-� .���� &,���� ���ह�� Uघ! '��� �
� ��ह�.  

4.3 �������� 	
���� 
 �68�'�� 	����O� : !�O� ह/D��� ��O���, �%��'�� !�O� �
���� ����
 1%:� 

�3
 
��2ह� : ����� !���(�, '�� �, ���, @���'C��U$ �� ����  �
�  
+���
 : <G�8� �%�(���N� � ������ �
D��� ����
� �	 i���:I� �%�(��� ����, 

�$�%�, KW��, ��*+, ����E�, #. �� ���
 �
D��� ���/.  
��4������&  : ������ ������ ह/��
� K'�. ��-���ह�, ���9�, ���', 	f����� 

#���'. 

4.4 ������  
 �	���
�� 9�	��� �� ����'�%�� �����
� �
D����� (�3 �	���
��� 
��0������ ����%]���� U��,& %�����' '����+� ह,7 ��
 ��'���� ����. 
���'� � �%�(� ����
�  ह��. ���� ��� �b_��� xN @%�,�� (�3 ���
F�
� 
����� ���
��J� K���G �
��� ��)�/. �	��
�%�� ���ह� A�:��
 ���8��� 
ह,3��� U��,&, �� '��8�B�� ���� �� � �F�� 1�"I%�� AL��� '�3
. ����� R
* 
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�	���
��� �%1%�:� ������ह i��� ���ह� A���  �6��  ह� . '0 ��-
�	��
�� ���
������%� ��)�,� ��� ��� 
 ��&� ह,���. �����0� �� 
���8�%��7�� ���ह�  �� AL��� �
��  �6�� (ह
.  ���� '���� ��� 
�b_��� xN @%�,�� �
� ���
F�
� �� ����� �%�(� ����
�  ह��. �� 
�%�(�%��N� � �	��
�%���  ��
�%�ह�� ���
 �
D��� (�
�� (ह
 . �����
 
��G�	 2ह�I�ह ���
F�
���
Q�� �%�(� ����
� A����. �	��
�%�
 A%�� � 
���D�����'�G� A��� ���'� ���R� �
D���  ����  ह��. '0 ��-�	��
�� �� 
���8�%�� AL��� �
��  �6�� A���.  
 

4.5 �������� �������  
4.5.1 ����� ������� ���� ��ह�.  
1. ��� �b_��� xN @%�,��� 
��� � ���� �������� ���ह�� ��ह�.  
2. ��s���:��
�B�� ���8�� �%����� � K��%घ� ��%����� ���ह�� ��ह�.  
3. ���
������� ',3�
ह�  ह� ���l ���  '��.  
4. A�F!�O� ����%]� 2ह�"� ���? A�F!�O� ����%]��B�� ��R'� ���� '��.  
5. )'���B�� ���8��� A���' A���5�� ��v8�%� ���ह� 8�. 
6. ���
F�
�B�� ����
����� ���ह�� ��ह�.  
7. ���1
 E�Z� 2ह�"� ���? �� ��%)I� ���1
 E�Z��� ���
 ���� �
�.  
8. r��� �	��
 ���8��� �
��'C)�)� ���ह�� ��ह�. 
9. ���ह�B�� A�:��
�%�)�� ���ह� ��0��D��� �$� ���  '��.  
10. ��� �b_��� xN @%�,��� ��� ��)�'��� ���� ���� �J� ��ह�.  
11. ���1
 E�Z� ���8�)�)� ���ह�� ��ह�.  
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4.5.2 ����� ������� ���� ��������� �*����� ������+�B� ���CB� ��ह�.  
1. �*+�	 �%,0��� �'���%� �%Q�� �'�� ? 

A) 10 B) 15  
C) 28 D) 35  mmm 

2. �	���
��B�� ��
�%�ह��B�� F%) .����� �/���,� '�' ��)�� ���� ? 
A) �*+�	 ����  B) ������� 
C) �*+�	 �/���� D) �*+�	 �%,0  mmm 

3. r��� �	��
 ���'� �/���� �7m ��)I �
D���  �� ?  
A) 1947 B) 1955  
C) 1975 D) 1980  mmm 

4. r��� �	��
��,I� <�� ��ह���� ��� ����%��9� A�:� ��� �J� घ��� ��� 
��ह� ? 
A) 100 B) 132  
C) 144  D) 152 mmm 

5. F�
���� ��M� �/;� �9��� �%�(��� ��� ��� ? 
A) ���
����� B) ह'�� �����  
C) �घ������ D) ����. �����  mmm 

6. ���ह���� %�.'�� '�� � ���� ��� '���%� A_������  ह�  ? 
A) 26 B) 36  
C) 56  D) 46 mmm 

7. #�*��
* � �,)�/� Z,���N� � ह,3��� )��ह�)�
 �/���� ���
�� �/,�� ?  
A) ,�� ���!�� B) ��)�  
C) �&3' D) �,)�/� mmm 
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8. ���
�Z� 2ह�"� ��� ? 
A) _��/�� %�.'��  B) ��s���� %�.'��  
C) 1��2��%�� A�:��
  D) "��ह
��C�� A�:��
  mmm 

9. ���
F�
� �%,0�� ��� �F��' �'��$ ��  %��� ? 
A) 4  B) 2   
C) 6  D) 9  mmm 
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घ�� 5 :  ������  ������ �  ��	� 
	�������� ������ 

��������	  
5.1 ��������  
5.2 ����-���
�� 
 5.2.1 ����: "��%���  ������  
 5.2.2 "��%���  ������%� �F��9�	�  
 5.2.3 3�� ��!�� (�3 #�
O>���' ���!�� ������ Z�' 
 5.2.4 ���
������%�� ���"��
 ह/��
� ��
���  
 5.2.5 "��%���  ������%� �)�  �� 1'��� ���ह  
5.3  ���
F��7� �&'�(�  
5.4 �����  
5.5  �
������ �������  
 

5.1 ��������  
 �I�mB�� ��0 ����% �/0 �J� 
�ह���  ��  ��� A_���� ������� ह�� 
 ������� KW�� A�����. "%)� ���, �f�?)�  �+  �� �	I �/\��%���I� 
 ��� �%
9� �
��  �� �/� F
D��� !���(� �
�� ह�� ������� �'�E� 
%����. ��	 ����
 �
�� ह� ��3��� A%)FI� )�� A������0�  ����
�%B�� 
�ह������ �/ ��*$ � �)� ह/e ��)��. ����%�
��� �/\��%�� J��%�
 ���"����� 
Y��
. ����
 ��*$ ह�  ����: ���"�%�� �9� A���. �� �0 A_���� ������� ह� 
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���"��� KW�� 
��ह�� ��ह�. �����9� ����
��*$ "�� ")�� ह� ���"��� KW�� 
)���.  
  ���� )
"� F�)��D����� ������� ��Iह��� @�
 घ���%�
 A��%1I� 
��ह��
 ��&�
. ����� )
"�%B�� �I������� <�	  ���� ��3���� ��Iह 2ह�"� ���" 
ह,�. �I�m ���" !���(� ह 8' �6'* ह,��. �
%�� ��P�� � �%	P���B�� �)���0�  
��R'�� �b�� :I�
 ह/� )��. ��&��'�'�3��� ���3�� ���!���(��
 �/;� 
������ .���. �����B�� A_�����B�� �� ��0�� �)��� A��� �-��  ह��. �� 
�)�B�� �--��%�
 �����B�� "���� (����c 1'� .����� �'�� �
�,. ���"�B�� 
�� �)�� A��� �%�(� ���"!���(��� A��F�i� F�) 1����. ������� ���B�� 
 ����B�� ��
�
��� ��:��%�+�� K��/) �J� A��, ��	, ������ �� &��� 
�I�� �� ���. ���)RB�� ��ह������ ������� "�� A�:� ��G�
 .���. ���� �*H��
 
��2, �7M���I� 
�ह�  ह� . �� �'घ� ��0�� ������� ������� ���� �J� �)� 
'
 ��. ������ ����� �%घ7� �
��� ��)��. ���!���(���0�  �/ ह�  ��� �J ����. 
����0�� �����B��  ������ ���"!���(��� A�����:�
� �ह�� (ह
 .  

5.2 ����-���
��  
 %���,B�� ��0����� ���� "��%���  ������%�� ��%, �ह�� (�
�
 (ह
. 
�I�mB�� ��0�� �*+�	� ह�  <� "��%���  ����� A_������ ह/��. ����%�
 
��,d 
A(R� �F/��� (('����3�) ��J Y��
. �%�
B�� ���G%,�� 'I
'��� A��
��. 
��ह �'���%�� �� �/���� ह/7 ��)����� �*+���ह���%� F
 �,�. ���� �/�� 
���!���� �����	� K��/) �/;� ������ ह/7 ��&�
�� (ह
 . ��	 A�� A��� �
 
"��%���  ������%B�� ह��I%���� 3����ह N
� �,���� ��ह. ���ह����  
��3घ
��3 
 �� ��/
%"� ह�  "��%���  ��������  :�
��%F A����. (�� (�3 �� ��5�� 
��
��%� "��%���  ������%B�� ����: �f�I%�� AL��� �J ��. ������� ��/
%"�, 
��
, ������
, ����, K8/), �����6�  'C� d0G �J� घ���
  ह/�. �������� 
�
��
�%��' ह� ��ह�� ���ह�� '����घ���� �
D����� A(�� ��/
%"����� ह/� 
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%�,. 8'�� �
1
�� %�.���:� �/��%� �%��' घ,�I�  ���� ���%�� "��%���  
������ A�� 2ह����. �*+�	� )���� �%F
 �7MहI� A�:� ��0 ���"�� �%���  
�.� (ह
�. A�� ������  � �
 �*+�	�%� �/������ �� .���� ��ह. 
��K�� �*+�	�%B�� �%Q��� �������� F
 �,�  ���  ह
 . ���ह�� � ��,���� 
��%� A�� ��:�� K��&: A�� �
ह "����
�%� ���� �������%� ��� "��I� 
घ�D����� ��	  "ह �*+�	� ���� "����.  
5.2.1 ����D !��$ �  ������ 
 �* 7 �	���
��� ��
��
�\�� "��%���  ������%�� AL��� �
����  ������ 
����(� "��%P���  �� "��%���  2ह�"� ��� ह�  "��I� घ���  �6�� (ह
. �&', 
��	, ���ह�  �� ह��F����I� ����
 �%'�� 3��� ���ह�� '����घ���� �
D��B�� 
�E���� ‘�%P���’ A�� 2ह����. �%P��� ह '/� !�O� A(�� !�O� ��Iह�%���� 
ह/��
 ���ह�� A(��I�� '����घ���� ���� "���. <G�' !�O�, !�_O���ह 
A(�� �%�(��,I� ���%�� A���9� A����� �%'�� �/;� ��J����  �� A��
��� 
(�3 ��2�
����� �/��%��̀� <G�8� ��������N� � �,ह,����� ���,. �� ��E���� 
‘"��%P���’ A�� 2ह����.  
 �����:�
���� <G�' !�O�, �%�(� A(�� K���'����7� �/��%���� ������ 
��_���/� ���
 ह/D����� ���%�� ���ह� '�D��B�� ��E���� ‘"��%��� ’ %
 
2ह����. <G�' !�O� 3��� �%�(�  �� "���Iह ��%B���� ���ह�B�� ���
��� 
!���(��� �
�� 2ह�"� ‘"��%��� ’ ह,�. 8'�� ��0 !���� ��J��� %�.' 
��
�I�� ���ह� �/��%��̀� �/ह/��I� ���%�� �� 1���D����� "��%���  K���O� 
+��,. "��%��R� !��-� "��= "��� ����� ����.�� ��0��
� �����' �/�� 
%�,. "��%���  ह <� ���  ह� . � �b���  �� ������� ���� �
�� ����. 
�.� %R�� ��&3��� ���ह��  
3
, K���'���� K���  �� �������?�� ह�  
"��ह
���� K�W�� A��� �
ह ��%)��� "��%��R�I� ह K�W��� ��ह ������ ���� 
'��� �
7 �'���.  
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 82� � ���ह�� ह� �*+�	�, ����'���'
 ,  ������ A(�� 'I
��	��� 
����f� �/���� �������I� "��� �F����� ��%,� "�Z�, �� �%'FR�� ���ह�� 
'0 ��-�	��
��� P�� A�� ���ह"�. ������%�� ��J�, !��-�  �� A%�)�� 
�%
����� AL��� ��� ������ �ह����� +��,. ह�  ���� �
D����� ���
���� 
��_���/�, ��������� �bह�'�, 1/��� F��  �� ���~��7���  ����6��� 
�ह����� +��,.  
 ��
%��
� ������%�� A_���� <��,� ���� A����� �!�� ������%�� ���
 
�/;� ������ ह/�  ह� . ह �� ������ 2ह�"� �,�"�� �%	P����� (.���� 
������ ह/�. ���ह��-�%	P�� ह� ����� ���� ��"�� "��/. ���� @%�
��� ह� 
��������%B�� �������� ��ह�� �-��  ह� . ����� ���
  �� �����
 )���� '/� 
'���%� .��X��� ह/� )���. )���� '���� �/1�Z� N/�B�� 9�	�� �/� E�%� 
Y���. *�  ��, � �� ��+,��+ (�� Z,� �� A(R� �bH�� ��=�� �%	P�� �/��%B�� 
ह��� (�
 (ह
. �/1�Z�B�� J���� A��%� )����� �%��� �.�
 K��&: .�� 
(ह
�. ��
��� "��%��R�� �F�� ��:� 2ह�I� ����� ���
 ��=��  ह� . ���� 
1�"�
�� K��&: A������ ‘�����’ Z,��
 ���'��� ") !�����  ह� . ��
��
�\�� 
%h_-��� ����0�  �
��
-��� �)�,)�� �	���
����ह� ��
 (��� ��1��
 (ह
�. 
#�*��
* (�3 /-�
���̀� ��R�'� A����� �%)���:��
� "��%���   �� ,�� 
��,���I� ��)��� �����
� (ह
. Z
 )�', _y�*�, !ह�y� %h-�, 3�O,@�, )�)� -�� 
��%��
Q�� A�� �/�� ��Zy� ���%B�� !���� �����
���0�  A����:�� �/���� 
.���� (ह
�. @%�
���B�� �ह�"����I� ���R� .����� ह�  F�� ���'�� <� �� 
��Iह�O� 2ह�I� K ���� (�� (ह
 . '0 ��-�	��
 �� ��� 1�1 AL���I� ������ 
"��%���  ������%�� K��/) �/V� ����� �J ��&�
 (ह
�.  
<) �
��N (�QM)�	�) 
 8'�� ��0 ���"�� �%���  ��:D����� ��J .����� <� E�%����
� ��e� 
2ह�"� �F/��� ह,�. �
��
 1��2�� �/��%��̀� �/ह/���D�����  ������ ह�  
A��%� ��
�����
� �����  ह� . 
��>� ����  %�

��>� ���0�
� 
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�ह���B�� घ���, �*+, ���ह� � ���%�� ���
� �� ��������N� � �� �� "���. 
��������� 1����	�, ����2��, ��R, ������ , �&��, ��X, ��,���� %�� 
���
B�� A�����: ����E��%� ��?�� �� � "���. 
��>� <������, �����' 
��
����, �/��%Q��, �� ��%1 �����, �
��, ��R�
�, �'I7�, ��ह��, ���
, &��) 
 �� K���9� �)RB�� �/��%��� ����E� ��'
 �� �� "����. ����� ������ 
���ह��  
3
, "��� ���R� �
��, �
��
B�� �����"� �  ?(� ����E��%�I� 
�,'������� ��
 K%���D����� ��ह���FI� ���� �
D���� �ह����� K�W�� A���.  
 ")�B�� ����
 �� ��  ��� ����� (ह
, ��� ���,�� ���ह� '�D����� 
�F/��� ����� ह�  �*+�	�%B�� ��=�� ��e� ह/��. ह�  r�!� ����� A������ ��
9
, 
A%: !�O� 
2�� ��,�3��� K��/) �J ��)��. ��,��3��.�� �&�� 
 �7����� ��7� �
��. 1926 ���� ‘#��!�� w�,�����) '� ���’ �� 8'� 2��&� 
'� ����
 ���� �'���� '��� �J� 23 ���- 1927 �,�� ���)/ �
R�� ��,��3� 
�{ s�� ��U��� .��. 2हf�I
 �%�(���� 1937 ���  ��� �F/��� �{ s ��J '
 �
. 
����� ‘('����3�’ A�� ��� '�D���  ��. ����%]�/+
 ��0�� �� �������� 
�����
  �� ���
 "�' )��� .���. ���� F�
��� ('����3��� 229 	
��� 
�� �� �ह��. ���� 148 
����� ������
� �� ��, 54 ह�� ������
� �
� �� �� �� 
�ह��. ('����3��
  
����� 91.79 ����  ��� �!� "�# $��%!� &
'( 99.14 
����  ! ���%�)� % ह ��� �ह�. 24 ���� �
� 146 ����������� ('����3��J� 
����E� ���
� �� �� "����.  
 )�����	� �9���� �
D�����  
��-�� 
�� 1��2��%�� �'�� '�3
,  
���� 
�/"��1$ ��M)� ��'� '� �.�� ��/� ��1W��� ����� � ���ह�� ������ 
�����3
, �
� r/���%B�� ��%��* ��� ��'���+� ��,���' ����E� (2�� �9 
�����3
 ह� ('����3��� ���G K�W��� ह,�. ��,���� � ���ह��'���� �F/��X�, 
�&����
 )ह� ��. ����E�, ���3
, ����3
, ��R �&-�
 �9���� �� ��� �����. 
��8�(m, ��ह��, ���
 � c��� ��� ��%B����� ���
� ����E�  ������B�� 
��� �{ s�%�J� ����
� '
 �
 �����.  
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P) �Z�%�	�� �
��N 
 A��,B�� '�1�� �2����� �
�!" ��J �
D��� (�
 (ह
�. �2����� 
�
�!" 2ह�"� <G�8� ������ Fb)/��� F�)���� 3��� ������ ���"���� 
%�
�
 �
�!" ����� ह/�. ������ 2004 ��� �2����� 
��,d� ��U��� .��. 
��U����� �2����� 
��,d ���I �
D����� A�%Q� 1%:�� ह/�; �3 2008 
�%�
B�� ��0�� � �/;� ������ ���(� �
D��� (��. �� �������I� �/��%�� 
�1/:� �
��, �
������' ���ह��  
3
, ��9���7�� ����E� �/��%��̀� 
�/ह/���� ह �2����� 
��,d� ���G ���l (ह
�. ���ह� � ���
� �%	����B�� 
��1��@��
 A���5��  �,���
����
 F�
���  " 179 �2����� 
��,d ����� 
(ह
�. �ह�
��>�� 18 �2����� 
��,d ����� (ह
�. �����"� �%�(�-�घ*����� 
c���  ��  �'��� F�)�%���� �2����� 
��,dB�� �������I� F
� ����)
 
'
 �
�� (ह
.  
 �������� �%'�� '�D����� c��� F�)�� �F�� �
���� ����� 2ह�I� 
�2����� 
��,"�� "12 (ह
 . �2����*� �
�!d�� ���
� ह�  +����� 9�	���� 
��R�'� A���. ���� )����� �/��%�� �����I� घ���� "���. �� �{ s��J� �9���� 
�� � "���
 ���ह� ��:�
���� ��(� �(���� 1/�F�7�� A���. �����:�
���� 
‘�� �Z� �� �,*�’ �� ��J��� ���
 ����� '
 �
 ���
. ��� �(���� �/��%�� 
"���� "��� �हF�) A��/. �(���� �/� ���~�
 %����, ��,&�R� ����N� � 
#�����̀� �,ह,��� �'���. �� �{ s��
� ���ह� ������ �/��%��  ������ 
��*�,. ���I�� ���%�� ��6��� ��=�/. ��6��� A������ �������� �ह�� (�3 
A(� �0�/. ��'��� �हF�) ह/D��� �/��%� ��*+ 1�D��� �'� ह/e� 
��� :�
� @�
�%��ह ��
�� ��0��. ������ �,'���� ��'���
 ��� ��1���.  
 �2����� 
��,d �����B�� ��:���I� �* 7, ��9�, �����, ��B[��, �,�&��, 
!�_O����,  -��� � �����, ��� 
��, @���'C�
 ����E� ����
� �
D��� �����. 
'0 7 9�	�� �
 �� ��:���I� ����� �%	P��, ���� K��&:�� �* �7�I
� !�����, 
'0 ����� ���3� ���������� ���ह�� ����5��%��̀� �/ह/����� ���
. ��)�,)�� 
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'0 ��-���	P�%�� ��)�'��� � ����5��%B�� �6��%�� K+
� �'�� �����. �ह����� 2ह�"� 
'0 �� � '0 ���I
� !������� ��/)�(� ���R� �� ����� ����5��%�� ��)�'��� @�
 
����5��%��̀� �/ह/���D���� A���� �F�� ��:� 2ह�I� �2����� 
��,"'!
 
)�घ��
 ��� (ह
 . �(���� F�7�, �(���� )
"�, �(���� �/��हF�) ��%��1
  
�/��%�� �2����� 
��,d ह�   ��� हO���� !����� �����. �����0� ���� 
���3��'��'�� %�.' (ह
.  
 (��A0+ :  
/V� �-��ह, ��9
���� (�3 ��9���� �ह��, ��3� (�3 ��� 
)����
 �ह�� �*���  
3
, �* 7 �-��ह (�3 ����� � ��
��
�, �%	P����� �ह��,  
����5��%B�� ��/)�(�, ह�������� %� ��, 
/")�
 ��)�'���, ��ह��%�� �6�, 
�����%�� �6�, �������, ��/
%"� � ����I� �%'��, '0 �������� ����� ��)�'���, 
<� �2����� 
��,d �{ s KF�
D����� �%	P���B�� '"R����
 ��� �� �� ��G 
U���, �
 "���� "��� 20 ��G U��� @���� G�� ���/. @�
 ���
������ ��ह�� 
�2����� 
��,d����� ह� G�� Z��� '�� (ह
. 'I
��	���B�� ��=��� �F�����0� 
�F/��� ����� ��)� �,�� A��� �
  "ह c��� F�)�� �F/���� 
�/������ �� .���� ��ह.  
C) #��(�"�	� (�
��>3ह�	) 
 ���  �� ��	� घ
1���� '�G���5�� �� �������� ���"��� ������ 
��3���� �,+� �&!� ���ह�� (ह
. 'I
��	��� �������� ��/
%"�  �� ���ह��� 
��Q� ��:� 2ह�I� A��:�
� �ह�� (ह
 . 1965 ������I� 1����	�%�ह ����: 
����E��%�� ������ A����� <� ������ ������ ����E� �'�� �{ s��J� 
�9���� ह/7 ��&��,  �� ����� F�
��B�� ����� 'I
��	��� ���ह��� "�� 
Y���. ��
%F� ��ह �7l ' I
��	��� ह�  ��������� <� F�) ह/��. ��5
 1976 
���� �F/���  �� 'I
��	��� ह�  '/� ���%	 ����& Y��
. ��� �
1� �� ���ह���� 
'I
'��� %
 ��� ��-� .���.  �� 'I
'��� ह� �&' ��MB�� ��
����� .��� (ह
 . 
 2 xO�/1
 1972 
/" ' I
'���B�� ��%1Z �{ s�� ��U��� Y���. �घ��O� 
�9��� �{ s, �Î ��ह
 �%	P�� � ����%�
 K�cह���N� � ह/��
� �9��� ��%��1
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'I
'����� "�0� A����:�� '��F
 ��
��. ���)/���/��� 
�i���� A�� �ह
�%� 
' I
'���� �{ s� ��J Y���. 1982 ��� F�
�� K�cह�B�� ���� �9������0�  
�'����  ����Z G�0�%B�� ������%�� (�� ���
� 'I
'����� �
��  ��. �� 
����+��� 
%)� �9������ह ��U��� .��. ��5
 1983 ���� 
��>� �9����� ��U��� 
Y���. 1990 ��̀� 'I
'��� �� �
��
 ���ह���� ��o�i� F�
���
 ह/��. 1991 ���� 
K�cह ���ह���%� ��:R ��J .��  �� ह0Iह0I �-���-���� G��) ���ह��� ��J 
.����. A��� ��'���� F�7�%�:I� ���ह���%�  ��� "�0�  �����
��. (� ह� ('!� 
ह����B�� घ
��  ह� . A(R� ����0�  ���"�� �/;� ������ "�"�)*� ह/7 ��&�� 
(ह
.  �� 'I
'����� A��� ��'���� F�7�%�:I� ���%	 ���ह���ह ��J �� ���  ह��. 
27 �
 2015 �,��  ��'����� ����5��%��� G�� ����� ���ह� ����E� ��J '
 �
 
(ह
.  
 ��ह 9��%�I�m घ,��� 3��� घ,� A���� <G�' घ��� ' I
'����
 ��9� 
�&
� )घ� ��&�
. 'I
'����� ‘ह�,� ��I"’� �O��'�
 ह��)� �� �. �*+�	� 3��� 
�F/��� �J ��� ����� ���� ' I
'��� �J ��)��. �����0�   " �/� घ
, 
g�Z��, '������ 3��� ����B�� �����, 1����"�) ")F
����� घ,��/,, 
��	��, ���ह���  ' ��/
%"���� ����E� 1घI �����. @%�
���B�� �'��� 
1����� 9����ह ���%1 � ����� � 1��� w�3�) ��I"B�� �������I� '����%�� 
 �2���� ���
. 2�
�
 A����9�, �/� घ��� घ,����%�
 � ���"��� ��%)D����� 
w�3�) ��I" �'� "���. ��	 ���� ��:lB�� �=�d=� घ���, ����, ��%)�%�� F�� � 

�G��� A���'� ���ह���%�� �����: A��5�� ���ह��J� 3��� ��� ���ह��J� 
)���� ��I"J��� �'� "���,  �� w�3�) ��I"B�� �=�d=� ������'� ���"�� 
��'��
 &-��� �����. '�ह� ��0� �
 ����� ��/* �!� ह� U�*���.  
 w�3�) ��I", ��I" A�,��, <O�O���.�, ��M� �(�  ����� ���ह��� �'� 
A�� '��� �J� � 
� ��=��D��� ��%, ��:R  �� �*+���ह���%���� ��J Y��� 
(ह
. A��� ���ह��� 24 ��� .������ �*+����'��B�� P�����ह �� ��)�/. घ*�� 
घ,����
 ����0 � 1��� ��G/ '����%��̀� �� �0 ����_!ह"�B�� �������I� 
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�,ह,�� %�� �
 A��,B�� ��0�� ���s�������%B�� x���Z� <�,��� 
 ���  ह��. ��=��� ��:l�  ���� �����%�� ����0 ���ह� ��0�� �� ह��I�� 
�������	�%� �%�� ��(0�  �  ह��. �/��ह घ,����� घ���� ���ह� �����%�� 
'�D����� �� �%�� ��(0�%�
 w�3�) ��I" '�D��� ����. A��,B�� ��0�� 
�%�� ��(0��
� ��i�� 1��2��%�� �����%� ��R�:� ��%� ��0I ��)�  ह� . 
'��5�� �'��B�� A%���� 1��2�� Y� ���'���� %&, �� ��ह�� !ह���� ��)��� 
(ह
�. ����0� ����  ����  �,B�� 1��2��%�� �(� ��%� '��/. �����0�  
<O�O���.� 1��2��%�� �����%� A�:� ��%� A������ �%�� ��(1����� 
�हy��J� ��"��.  
R) C(���
�  
 @%�
��� ह "��%���  ����� 9�	��� )���� ����� घ,I�  ��� ��M� �,+� 
E�%� �
�  ह� . @%�
�����0� "��%���  ������ ����� �F�� +��� (ह
�. 
,�� ���!�� @%�
�����0�� A_������ ��7 �'�
. ����� �%�I�� ") <� �f_6�� 
2
!
 )��
 (ह
. '��3 #�*��
*��1
 '/� !�O�C�:� A%�
 ��ह�� Y��
. #�*��
*��1
  
�/��ह ���ह� �ह
�%1
/1
� G�}�%�ह� �,ह,�� ��&��. �����0�� ����� !�O��� 
� �%�(��� ���~�� !����� K��&: .���. @��O>���� "��%���  ������ U �. 
'I
'��� "�!ह� <G�' 1��� '�G����� ��!ह�� �/� ��हI  �����, ����� #�*��
*���� 
)���� "�!ह� ���ह"� ��!ह� � ���ह ��0� �/� ��हI  �����. �,)�/�, � h�*i�, � g&��� 
A�� ������%�I� �
 @%�
��� A)' ���R����, ����"��� �����  �� ������ह 
K��&: ह/7 �'�
.  
�) �M�� ����8�  
 Z
 )�', _y�*�, !ह�y� %h-� @���' ,�� ���!��, �F/���  �� 'I
'��� 
�� U����O� "��%���  ������%��9�ह A�:� ��
�����
� �J ��)��  ह��. !ह�y� 
%h-��
 ��	, ह'���, ���
��/' ����
 ��ह (c��) )����� �
���. ����1
 
�
��
�%��R� ��%, ��= Y��
�� (ह
 . <G�' �/���� !�O� _y��
B�� 
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�������I�  ���� ��G/ ��ह���%B�� �%��R� 
�हI  ����. %�� ����� �� ������%� 
���ह� � ��/
%"� 9�	�� AFI��I�� K%� )���  ह� . ����0� ��������� ������ 
��3� 
2�� <�����%B�� �%��R� 
�हI  ��)��  ह� . %(R� �� �%	�B��  ह�
��$� 
"��� �/V� ����. �� �%	��� �R,��� K��/) �� ���� �/�� ��!�� ह
  8' ���&�
 
"��%���  ����� 1�I ����. 1��� ���
� ������� ���� ह�  �� �/�� ��!����N� � 
�O� A��� �
 ��ह ��0� 1���� ����� ��1�1� ��ह %��� ����'�� %�
. 
��'�� ���ह� A(�� 1��� �/��%��̀� <G�8� )���� "����I��� �/ह/������� 
���"�� )z:0�� ��
_�(� ���R� ह/D���, Ks�� ह/D���, ����� F,�D���� 
:/�� K���� ह/7 �'�,.  
5.2.2 !��$ �  ������$�	 )@��(���  
 "��%���  ������%���� @��O>���' ������%�� �F�� �'��{�'� ��5� %�� 
�
  "ह ���s�-������ ह� "��%��R� ��R�:� �F�� �
�  ह��. ������ 
�7M���I� ���s�-������%�� �(�� A1��:� A�I� F�
��B�� c��� F�)�� �
 
�*+�	�� ���$ .��� 2ह�"� �� G
��  ह� A�� �����
� 1ह���%� �)�  ह� . ���s�-
������%���� ���$ .����� �"�I 
 �:� ���� ह,� ��ह�. �/���� �� �/���� 
��7��B�� �%'FR��� ह� �"�I 
 ���� �
�� %�,. ���s�-������%���� ���$ 
.����� <G�8� !�O��� [�����	 ���B�����  ����F
�� ���Z �J ����. ह� 
���ह ���B�� ����
 ������ �/
�� "��/.  
 #�
O>���� ������ह  ��� ����  �2�� ��&�� (ह
�. '

/" घ,��5�� 
<G�8� G010"�� ��7���
� ��R A�/ 3��� ���,����%��%) '�G��D��� 
����5�� 
�"�� "�ह
 �F�%�� (�� �9��� A�/, "����
 ����� �F�� ह�G�� 
�!�,. 82�8� ����E��� �����
�%� ��%,����� ��v8�%�
, ��%�)������ K����%�� 
%��'�3 %�
' "� �J ��)���. %� �� ������%�� �F��  ह� .  
 "��%���  ������� ��M�  :���� ���
 2ह�"� �/�� ��!�� ह,�. #�*��
*, 
�/1�Z� ह �� ������� ��Q� ��:��  ह��. ���� Z
 )�', ��y�ॲ�, _y��
, 
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������%� �%�� ��(0� "�"�)*��� �ह����
 '�� '��� (ह
�. �� ������%�� �/V� 
���
� K��/) �� ���� ���"/��/) ����%��� ���%� �/� �'� ह/e ����. ����� 
%�����' ������,I� �� ������%�� K��/) "��-:�M� �%घ7� ���R� 
�
D���+�ह� ह,7 �'�,. �� ������%�� ह� <� :/�� �9�� घ���ह ����� � 
�ह����
 +��
. �/�� ��,��� �/���ह AL��� � �
�� %�
' �3 (��
 �� 
��%,� A������1
  �� �����  ���� K��,&��
 (ह
 ���� ',3��ह� ����� � '��� 
����
 A����%�,I� ���� �� � "���. �����0�  ���� ��ह� ���$ ��0��. %�� 
)/�� ���s� 3��� @��O>���� ������%� ��ह���� ��1� ��ह�. �����0� 
��6����ह���B�� �����
 ,�� ���!�� %���ह� )��� ��&
 (ह
.  
<) ��-���(���(�T9� �"[7�� �"(��  
 "����
�%� ��� "��I� घ�D����� �*+�	�  "ह <� �F�� "��%���  ����� 
(ह
. �*+�	� �:ह� Uघ!�� ����� �
7 �'���. �����0� �� 1�1�� �*+�	� @�
 
������%��9� �
�= �
���. r/���%��� "����
�%� ��-���%�
� �F/����J� 
2�� 
����
� �� � "����. �f�_O�� ��J��� ��� �z'��D����� �/�� ��,�� i��%� 
!����+ +��
 (ह
 .  
 'I
��	����� 
2�� �iP�%�� ��
 ��3�� घ
�� �
7 �'���. <G�8� ��i�� 
घ�����7� ��R �
D����� '

/" ����: ���ह���%�
 �%�����0 ��' �,, 
!�)
*��
Q�� ����E��%�I� '�G���� "����. �����0� ��� ������ घ���B�� ��� 
A%)�%� ���ह� ��9��%�� �0I ���� � ����J� �� ���~�� ��
 )��� �'���.  
P) Q�&��VP����(� "���  
  ���� '���� "��%���  ������ ��:�
���� 3ह', @%c" � ��'���� F�7�%� 
'�� '����. ह�   ���� '����� <�  )0���)0� �f���X (ह
. A�� '���%���� A� 
����.�� ��ह���� ��1� ��ह�. ��� F�7�  ����� �
D����� "��%���  
������%�� ��:������ K��/) �� �� "��/.  �� F�7� ��*$ !ह�� �����'�G� 
"��%���  ������%�� �F����� ���� '
 �� ���,.  �����,� ���ह� ")F
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����
� �
D����� "��%���  ������ K��&: A�� �
ह  ��� F�7� ���H�� 
�� �,����  ��  ������ ह!�� ��� !�_O���Iह���̀� �/ह/�I ��� ��ह � 
A���9� �F�� ���I  ��� ��ह.   
 �������H�� �	��
���� A������ A���. ���*F�7�!����
O� A�� F�7��� 
��G�� � �%��' !�O� �
�� ह�  �	��
��� ��� A���. F�
����
Q�� '���� 
�/����ह �	��
�� @%c", 3ह' � ��� *F�7� A�)� A���  �6�� �
��.  
C) :;'7 �"���  
 K8/) � n8/�)� ���)�
 ह� ���"��� �/�� घ��  ह� . �����0�  ����� 
���311 "��%���  ������%�
 �,�� A������ A���. �)� � �)��� '���%� K8/)��� 
�ह�� %�.��3 %�
. �����0� ��ह�"�� �� �0 K8/) 9�	���� ���ह��� 
"��%���  ������  ������  " 1घ����� ��0���. K8/) 9�	����� �%	 A���� 
�ह����
 %�
.   
 K8/)��� ��)�,� !����
 A������ �����7�'�G� "��%���  ������ "�)*� 
%���. K8/)  �� !����� ���1
/1
� ����� !�����'�G�  ������ 9�	�� 
����,� A�h�%�, ,�O�
, �'��,  ?���O� @. "��%���  ������%�� ���9��� K��/) 
'����. ������ %���ह� �.��3�3
 62 �O��  �/� ��� � ����I
� K8/)�%�
 
���9 A(�� A���9��� A��%1I�  ह��. �
� 9�	��� A���:���� �%	P�� 
����5��%��̀� �/ह/���D����� �/;� ������ ���� ���
������%�� K��/) �� �� 
��� (ह
 . �*+�	�, #�
O>���' ���!��, #�*��
*, ,�� ���,�� �� ������%�I� 
�����7�� ���ह� "���� "��� ����5��%��̀� �/ह/����� �O� ह/�  ह� .   
 ��� K���'���=�� �%	, ���� ��'���� ���ह��, ����I
� !�������� �%: 
 �� ��Q� 2ह�"� �������� �%:�I� �|��� �*$ @���' ��7��%� "��%���  
������%�� ���� A�����:�
� 
��ह��  ह� . �������� 8' �,+� ��� (�
�'��) 
�� ���
������%��0� �F���� ह/e� �)���(��
 ��)�E�� �
�  ह� .  
R) �&� $�� L�!�1���(� �"���  
 �/���ह ���" ��� �)�F � ������  ह� ह�  ��� ���"��� �� ����� ��� � 
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E,� 9�	��� �)��.�� +����
 ���
. �����0� �� 9�	�%�� ���311 ����: "��%���  
������%�.�� �,�� ���F���� A���. "��%���  ������%�:I� ����� �����
 
 ���� ����� �'��� A�%Q� �/��%��̀� �/ह/��I ���/. ����1
/1
 "��%���  
������%�.�� ����� !�O� A�%Q� �����
�%B�� �����  ���' घ�7 �'�,. 
"��%���  ������%�.�� � ���%B�� �'��� A��� ���%�� ���9�'�G� घ��� ��7 
�'�
.  
 E,�9�	 ह�  "��%���  ������%��  �6�� A%)  ह� . �*+�	�%���� A��� �*���  ह� 
E,� ���
���� 
�G� ���� "����. 'I
'����
'�G� E,���7�� 1��2��%�� 
��:��� �'�� "���. A��%� �ह���B�� E,� ���
�%�� ' I
'����J� (�� �9��� �� �� 
���
. ह �%: �*+�	�%�� �:ह ��0� ��ह. ��	 E,���I%B�� �����
 ����G�, 
�*+�	��� ������� ��0���. ���"�� E,�9�	�� �/������ ��=�I� ������� 
'��%� �
D����� ���%	 9�	��� �(�� ���R� �
D��� ���
������%�� ���� �/�� 
%�,.  
5.2.3 A)� �	�L,� M�� N"<B���� ���L,� ,�
�� ��� 
 �*+�	� � 'I
��	��� ��� �I�FI� N
� 1���B�� ��)���  ह� . 82� � घ*�� 
घ,����%�
 ��� ���ह� �*+�	�� '��5�� �'�� ������� ��0��. ��U�* 
'I
��	���B�� �������I� ��� घ����� �*+�%� ����9� ���,. %�� ���
� 
' I
��	����
 ‘w�3�) ��I"’���� �O��'�
 ���R� �� �  ह� . ������� '/�ह 
������%���� G������3
 %�
' Z�' (ह
�.  
��� ����	
 �������� ����	
 
1. _���
�� )���� �����%B�� 
,/\����/
 �'��F
 
�ह�
.  

1. )���� ��6� ��J��� A������1
  8'� 
1��� ,/\����/
 
�ह� ��हC  

2. 82� � घ*��, ��, ����E���� 
�*+�%� घ���E���� �����
 '��� 
�
�
.  

2. ��:R �/� A������ ���� u'-r�!� 
����� A������ �/����ह ��J���� 
)���� 3��� ��� 1����� N� ��" '! 
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��� ����	
 �������� ����	
 
��������9� "��� �
1  �2��� �
� 
��ह�.  

3. घ!�
�� घ*�� '��5�� � ��� 
'�1� ���'���� ������� 
��1�
.  

3. घ*�� घ!����%�
 ��ह 9���� 
��'���,� ��'-r�!� ��J��� 
 �2��� �
�
.  

4. '�� 3��� 
�i����0���� 
घ!��,!� %R�� )���� N/�/B�� 
��J����� ���!�� �
�
.  

4. '�� 3��� 
�i����1����� घ!��,!� 
��'-r�!� ������%�� ��%)�� K��/) 
�J� ��'���,� ���!�� �
�
. ��%) 
c��NO��� ���
 �
�� ���/.  

5. �'��F
�� घ,����� �/;� 
घ����
 NO� 1���B�� 
��'� ����N� �� �������/
 
���� �
�
.  

5. � ��F
�� घ,����� �/;� घ����
 
(.���� �iP !�O�C�� ����!"� 
1/���I� ����7 ��R घ,�I�  ��� ����. 

6. �*+�	�%� '�ह� A%� �9/F' 
�&' ���
�� "����.  

6. #�
O>���' ���!��� 1��� ����
� 
'����� �9/F' �&' ���
�� ��� ��ह.  

7. घ��� ���9 '�G��� �
� ��ह�. 
������ [�����	��� U��,& 
'
 �� ���,.  

7. ��'-r�!� ���������1
 )���� ���9 
��6� ��J���  �2��� �
�
.  

8. ���'��, ���ह_���, ��%��* ���, 
'��, �f9���, E,� A�� 
����. 9�	�%�� !�O�C�� �%��' 
'��5�� � ��� ������� ��1�,.  

8. ���'��, ��ह_���, ��%��* ���, '��, 
�f9����, E,� A�� ����: 9�	�%��� 
!�O�C�� �%��' (�� 1घ���� ��0�/.  

9. �����%��  �?7� �
D����� 
'f������ G� !ह��� 2ह�I� ����: 

9. "���� "��� 
��'����/
 "�D����� 
�����"� ����E��%�� ��!�� 
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��� ����	
 �������� ����	
 
19� �/"��  G�!�� ��)���.  �����
��� �'� "���.  

10. �,+� घ*�� घ!���� ���-��� 
�����B�� �����:�� 
घ*���(����J� ���9 ���ह� 
 
�� �
� ��ह�.  

10. �,+� घ*�� घ!���� ���-��� �����B�� 
�����:�� घ����(����J� ���9 
���ह��  
�� �
�
.  

11. �����:�� 1���, घ*�� ��&�� 
�
� ��ह�. ��ह��� ��&�
.  

11. �����:�� ���9 �g ��5����/
 )����, 
घ*�� ��&�� �
�
.  

12. #�*��
*, �,)�/�, �&3', 
�%	P����� ���� '
 �� ���,.  

12. #�*��
*, �,)�/�, �&3', 
 h*
��/*)�,)�� 8Z*��� (Z�#� 
>���N
 �/�/���) �%	P����� ���� 
�
D��� ���/.  

5.2.4 )���������$�� ���!��� ह,����  ����� 
 ���0 K�������I� �
 
�	 ./����̀�, A)' ��-���ह ����
�� ����5��, 
,/\����/
 �N
��5�� )/�� ����: ������%��̀�  ����� A����. '�ह� 
�7R�I�m��̀� �� �0 'I
'��� 3���  ������B�� �������I� 1��2�� "��I� घ
3
 � 
A�� ��/
%"����� ����E� ��ह���� ��1��
. ����� ��&��'�'�3����� � 
�%	P���B�� .��X��� .������ �������I�  " ����� 9�	� A��R' �����
� 
(ह
�. �� ������%�� ���"��
 ���
���� ���� ���
���� A�� '/�ह ��J����
 
������ ह/� A������ )घ���� ��1�
. '� +��ह� घ*�� घ!��, � 9��:R� �/�� 
�
*���̀) ��Z�B�� �������I� ")F
 �/ह/��
. �����7�� �G/� ���ह� �� 
��Zy��
 �N
���� ��U��� ह/��. �� ,�� �
*���̀) ��Zy��
 �N
��5�� �%'���� 
��6����ह��� �'�� ह� �
&1� ���� (ह
. ����� �� � 
����1
 �,;� ������
 ��
3�� 
ह,� %�,.  
 ��%, 9��� A���� ,�� �
*���̀& �/* ह '�:�
 ह���
���
G  ह� . �� 
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��  &���
 ���ह�� �,ह,���D��� �� ������%�� K��/) ह/�/, �� ���B�� 
���ह���0�  ���"�� O��� 
2�� ���R� ह/�/. �����%�� �9 F������ ��%��
G� 
���
 घ,I  �����. ���� ���"��
 ��M� "��� �F�� �
��
� ����� ह�  �/�� 
���!��� (ह
 . Z
 )�', !ह�y� Ag���
Q�� �/�� ������̀) ��@y�B�� 
����'��M� �%Q�� �/X�:C����  ह� . �� ����5��%�� <� ��)0� !ह���A� )�� 
��
�
 (ह
 , A�� 2ह����� ह
�� ��ह�. �� )���� घ,��5�� घ,��/,C�� �,��' 
�&
�� U�*���. ���� ��हCB�� ����E�� A)' �/��B��'�G� A����. �����0�  
���� ���"!���(��
 A���� ��
��� �� ����������N� � ह,� (ह
 .  
 &���&���� *�!ह �/ह/��� A������1
  !�*�8���N� � K��&: A�%Q� 
� g���B�� �������I� c�ह'����, ��&��'���� ���ह���� ���� ह,� %�,. 
�*+���ह���%B�� ����: ��� �/" ���� @��O>���� ������%�,I� )�"����� 
��
��%�� �� �� "���
� �*+�%�� R
* ��&��'���
 �� घ!��3��
 +�� (ह
�. ��� ह�� 
���,�� >��� A�� 2ह����. ��  ���'!
 !
�� �/� A� d0G A������ 
������%�� ����: ��	 �������%B�� "����
 ��
3�� '�� (ह
�. U��
 �,8��� 
%���
��, A�F��	C�� ��हI�ह �U��%�
 ����� ��
3�� ह,�, (ह
 . 8'�  ��� 
��&��'���� '�� 2��
, ��� -����, ��� �
��� @(%���I� �
 ��
 �'���R �
��D���, 
���� �F�� ���D��� ������ FI��'� )���� (ह
�.  
5.2.5 !��$ �  ������$�	 )C�	 ��� /+��� )��ह  
 �
��
�%� �%��' ��:�� ह ������� ������ &�� (ह
. "� "��%���  ����� 
A�:���:� �/��%��̀� �/ह/���, �� A�:� �F�� ��"�� "���. �I�m� "��%���  
������ ��Q�����J� �(�, ����, ����,  ��!� %�� ��J��� ह,��. �� 
������%��
� A���� (/}� �/��%��̀� �/ह/��� ��� A��. ������ ����%�
��� �)� 
ह/e� �*+�	�%�� ��) ��J Y��
. �F/��� ��J Y���. 'I
'��� ��J Y��
. �� ��M��9� 
�F�� �
�� �� #�*��
* (�3 ��� %����&��
 �
3��� ,�� ���!��. �� ������%�.�� 
�/X�: �/��%��̀� <�� ���% '�� �/ह/��� ����.  
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 '.� ��0 1/� '�G���̀� 1��� ���ह��
� 3��� ����� �%��'� �
��
� �	��
 
 ��  �� �%)���B�� 1���%�
 �
�Z���� 1/�� �N
�� ��ह 9��� 1����� 
%���� ��J� '���
� �	��
 ��ह�� � �*+�	 9�	��� �%	��� �F�� ���� �9�� 
�
�,. �%	P���B�� ��=��� �F�����0�   "B�� �	���
���� ‘�
���
 �
��’ (�3 
‘�
��
 �
��’ A�� ��J� ��-� .���  ह� . 2ह�"�� 1��� ���हD����� '�& ��� 
%R�� �
��� ����ह� )�  Y��� (ह
 . ��� �"�ह���
� ���� ��ह 
�i���
� 
'f����%�� A���' �J ���,.  :���� �%	P�����1
 �	���
���� ��ह
� �I����� 
) ��� (ह
. ह� �
ह�� '� ) �� &
�� �
 (�� ��ह� .  
 �/����� )�1 &�&�.� �*1' (�3 &,��1 &3
�  )
�
 ��%B�� ��0��� 
������' �	���
�� �:� �%�� (ह
.  �� ���� !������������ ��J� ��-� 
Y��
 (ह
 . �������
 ���� 'f����%�  ������ ��J��� ) � '
 �
 (ह
�. ���%�� 
 :���� �%	P���� �'� ��1� (ह
 . �I�m ������� 1��� c��� F�)��I� ��� 
%�. ���� "�)� N/�, ���, NO�, /-��� ��%� E��E���� घ���.  �� �
 ���� 
�&3'�� Y��
 (ह
 . 1���'�
���  ���� 1��� ���हD����" (�� 
�&3'���� g��
* ह,�
. U���� '�'!�� �&3'���� ���� �%��'� �� ����%�
 
���s��/:���,I�  �6�� ��� '�U����%�ह 1��� �����
 ���� "���. ����%�
 
����� �� )���� ����� �
 ��� _��/�+� ��+���
 ���
. ह� ��� 1����� ���� � 
���R����  ������I� A�a�� ��ह ������%���� ह/7 ��&�� (ह
 . �I�m ������ 
���-��� �� ��&� %�.  
 1���B�� �� .��� ������  :���� �%	��� ���� �/��  ह� . �
1
�� )�� 
ह,7 ��&��. �	��
 ,�� �
�/��
 1���. �, � h�*i��� ���
 �J ��)��. #�*��
*, 
g���/� /-�
� ���ह ��*�(�, ��<� �  ' �*+�%�(�%�� 1��2��%���  :�
 
ह,7 ��&��. �/1�Z���0� �
 �	��
�%� ��%)�� ����:� .��. 88�8, 
8�8�8, �
� !ह��� Ag-���N� � 1���� ������हI� 1��2�� � ����E���� N/�/ 
�����D��� �/� .��. #�*��
* g���/� /-�
���N� � �
� ��!�8Z Z�/����� 
1��2�� �������� "����. �����/,�� ���
 N�Z� d�� �
D����� ह,� (ह
. #� 
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�,.�Z���0�  �I�mB�� A��� ���� 1%' .����. �� ���� ���
 1%' .��
. #� �!Y�/� 
Z�/���0�  ��ह ������%B�� A�:� �/��3�) ह/e� -��� ���
 ह/��, �
 3�3�)����ह 
 �� A���:���� �%	P�����0�  �*+�	�� ���/���� ���� 
%)� �
D��� �/� .�� 
(ह
. �%	P����� �*+�	 9�	�� A�� ���
� E�%� �� � A�� �
 �	��
�%�� ��� 
���
�
 ��ह��.  
 �*+�	 9�	������� @��O>���� ������%��  :���� �%	P���� 1ह��/� �'� 
Y��� (ह
. ��� ������ ��1 �!ह (Web TV) ह� �	���
���� !���� ��ह
� ������ 
��&
�. � h�*i�, �/1�Z���0�  �%�I�� ���R��� �%��'��B�� ह���� &���
 (ह
 . 
88�8, 8Z*���, ���Z��, � ��, Z,� �� %�� ��|���A
 ���� A���:���� 
�/1�Z���0� �� �I�ह �	��
 ���R���� "/,���� 
�हI  ���/. �,)�/���1
 ��6� 
������	N� ���R���� ����I �����. <�% '
 �%	P�����0�  3�� ��!�� (�3 
#�
O>���' ���,������ ��:R ��J A������ 2ह��� "���. �
%�� �� ��:l� �*+�	� 
���%B�� ��ह )��:�M��0� ��_6����� ���I � 
�ह��
  ह��. �*+�	�%�� �%'F��I�� 
(�3 ��6����ह���  ह� . #�
O>���' ���,��� ��@!ह 1��2��%���� i�� ‘)�*���   
��Z��’ )�)� ���!��� "�� ��ह�. ��� 3�� ��,��� ��%,��� "����.  

5.3 �������� 	
���� 
5���"8ह/� : 'I
��	���  
#6�&��>� : K�cह  
P2)D� : #��!�� � h��� h*
��/* 
Q�!(� 2�B/ : ���� )����  
�&��(R � : !���� "��%���  ��1
  
ह�CA 2�B/ : �,+� )���� %R�� �,+� घ*��  
ह&���>� : ��Q� �(0� 
�हS) : ����  
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Q@C(�	5 : �9���  
(.����5� ���C  : �����3�  
��� B� / ��*&� : ��R�	  
�-�C�� T��� : ������%��N� � ���3��
 �-����' 2*�
  

5.4 ������  
  �� ���� ��0����I�  "��)��� "��%���  ������%�� KW�� ����Q���� 
���ह��� ���
� �
�� � ��/
%"� �
�� ह�  A��� ��� ���ह� �J� घ���. 
�8:'�1�� ��,��3�, �2����� 
��,", 'I
��	���, �*+�	�, ,�� ���!��, 
@%�
���  ' ������ �F�� �
�  ह��.  
 "��%���  ������%���� ��� �
D��� �/� �%: �* �7-�	��
�%�� K��&: 
Y��
�� (ह
 . ��	 ������ F�7��
 �F��� ��1��3
  �6�� (ह
.  

5.5 �������� �������  
5.5.1 ����� ������� )��	�� ���� ��ह�.  
1. 3�� ��!�� � #�
O>���' ���!�� ����� N
� ���� �
�.  
2. ���ह��-�%	P���B�� �)���0� "��%���  ��������� ) ��� ���ह ���� �
�.  
3. #�*��
*B�� ,�� ��)����� ���!���� "��%���  ����� 2ह�I� A����� �ह�� 
���� �
�.  

4. ('����3��� ����. ���l ��&�.  
5. �2����� 
��,d 2ह�"� ��� ? �
 ��&�� ���� �f���X� ���� �
�.  
6. "��%���  ��������� ������ ह,3��� ���3�� ���� �
�.  
7. "��%���  ������%� '/� �F��9�	� ���� �J� ��ह�.  
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5.5.2 ����� ������� ���� ��������� �*����� ������+�B� ���CB� ��ह�.  
1. ��'�� ��,��3��� ����%]���%�
 �/��� ��� ��-� .��� ? 

A) ('����3�  B)  
���3�  
C) ��8���� D) ����3�  mmm 

2. ���
F�
�� �(���� �/���� �7m .�� ? 
A) 1920  B) 1935   
C) 1975 D) 1997  mmm 

3. �(���� �������� �%'�� '�D����� 
��,"�
 ',3�
 ����� ��J .���? 
A) ,�� �
�!"  B) ��Z� 
��,"  
C) ������  
��,"  D) �2����� 
��,"  mmm 

4. ������ 'I
��	���� �/���� �����
 "12���? 
A) �घ�'���  B) ����'��� 
C) 'I
'��� D) ���� '���  mmm 

5. ������ 1972 ���� �/���� ����� ��ह�� ' I
'��� �{ s ��J .���? 
A) ',�'�+�  B) �'��  
C) ���)/  D) ���!&!  mmm 

6. �*+���ह���%���� �/���� ��
����� ��:R ��J %�
 ? 
A) Y
!(���  B) ���(���  
C) )�(���  D) *�(���  mmm 

7. w�3�) ��I" 2ह�"� ��� ? 
A) �� � )����  B) ���� )����  
C) _,*� )����  D) �,!�
�� )����  mmm 

8. "��%���  ����� 9�	�� �����1
 ��M� �/� E�%� .�� ? 
A) ('����3�  B) #�*��
*  
C) ������  D) 'I
��	��� mmm 
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घ�� 6 : �� ��-���������
! �"
 #�$ ��%&� 
��������	  
6.1 ��������  
6.2  ����-���
�� 
 6.2.1 ����� ह�� �.� %�
 
 6.2.2 '0 ��-�	���
���� �.� 
 6.2.3 �)�) ���  :��
� �	���
�� 
 6.2.4 �	���
���� ��R'� 
6.3  ���
F��7� �&'�(�  
6.4  �����  
6.5  �
������ �������  

6.1 ��������  
 ���� ह� �* �7�:�� '�� A������0�  �* �7-�	���
���� A��R' �%:  ह� . 
F�
���� ��� ��Q���� ���)R�
 A��%1I�  ह� . ���)R�
  :��
� %�
�� �
�� 
���)RB�� �ह
�����0�  :/O��� ��� A���. F�
������ �
�'�� �� �'*���� 
���� '��� %�,. %�� �'*
 2ह�"�� �* �7-�	��
�%���  !ह��  ह� . 
����1
/1
 ह <� �%: 
2�� (ह
. ����5��%�
� �%��� '�� '�3
, �%	P���B�� 
�ह������ �f�?)� �%���%� ����� �
D��� ���%�� �9� �
��, K���'���5��+� 
���%�� ��ह���FI� ��3
 %�� %�
' �.� �������� '0 ��-�	��
�%��/
 K��&: 
(ह
�. �* 7 9�	�B�� ����: �f�I%�� AL��� �J�, �iP�%� ����� ��:I� � �)� 
�%	P���� ���ह� �J� �* �7-�	��
 �� �%:�� �/�� �J ���/. '0 ��-�	��
�� 
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F�7� � �%	P�� ���
 �F��� A��� A��%� )
"���  ह� . �� ��7���� �����
 ������ 
(�3 ��5
 '�3�� (ह,�.  

6.2 ����-���
��  
  
����1��� %�
' �ह��-�/;� घ,��/, घ!� %���. ��� घ,��/, 
���
������%��N� � �/��%��̀� �/ह/���D���� ��� ह�  �	���
������ ह/� A���. 
'������� ��������� �����B�� ")D���� )�%��)�%�, �6�, ����� �%��'������� 
����
 �J� ��
�����
� F�7�� �	���
������ ��%,�� "���. "����� �/����ह 
घ����� "1�1'�
�� A�I� ��6��7� �	���
������ �
��� ��)��. ")�� 3��� 
�(���� ���0�
� �����"�, ��%��* ���, ���'��. E,�  ' 9�	�%� ह/��5�� 
घ���  �� ���%� �����
 ���ह� ���"��� ��� ��
�%�� �/��%�� �	���
����0�  
��1�
.  F�
� ह� �* �7�:�� '�� A��� �
 �/ �* 7 9�	�� �)� ��ह. A�� �)� 
'���%B�� ������ F�
�� �* 7 9�	�� �)� ह/D����� GI� ������ �
��  �6�� 
(ह
. ह�� '0 ��-�	��
�%��� �/� �%:  ह� . '0 ��-�	��
���  :���� �* �7�%	��� 
AL��� �J� �/ ����5��%��̀� �/ह/����� �
 ���� �	���
�� G5�� A(R�� ��(� 
ह,/�. %�
' ��'���� ���ह���%�J� �����7�� ����7 ����E�, ��,&�R�, ��� , 
��R घ!��� (3�� ���
. �����0� �* �7-�	��
�%�� ��(� ��%)� �%: ��0I ����.  
 ������J� "��%��R� ��:�� A���� �/;� ������ 1'�����  ������ 
� ���. �������	, ��,��3�, 'I
'���, �*+���ह���, �������	�%� �%�� ��(0�, 
���ह���*, ��)�'?���, )*ह��	'�, ���', ����'���', �* 7 9�	��� ���ह��� 
 -��'
 , ������s�, ������	N�, ����� �%�� ��(0�, '0 �� ����&, "��%���  
A�:��
 A�� ����: ����� A��� ���
B�� �%: K��&:  ह��. '0 7 9�	�� 
(����c 1'� �
D��� ���' ��_6��� �* �7-�	��
�%�� K��&:  ह� . �(���� � 
�� 
�� )�����
+���� ���ह��, ��� 9�	��� _�(��%�
�, c�ह��%B��  �,���, 
@���' )/��C� ���ह� �� ������%�� ���
 �J� ����5��%��̀� �/ह/����� ह �* �7-
�	���
��� "1�1'�
 1��  ह� . ����/1� ����5��%B�� �����हO��%��� �5� 
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KF�
�� � ����5��%�� ���%B�� हO���� �%	 K��&: �J� '�D�����ह �* �7-
�	���
���� A�:� ������ ��=� ��D��� )
" A:/
��G� ह/�  ह� .  
 ��'����� "�� �/V� ������ह ���� ���� 1��I� ����.�� ��%)��� ������ 
��' घ
3��
ह� �
�'�� (ह
�. �������' �
����"  :���� �$�C�� ���
 �J� 
�� ��D��� � �� 9�	�� A�:� K���'� घ���
� ����
 �%��Z�
 ��� �J� 
����� ��D���
 ��� '�3��
 �
�'�� %�� ����: ���
B�� ��/)�(� �* �7-
�	��
 ��%,I  ���/. �� ��� ��/)�(�%�� ���s� � @��O>���' �
� ,�� 
���!���.�� ���"���/
 ��%,D��� �* �7-�	��
 ���� ह,7 �'�,. ������ 
��
_�(��
 ��� �J� A��� ����
 ���� Y��
�
 � ���. A�� ����5��%B�� 
��,&�R� '0 ��-�	��
��� ���' I
 �/ह/������� A�� �%��� ����5��%�� 
2�� 
������I� ��
�� ��0I ����.  
6.2.1 ����� ह	� �
D� A��" 
 F�
���� ����5��%��=� A)��� �����  ह��. �� ����� ���
�������� �%.� 
��"��� )���� �
 ��� �* �7-�	���
���� G5�� A(R�� �� ��-� ह/Z�. �f�?)� 
�'*, �
�������
 %���' ',13��
 ���, ����
  ��ह��� �� ��� ����� 
A���� �
 �* �7-�	���
��� 1
�� ��ह ����� ��7 �'�
. A��  �1��B�� 
��
_�(�� ����
 � ����� �� ��%1 ��� ���/
� "���, �/��/���� ��
����� 
����
 �"� ��=�/, ����5��%��� A������ ����� �/"��%�� ��F ��0D��� 
���%�� ����5�� A,��, ह�  ��� ��ह �* �7-�	���
��� AL���� �
�
. '0 �������
 
F�� A���� ��=�� 3��� �� ह/��, �����)� A(���
� � 
�"��
� ����� 
����5��%�� 1���
� N���, ����I� ���R� ह/��
�  %'/��, ��  %'/���%��  ���� 
N��8���� K��/) �J� घ�D��� 
�"�� �9�%�,I� ह/��
� ���� ��%�� AL���ह 
'0 ��-�	������� '��� �
/�.  
1. P����� ������(� �2���  
 "��%�:��, ���)R�� �ह
���,  ?(� �z,, �%	P����� AF��, )�������� 
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�=K��
 �� ����5��%��=� ��Q� �����  ह��. �� ����� �������� �* �7-�	��
 
(��
 �,& ��  
7�  ��� �* 79�	 ��*$ �J ��� �. �
�'5��%��=� ����� 
ह%)���� ����: �����   ���I� KL�� A����. �� �����%�� �z, '������ 
����5��%B�� ����7 �
���. ��ह ����5��%�� A���' �)0�� 1ह���%� ������ 
����
 �ह�� � ���� ��.��' A������1
  ���-��� ह%)���� ����5�� �����
� 
����� ��?7�  ?(� &�3� %���)�� %�
. �
���
 )��� �1घ,��D��� ������ � 
A���� A�� '/�ह ���
� �%��� ��
�FI� �
���.  
 1'���� ह�������� N��� A��,� ��0�� ����5��%�� ��
%��
 1�I 
��&�� (ह
. ह����z,��  ���� �� ,/\��'�G� F�Z���� .����� ����5��%�� 
��ह��
 ��&� (ह
. '0 �� )�-�)��3
, n7:� ��%B�� F
���* ��=����� ���� (�3 
�'��{�'�� ����  � N01�)�%�
 ��)��)\�� 
/)�%�� ह/��
� A��E�� ��%'!
 
����5��%B�� �ह������ ��/� ��)�  ह� . �� ��M� �z, '�� (/}�N�
 
������ �� ह����  ����
 �� ��E��� ������
 ��(� ��3��
 %���� 
����5��%��� A�:� 	��'��� �
���. �/;� ������ ���������� ����� A���9� 
1�"�
F�� ��0��� ��� �/��ह ��6�� ��ह. �� F�� ��0����� ह��� ह/��
� 
�
�'�� '�ह� ��0�  ��ह����� ��)� ���,���. &����* � %�'�1� ��7 �����1
 
������ .����� ���� F
��Z ��0��D����� ������c�� ����5��%�� ����� 
����N�B�� ��
F�
�� �z, 8��� ��)��. �� ��� ����� �* �7-�	��
 AL���I 
�'���.  
2. �&��"�-	  
 ��D��B�� ���
���
 ��� �
D����� �	��
��� ����: K����,������ 
AL��� �
��  �6��  ह� . ���� ���ह� ����5��%��̀� �/ह/����� �� 
�����%�
 ��� �
�� ��7 �'�
. &���1�, �
��1
, )�.��
, ( � U����,��� 
����5��%��̀� �/ह/���D��� �* �7-�	��
�%�� �/� �%:  ह� .  
 "��%�:���1�1� A��� �/��%� �ह���I�� �/)'�� �'����  ह� . ���� ,�. 
�"{s 
3�ह ��%� "��%:�
��B�� 9�	�� �� ���� ���� ��G��D��"/)�  ह� . !i. 
�"{s3�ह 



�� �� �����	
� ������ ����� : ��	��� ����
�� : 103 

��%�� c����������, ����7�~ ��D���%'FR�� ���R1W� ")F
�� )b
��D��� 
(�
 (ह
 . 2001 �� 
g�� � g)���� ��
���
��� ���%�� ������� �� �� )���. � 2015 
�� ‘����ह/� ���
 ��Z"’ ह�  %�

��>� ��
���
 ���%�� ��0��� (ह
. �U� 
����� 
�"�(����� �
��
 �/�
�� ���) �
� ���%� c����������� 
���~�� ./�I � �'��. �������M��ह �/����ह� �� ��. ���3���, ह"�
/ G�}�%� 
��D���/1� "��ह ���ह� ����ह� �� ��. !i. 
�"{s3�ह ��%� 2002 ���� '���� 
‘
��>� "� ����� ��	�’ '�5��. "%)��  �� ,z)
 
�GD����� ���%� �/�ह�� ह�� 
घ�����. ����: ����� ������%�
 ��� �� ��. �
2, ������ , �
*�&�+�, ����2�� 
 �� !��Q���� A�� �bN� 
 �/)'�� '�� ,�. 
�"{s3�ह ��%�� "�"�)*��� ���� 
�������� ��J  ह� . �������� '����0��� ���/
� "���5�� �
����}���ह ���%� 
AL��� '
 ��. 
�"�(����
Q�� ��0�%� �'���� "�E�%� घ,����
� ,�. 
�"{s3�ह 
��%�� ���� ���"��� ��)0 �'�� '���
�  ह� .  
3. �	�79��� &ह�����"� ��� ��Y��(� :���  
 ���)� ��=B�� 9� �/��� ��J� :�
� �
�� ���� A%'�" F�
���� 
����5��%�� ��� ��ह. '��3 ह��������� ������3��� %� �� %��'�3
 ह
�3��� 
�%	��  �����,� K��&: ��ह. ��� 
2�� %�
' ��� ��(0�  ���� �'����� 
ह�������� %� �� %��'�3
  
� %���. U �. )�)�  �� ��हI  �� ��� @%"��� 
 ���� �'������ A�I���� ह�������� A%'�" �9�� घ��� ��7 �'�,. 
 �
�'�� ��%, r� घ�e� �������� �' ��'��,. �
 A���0 ��e� 3��� 
)�
�� .����� ����� r� �
 ���� "�����. ����� ����� �/;�  ?(' 
��'����� ��,�
 ���
 ��&�
. ���K�� ��
� �� � (�3 �����
 ��+ �Z���� �� 
'
 �
�� �
�3� ���� ���
. %�
' �
1�  �)�� �
�3� '���� ��&�
. ��,���B�� ��ह�����
 
��ह ������ )�
����� ����1�� �
�� ��7 �'�,.  ���� हO���� "�T/� 
���R� �J� '����0�� ����1�� '��� �
�, ���� ���ह�� ����5��%���� �/ह/���� 
ह
  '0 ��-�	��
��� ���  ह� .  
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4. ��"������ SV�����)��� ���88M"��  
 ह������B�� �ह
�����0�  �� 1�"�
������� �5U������1
  �
�'�� �
ह��� 
%!�3�� �
� %�,. ������ �* �7!���(������ �iP � �
�'�� ����� ��&! 
'0 ��-�	��
 घ��I ���/. �����B�� ����: �/"��%� ���ह� ����5��%�� '�7� 
'0 ��-�	��
 ����5��%��  ?(� �%
9� �J ���/.  
 82� 
 ��' "
 "���  �� �
 �����0� 1�"�
F�� �/�0��� � ����5��%�� 
K���'� �I�� 
2�� ��1� ��ह�. �����0�  ����5��%� ���ह ��
r� घ
7� ��' 
��'��
 %�
 ��� �,*� ह� '����� ��&�,. ����� ����5��%� <�� �
1� 
<��� ���
�� �' ���� ��
. ���+� �iP�%B�� �'��� ����5��%�� �),.� '��� 
�
7 �'
 �.  
 %�
' ��0� ��%, ��  �����0�  1�"�
F���� घ�
� ह/��. ����5��%�� ���%�� 
K���'��I����$� ��0� ��ह. )������ '0 ��-K���'�  �D����� �� ����� 
��ह����� G��ह ��0� ��ह. �����0� A���'� ����5��%��  ��� �� 
�����
 
,!�� ��3
 ��& �!�
. ��K�� 1�"�
�� <G�8� ����� ���
�� F��� �
 
��'��� ��� ��5�, � ����5��%�� A�:� �f�� ��0���. ����� A�� ��0��� ������ 
c�ह��%�� �/ ��� घ��� �
�,� ��ह. 2ह�I� F����= ��R�'� ���D����� �
��
 
���R��I�� ��=���. �����0� ����
 A�:� N��'� ��0D�����I� �%��� 
�ह���. 
%�� ��0 ��E��-K8/) KF�J� ����5��%�+� � � '��� �
7 �'�
 '� ���� 
'0 ��-�	��
��� AL��� �
D��� )
"  ह� . "�!ह� ��%,  �� .������1
 <G�8� 
'0 �������
 ��� &!&!���, �
!ह� '0 ��-K���'���
 ��E�� �� � � ��E����O� 
�'�(� 1����� �
 ����5��%��  ?(� ������ *1� �'�
.  
6.2.2  ��������	� �$0	  
 ���� F�
��� �%F
�हI� A�:� �*+���ह���, �����हI� A�:� G��) ���ह��� 
���� �
��
 � G��)  ������ �{ s� "��������%��̀� �/ह/��  ह��. �����0�  
�	���
��B�� �� 9�	�� ��
A
 �
��5�� �U��%�� A��R' �%:  ह��.  �*+���ह��� 
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%, '� �*+�	�, �'��F
�� घ,����� घ*�� घ!��,!� �����%��=� ����� ह�� ���%�
 
'�� %�
. �	���
���� P��  ����� �� ����%�
 �	��
�%�� ��� �
D����� 
����: ���
�� ��R� K��&:  ह��. )���� ��ह �7M� �	���
�� ह �������	, 
('����3�, 'I
��	���, ��1��Z� A�� ���s�  �� ���r�!� (3��  �� 
@��O>����) �������I� �����
� )�� A�I�  �� ��'���� F�7�� �*+���ह��� 
 �� �*+�	� �/;� ������ ��J ह/e� ���%�� �����
ह ��)��� .���  ह� . ��'���� 
�*+�	�%B�� ���  �*����%��0�  '����� �����/�5��� 
/")�
�B�� �%: K��&: 
.������ ��	 ��ह���� ��1� (ह
 .  
 ��9�, �"�ह� ��
7', �"�ह��:��
 ���R��, �������, �,��, 
�ह��&�����'�, �&�����'�, �{ s � 
�i� ���0�
� �
��
 ���R���, ���ह��-
�%	P��, K8/) � !����
  ��  
/V� A�� 1ह� ��: 9�	�%� )���� ��� '��� �
/�. 
A��, ��	  �� ����
� �� )
"�%���3
� 'f�%�'� "���� �����%�� �����:�
���� 
 �., �������� �����ह� &�� ��� %�
. �����0� �������' घ!��,!�, ह�����, 
��ह��' �  13�13 ह
  घ*' �ह����
 +����. '0 ��-�	���
�� �
���� )��, 
����'�, �"�ह� ���0�
� �* 7 A�:��5��'!�� A��� �6��%� ���ह� a��� 
��&�
. �
� )�.��
, �
��1
, ����1%3,)� ����, �,�&�� ह�� �,���, �0 �.��3, 
"��%�:��, "���9
��, ����/� 9�	 ����� "���O� ����
 ����E� A�� ����: 
�������� ���ह�� घ
7� )���� ��� '��� �
/�. ��9�,  
/V�, ��R�
�, 
��>� 
<������, K8/), ��9
��, '0 ��, ���� हO�, �/��%Q�� ���%	�, 7"R A�� 
����. 9�	�%� �	���
�� �
D��� �%:  ह� . ��������� ��%)�� �� घ���5�� 3��� 
 ���� ����� ����� ��� ��/) ���� �
��5�� ����5��%� ��/)�(� ���$ 
'��� �
/�. ���s�  �� @��O>���� �������� �	���
��, "��%��� , ���ह���, 
w�,�����), ����� �%�/:�, ��1 �2������ �� ��%��
Q�� 9�	�� '��%
B�� �%: 
K��&:  ह��.  
 ����� 	
��, ����� 	���	, ���� �������, ��������, �������  �����	�, 
	��ह���, �����,  !� "#$��
 �$���	
#�%�# ���ह
�-
�$'���(�� )!����*+#  �����, )!� 
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���� �ह��. -��	�#�  �. �/0��*�	(�� ��ह�1���# �2 �3+  4���# �$���	
#�� 5���� 
��# �3�� ���
 ���#  ह# . ��3�6��7.� 
�$'����*+#  
���$�  �. ������8�� 
�$���	
#�� �� � !"�#� ��"��� �ह�.  
 �	���
��� ��
A
 �J @_B[��5��%�� G��)  �� �
��
 9�	�� 

/")�
�B�� A�%Q� �%:  �� ��R� K��&:  ह��.  "��� ���k
�� 
�2������ ����ह ��%, �ह�� (�
 (ह
 . ����� 9�	�� �	���
���� ��9� 
घ�������%�� ह �%: ��1� �'�
. ��1
/1
� ����� 9�	�� �%1%�:� ���~�� 
!�����ह ��J '��� �
7 �'�,. 3��  �� @��O>���� 9�	�� K��%��'�, ���Rह
, 
��%F��G�, 'R��
2', [�����	��
, �I	�%����, 1��� ��6��7� A�� ����: 
���
B�� �%: ��0I �����. ��������� �
��, '�V:����� !�������� 
A���:���� �$�, 2�
, �� O�� �����, N�/���'�, ��������, ��*)�.��
, �����
 
��%��
Q�� ��7��%�
 ��G� �
�� ���
. �	���
��B�� 9�	�� 
/" ��� घ��� घ,� 
%���. �N
D���  �,  �� ���"�� घ,��5�� घ���%�� ��6��7� �
D��� 
9��� A������ c��� �U��%�� �� 9�	�� A���� ��%)��� ���
� ��� �
�� ���
. 
'I
��	���B�� �*+���ह���%�� ��� �
D��� �$� ��ह� ��)0 A�� �
 
�	���
��� �I���� ���l ) ��
�� ��ह�. ��Fm! �	���
��B�� �������I� �����"� 
�6�  �� �����%�� ���� N/,�� ��� A������1
 �� 9�	�� ��� �
���� 
�,'��)�,)�� �����' )���.�'� ���� ��7� �
&1
 ��.�� ��1�
.  
 K8/) �� !����
 9�	��� �* 7 ��F�)�� �%1%: ��� A��/. �����0�  �* 7 9�	�� 
ह/��5�� 1'��%�� AL���  "��� �	��
�%���  �6�� .���  ह� . ���)RB�� 
�ह
�����0�  <G�8� �7m �* 7 K���'� घ����� ����� (�/ � !����
��ह K8/) 
9�	��
 ��
��� ह/�/. �����0�  �� '/�ह 9�	�%��ह �* 7��7�� ���ह� A���
 !�O� 
ह�� %�
. '0 ��-�	��
 ह
  '�� ह������ �J �����. �����0�� �* �7-�	��
 
2ह�"� �� �0 �* 7 �� <��� 9�	�� �%1%�:� 
�ह� ��ह. ����� A�� 9�	��ह '�� 
�
D��� �.� ��1� �'�
.  
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6.2.3 	B�BC��	 �0����  ������� 
\����(� �������� (]'�' �	9�&^�) 
 �/����ह 1����� �����
� �
D����� ��� 1����/1� [�����	 A��� 
&��
�
 %�
. ��������� @��O>���� ������%��� _!ह�,d _O��  �6�� A���. 
�����0� 1��2��%�� K��� �
�,. ���� ������%�� 9�	 ��)��� ��=� "�� A������ 
[�����	��
  �� _!ह�,dc�N
 ��%�� �	���
��B�� 9�	�� A����.��3 �.� 
(ह
. 15��� ��0� [�����	 A(�� [�����	� ह�� �%�I�� 1��� ��%)���. ���B�� 
"/,�� 1���� A(�� ����'���  �6���� ����. ����J� N/�/ "�R��.� 
�'�� �ह�����  ह�  ह�  �9�� ����. U �. A���*��, ��'� �, &����*, '����0 �)f
�.  
 '0 ��-�	���
���ह N/�/ "�R��.����� GI� �%:  ह��. ��'������� ���ह��, 
����
 �,��5�� �'!� � �,&, '0 ��!������� ��)��5�� �%	���c� ���ह�, 
��� ��/) ��%��7� ����5��%�� ����  �
D����� N/�/ "�R��.��� ��%)�� 
U��,& ह,�,.  
�	����-  ������� 
 �����
 ����. ����&, �/��  K8/),  �(���� ���� ���$ !�O�, ���'�� 
�
�
, �%�(�, ���
  ' ����� "��%���  A�:��
 ����� "����. ह
  %�.'��� 
 ���� ��F�)�� ���
���� ����� "�����/
 ��%,D����� ������ A����. 
"��%���  A�:��
 ह� ���� (�3 ��'�� ��F�) ��%B���� '��� A��/.  ���� 
��F�)�B�� �����$�� �G/� ���ह�  �� �/V� ��� !�O�C� ����� �%���  
A��� "��%���  A�:��5�����  �6�� �
���.  
 �%F�7� ������ (�3 ���
�� �F��� ह�  &�3 "��%���  A�:��5���,� A���� 
��&���. A��� �/;�  �(����%���� ��������� ��� �����5��%��� ����������  
���$ ह/� A����. ����:I� !���(���  ���� �����5��%� �%��' �.� %�
. 
%�� ����'���'���.�� ���ह�� �'��� '�3
, � �&'1$ �
��, ������ 
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A�:��5��%B�� ����G� घ���, ��/)�(� ���
 �
�� � ह� ��� �"�I 
  �7���
��� 
����������%� ���$ �
�� ह�  "��%���  A�:��5���� ��� A���.  
"��ह��� 
 ���� "��ह
�� ��) ���I A������ �� 9�	�� �������� �"�I 
 ���ह��
�, 
[�����	��
 (�3 �&��'�� ����� F
�I
 ��� ���R� .���  ह� . �*+�	�, ���'
 , 
����'���'
 , 'I
��	���ह���, 
��,d  ' ������ "��ह
��C����� �I�� ह/e ��� 
��ह��. 3�1ह��� "��ह
��C�
� ���%�� A_���� A��%1I� A���. �� 9�	�� ��� 
�
D����� A%) ������, ����3������, �&'�%�
 �'! ( � &�3 %3
 
 �6�� A���. �� 9�	�� ��� �
D����� ��� �2������ ���� AL���E� �I�� 
�� �����%�� ��%)� �%: A���. �* 7 9�	�� A��� K���'��%B�� "��ह
�� �� ��� 
�����. �%	���c, '�*'���'
 , 2�
. ��1� 3���  'CB�� K���'��%�,� 
�/��/;� "��ह
�� <"�� ��� �
� A����. A�� <"��'!
 ����. � ���� 
��� �
D��� �* �7-�	��
�%�� ��%)� �%: %�
.  
"F��	"�� 
 ('����3� (�3 'I
��	��� �� '/�ह ������%�.�� �*+����'� �
�� ह�  
2�,2�� �,2���
 '�� %�
. 'I
��	����J� �*+����'� �
��5���� ��ह
� 
�������� ��/
 �'�� A������1
  �/ �� ���$�� ��� ��-� ह/��. ����� �� 
������)� AL���, ����'��, ह������ �� &�3���� ����� '�3
ह� ���'
 � 
�ह����
 +��
. �0+����'��� �/�� ��� A8���� ��ह��
 ��&�
. �&�� '�� 
����
 (ह
  ���� �������� AL��� �
��� ��&�,. �� �0 �*+����'� �� �� 2ह�"� 
���
 %
 ह,� ��ह�. �*+����'� �
���� �*+�B�� �/ह�� � �,D��� G1
'�
 ���� 
a��� ��)��. ���(��� �*+����'� �
�� ह�  G
/G
� �b������ ��� (ह
. 
�*+����'��� �f� �% ��0��� ह/��
 ��ह ��� '9�� a��� ��)��. 
 �������J� �*+����'� �
���� ��ह
� �'�� �������1
  �ह��'� 
�*+����'����  ��" ह� ���� d0G 1���. ��B[ � ���� �&'/B��
, 
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 ��"��� �=K��
 ह�  K��* �� �*+����'���� ��Q� )�� ����� "����.  
 'I
��	��� 3���  ������ �� '/�हह ������%� �*+���
 � '����� 
A(R�� AL���  �6�� A��/. <G�8� �*+�� A��:����� 	�� 
��ह���� ���� 
'�� �.��3� '��� �
/�, ह �*+����'��� ��/� A���. %�� ��0 ����� 
��%)��:�� ��� ����. �* 7 9�	�� �'��{�'�� ह/��
� ��)��)\�� ���
�� �%�/:�, 
��.���� ���
 �,V� �$��� KB��
�� ����  �6�� A���. @%c" ����%�� KB��
 
15���'� A��� �*+����'� ��)��)\�� �$��� �
���� �'�I� �����. %�� �
1� 
���-��� �%�(�� �f����_���� �*+����'����� �ह����� (.�� +��
. �* 7 9�	��� 
) �, �'���
 '0 ������' .,�3, )�-�1���� A(�� G��%B�� ����C�:� 
�5U���, '0 ����7�� 
�i� ������� ����: ��
���
 �� ��M� ���ह� �* �7-
�	���
���� ����'��� A���  �6�� �
��.  
 F�
� ह� �* �7�:�� '�� A������ ���
������%�� �* 7��7�� घ,��/,C� 
'G� घ��� A������ A���. (�'�� %�
' �%�(�%� �* 7 ��7����� ���%	 ���ह� 
��J '
 �� (ह
. �
 1ह���%� �*+���ह���%� 
2�� ���0 � �%�����0B�� ��0�� 
'0 ����7�� ����E����� G�� ��0� 
�GI� ������  ह��. �� 1�1C�� ����
 �
�� 
'0 ��-�	��
�%�� ��(� �*+����'� 2ह�I� ��%)� �%: ��0I ����.  
 �	���
���� 9�	 �'��{�'�� �����
�  ह� .  -��', ���', ��-���ह��  ��%B�� 
1
/1
��� �*+���ह���, x���Z� �	���
�� A� ���� ��������$� �/;� 
������
 ������ ह/�  ह��. �/����ह �������I� �	���
�� �
����� 
A����� ������  �,, K+� "��%��� , ��%)� ��G��f� ह�  )��  �6�� 
+����. �*+����'� ह/D�����  ��%)�� !�_O���� %3
 ह� ��
�� )��� ���� 
���
. N�
 ��%'
 A���  �6�� ���� �
 <�I � !�_O���� �F�� A���� ��&�
. 
i�� F�7��I� 1��2�� '���
 ��� F�7��
 ��%)�� �F��� A����� ह��.  
)�_ 
1��� "�ह	 (Outdoor Broadcasting Van / OB Van) 
 �
�!d  �� �!ह. �� '/�ह ������%���� d1 !हg��� U��,& '
 �� ���,. i�� 
�
1� ���
� ����,d���� �� �� "�� ��ह 3��� 1�ह�J� ��@!ह '�G��� "���, ��� 
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�
1� ")� !हg��� U��,& ह,�,. ����,d1�ह�
 ���	� �� � "���
 ����: �%�����, 
2
1, घ*��, '�� ��
1�, ��, ��R ��%�� (�� �9��� A�� ����E� 1�Y ��	�
���� 
%���. ����� ����� ���ह��,� ���~�� A�� ��ह� A���. ������� A���:���� 
�%	P���B�� ����:� A����. ������� �����ह
 �
��?�� '�3��� �%	�� ����
� 
%�
 � ���� K��/) G�� G�0 ���ह��� � �*+���ह��� "��� ������ �
���.  
 '0 ��-�	��
 ")� !हg��� ���
 ����: ���
� �J �����. <G�8� ����5���� 
���B�� ����� ������I�� ��/) �� ���� A��� �
 ���B�� ����� "�e� ���%B��� 
R
* ���  �.�� �
7 �'�,. �
���iP�%� (�� �%��' � ��R घ,I�  ��� ���
. 
��������� ����I
� !������� �%1%�:� ����� � K����/"�� ���
 (�� 
����E���I� ��R घ,�I�  ��� ���
. ������� '0 ������B�� �%'FR� 1�"�
������ 
'
�%1�1� �8:_�(�  ��  =��� घ��� �
�,. A���*��, &����* %�� �
1� ")� R
* 
घ����(0 ��e� ��(� ��
_�(��� %ह��� ���� '��� �
�,. �
������' 
������ , ����5��%B�� ��/)�(�, ��� �%	P����%'FR� ������9��  d1 !हg���N� � 
����5��%B�� घ
�घ
�� �/ह/�I �'���. A�� ����: ���
� '0 ��-�	��
 d1 
!हg�B�� �������I� ��� �J �����.  
6.2.4  ��������	� ��D+�  
 F�
� ह� �* �7�:�� '�� A��� �
 �� '���� ��E��-K8/)��� ���� �)D� 
(ह
. �)� '���%B�� ��������� ��E��-K8/)�%B�� 1�1�� F�
� GI�� ��&
 (ह
 . 
'0 ��-�	��
���  :���� ���ह��-�%	P����� K��/) �J� ��E��-K8/)�%�� AL��� 
�
��  �6��  ह� . '0 ��-�	��
�� �/��ह ���ह� �%���� �
��� A��� �
 
�)� '���%B�� F�7� A�)� A���  �6�� (ह
. A��(� ���B�� ���R�
 ��R'� 
�!���. '��5�� 1�"I��  ���� "�0� ���ह� ����5��%���� �/ह/���D����� 
����5��%�� ���� '0 ��-�	��
�� A�)� A���  �6�� �
��.  
 �)� ���ह��� �%	P�� A�)� �
D����� �* �7-�	��
�� @%�
�����
Q�� 
�F�� �������
 ह��I �� A���  �6��  ह� . ��������� ���� �/�� 
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���!���� 
2�� ��1�' %3
  �6��  ह� . '0 ��-�	��
��� �)� �%	P�� � 
�(���� ����
 ��%� ��%), घ��D��� �ह����� '���&�� ��� ��!� �'�,. 
������ �)� �%	P�� �� ��  K��&:  ह�  ��� ���ह� �	��
��� A���  �6�� 
(ह
.  
 �	��
�%�,�  :���� ��:�� A�� �
  " 1ह���%� ����5��%�,� �� 
�.����� %��� (ह
. �����0�  ���%B���,I� ���ह� घ�D����� 3��� �* 7����' 
���ह� "��I� घ�D����� ����B�� 1�%:��
 "�D������� ��R� ��ह. A"I�ह 15��� 
������ �* �7-�	��
  :���� ��:��%��9� ��
%��
� �	���
����� %���)�� ��ह� 
A������ �%	P�����0� ��0��5�� "�' ���ह����I� �� �%��� 
�ह�  ह��. c���, 
(� ���, ,z)
�0 F�)�� 
�ह��5�� ����5��%��̀� A8�� �"ह �/ह/���� ��ह 
A�� ��
_�(�� �/1�Z�. #�*��
*, �%)�� ��%�� ���
 ह�  �
 GI�� 'I
� )/�� 
2ह��� ��)��. ��� ����� Y� F�)�� �* �7-�	���
�� �
��5��%�� F�,������. 
����0�  ���-��� F�)��� �����7�� ���ह� ��0D��� K�
 ह/�/. U �. %ह� �&� 
�"�Y����� A�/�� ����O���� ,z)
�0 F�)��� )���� A���*�� Y���, &����* 
Y���. �����
  &���� %R�� ����� ह��� .�� �
 ���� ���ह� ����0 ��0�� 
�O� ह/� ��ह. A�� ��
_�(�� �� F�)��� ����5��%�� ������Nl  ��0��
 �'� 
��1
� ��� G�	 '��� ��� ��ह. �����0� �� F�)��� ����5��%�
 A���� ह/D��� 
�O��� A�:� A���.  
 

6.3 �������� 	
����  
"8ह�CU "'�� : ����	N� 
>151 /����V+ : [�����	 �	���
�� 
"8ह��U:�>� : ����	��
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6.4 ������  
 ���� ह� �* �7�:�� '�� A������0� �* �7-�	��
�� %�
' �.� K��&: (ह
�. 
��	 ����1
/1
 �* �7-�	��
�� A��� ��R'� �,���. ������ '0 �� 9�	��
 
%���5�� ��R'� �%: ���� '0 ��-�	��
��� �* 7 9�	�B�� ��������� ��� �
�� 
 �6��  ह� . �* 7 9�	�� ��)�,� @�
 9�	�%��ह �� A��7%)��� AL��� '�3
 
 �6��  ह� . <G�8� ������ K���'� �� .��� 2ह�"� 3��� A��:����B�� 
F���� A���� ��= .�� 2ह�"� ����� 1�"�
�����
 ह,3��� ���3�� �� ��5��� 
�����"� � 
�"�� �%'F� ह�ह AL�����  �� ���ह�
�. 15��� �
1� 
A��:����B�� F����=� ���-��� ��0� 
�"�� ��
_�(�ह ��
�FI� A���. 
 ���� �� 
�"�� N��8���� ���-��� ��0�� �+�:�
 ����� घ�� A����. U �. 
'�� �  ��� ��5 .����� �'��, ���)/, ',�'�+� ��%��
Q�� �ह��)
�%� c�ह��%�,I� 
d
, ��J ह,�
. ���� ��0 ���,����%� ��6��FI� A����� c�ह��%� ��
�" 
�+�:�5��%�� �ह�)�� ��,I ���� ह�  �9�� घ�e� �+�:�5��%�,I� F�� �� 
�
D��B�� ������ ����� K��� "����. ����� A(� �* 7 9�	��� घ,��/, 

�"��
���
 "1
'�� ��
��� �
��5�� A���� ह�  ��$ ह/��.  
 �
��5��%B��  ��ह��� � ��� �%'FR� ���R� ह/��
� �6� ��%�� AL��� 
'����� '0 �� )�����
+
�
 %����& ��3�� घ
�� (�
 ���ह�
�. )�-�)��D��%B�� ��=��� 
�'���, �ह�&!� ��.
 (�3 '0 ������ ��13��� '�� ��� �� '��3���� 
����5��%B�� "����
 A���� ���3�� ह,� %�,. '0 ��-�	���
���� AL��� 
�
���� ����5��%��� A����� ��D���� �ह��, ��'�� .,�3����1
 ��'���� ��3� 
��0D��� ����5�� A,��, ��� '�D���%'FR�� ����� ����, .�3���� 
��D���
 �* 7 � A�* 7 9�	�%��� A���
�  
9� ��%��ह AL��� �� �� "��/. 
'0 ��-�	���
��� ��� �J @_B[��5�� �U��%�� A��R' �%: K��&: (ह
�. ���� 
('����3�, 'I
��	���, G��) �*+���ह���, x���Z� �%�� ��(0� , "��ह
�� 9�	�, 
����� ��	
, _�E-� 
���
, N/�/ "�R��.�, ��� '��, �������  	
����, ���3� 
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 ' 9�	�� �%:  ह��. �* 7  �� @�
 9�	��� ����G� �%	 ��_6��� �F��  ह� . 
�* 7 9�	�� ����G���
�� �ह
 ���� c��� ���
�� � ��&��� AL��� )
"��� 
+��,. )ह����� �
�'��  ���� 1/�F�7��� ���
 �
� A������1
 ���� ����� 
��)��� 1/�F�7� ��)��)0 A������1
 ����2�'��� ����5��%� ),������ 
A�)� A���  �6��  ह� . �� )/�� A�)� �� ���� �* 7 ����G���
 2ह�I�ह 
���&�� �.� (ह
 .  

6.5 �������� �������  
6.5.1 ����� ������� ���� ��ह�.  
1. '0 ��-�	���
���� �%: � ��R'� ���)�)� ���ह�� ��ह�. 
2. "��%���  2ह�"� ���  �� "��%��R�� �ह�� ��ह�. 
3. '0 �� )�������� )����F���B�� �5U������� ����5��%�
 ह/��
� ��
��� ��ह�.  
4. ������� ���)RB�� �ह
�����0� ���R� ह/��5�� �����%)�)� ���ह�� ��ह�. 
5. �	���
���� �ह����B�� "1�1'�5�� ���� �J� ��ह�.  
6. �	���
���� ��R'� ���� �J� ��ह�. 
7. �*+ ����'���� �/�� �b����  ����� �
��  �6�� %�
 �
 ��ह�. 
8. '0 ��-�	���
��B�� 9�	��:� ����� ह� �%: �� A��� �� ���� �
�. 
 6.5.3 ����� ������� ���� ��������� �*����� ������+�B� ���CB� ��ह�.  
1. ��%)��:���� ह� )�� �/����� A��%� �ह����� (ह
? 

  A) _�E-� ���*� B) ��� '   
C) �*+���'��  D) "��%���  %�.'��� ��� 

2. घ��� घ,� A����� ����� ���
� �
D����� �/���� �%��:��� &�� 
%�
? 
A) ,�� ���!��  B) �,)�/� 
C) �
�!" D) ")� !हg�  ��� 
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3. �%�(� � ���" ��%�� '��� �/���� 2ह���� ?  
A) �*+���'��  B) "��%���  %�.'���  
C) ��� '  D) _�E-� ���*�  ��� 

4.  
��� �/����  :���� ��,��� ��R A�:�  ह� ? 
A) ���'��  B)  ?(�   
C) ,��  D) ��%��* ���  ��� 

5. !i. 
�"{s 3�ह ह�  �/���� K������� ���$  ह�� ? 
A) �/ह��U7  B) "���U7   
C) �%"�1 3�ह  D) ���)� ��U7  ���  
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घ�� 7 : !���ह(����)� *����+�$ (��.��.�.) 
��������	 
7.1  ��������  
7.2  ����-���
��  
 7.2.1 ��.(�.8. 2ह�"� ���? 
 7.2.2 &����
 ����. �'��
 ���� '�3
  
 7.2.3 ��.(�.8.���� ���
D��� ����
� ����: �%	  
 7.2.4 �
%�
�)� ��%�	� P��  
 7.2.5 ��.(�.8. ��l9����� ��)�'��� ����  
 7.2.6 ��.(�.8. ��l9��� N�����+  
7.3  ���
F��7� �&'�(�  
7.4  �����  
7.5  �
������ �������  

7.1 ��������  
 )���B�� ��������  
�G,� ���
 �
���� )���1W�� @�(%��� ���ह�� 
%3
 &��
�
 %�
. ��� &������ �����' ���
,)�� &������ ��'�$�, 
�
�� �,!.� 
, 3�������B�� �/�, ����� ���
, )����� 1��(��� K'�. � �-
���
, .�3-)�.��
, ����: ���
B�� �����, #. �� ���
� ह,�,. �
� &������ 
����%�:� � �I
� !�������:� F�,�����5�� ����� � A,�� ��%��ह 
���	� ��_���/���I� ��6��7� �
��  �6�� A���. )����� �/��%B�� 
&������ह �� �����  
�G}�� AcE���
 ���
� '���� ��&�,.  
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 �6����B�� ��ह������ )���� � ��(� �/��%1W�� ���ह� ��0���� ह 
��l9��� �$� 
/"B�� "����  �� ��ह�  ह� . �f�_O�� ���0�
 घ
/घ
 
"�e� ���ह� �%���� �
D����� F
�I
 �����10�� )
" F����. ����� 
�'��� ���ह���� ���!3� ���� �� �
�� ह <� �/� ����� 15��� �
1� 
��3��
. �����0� ��l9���I� ��0������ ���ह��
 �%��
� �J� @_B[� K�W���  
���� ह/��� ��� G�	 ����.  
 ��?������
 U
� A��Z.� (Participatory Rural Appraisal) (��. (�. 8) 
ह ��l9��� A��%� �F�� �$�  ह� . '�� �
1
�, �� G�R� � �� 
�����10��� ���
 �J� "�' )��� c�� ��l9���� ��� ह �$� ���J� �
�� 
�
�
. ��.(�.8. �$�� ��
��
�\�� ���ह�B�� �%������� ����: �.����� ���� 
'
 �� ���,. (�3� ह� �.�
 �/V� ��0, �/V� �����, �/V� ��� ��7����J� � 
��%)���J� ���
�� ��)���.  

7.2 ����-���
��  
7.2.1 ��.M�.O. Eह�!� ���? 
 ��.(�.8. ह ���,����� )����� )������ ���ह� �%���� �
D��� <� 
��l9� �$�  ह� . ����: ����� T/��%B�� �������I� �%���� �� ����� 
�%Q����� ���ह��� (Secondary data) )������ ���ह�� (Primary data) �,! 
�� ��l9� �$�� '�D��� ����. �(���� �/��%�� �हF�) घ�e� ���%�� ��, 
��_���/�, �I���, P�� ��%�� ���������� ����
 �J� )���� ����: ����E��%� 
���!, �����$�, ���,�� (�3 %���)���3� '�3
 ह� ��.(�.8.�� ��Q� KW�� 
(ह
. ��.(�.8. ��l9� �
���� ��ह��, "��� ��)�
�, �)��� ����
 ���� 
����%��ह �हF�) घ�e� )����� �������' ��	 ��%,�� "���. i���� K��/) ����� 
����E��B�� �F����� ���/"� � A%��1"������ �� �� "��/.  
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 *�W�+ E(C����� (Secondary data) : ह� ('!
���� ��'�� 
���R������� (�ह�� ����&, �"�ह� ��
7', '0 �� ����&, 3��� ��F�)) ���� 
��J��� K��&: A���, ���� '����  �,���
 A�� 2ह����.  
 ��.(�.8.B�� ��
��
�\�� �%	�%��N� � �/��हF�)��I�  �� ��(��� ���ह� 
��1���,. �R���, ��  �,���
�� �I
� 2ह�I� '����  �,���
� "/, A��� 
 �6�� A���. ��.(�.8. ��l9��B�� A%��� Aह����� �� '����  �,���
�� 
����� A���  �6�� A���. '0 �� 
�G,� ���
 �
���� ��(��� 
���ह��/1�� '���� ���ह���ह K��/) �� �� "��/.  
%̀ �� $�!�"����.�� ����"0� ��ह� घ��  
 )���� �/��%Q��, 8'� 3 '� *��)
, 8'� 3 �
�'�� '� *��)
, 8'� 3 ��&�!�2���� 
9�	, ह%)����ह�� ��)�,G��� 9�	, ����ह�� 9�	, ����.��3�, )��
�� 9�	, 
���ह��, '� ����'�, "���
�%� �%Q��, �%	 � A�"�
�%� �%Q��, T-��U7 ��9
�� 
����, @�
 "/,!�����, 3���� 9�	, @���'.  
 ��(��� ���ह� �.(�.8.B�� ����: �%	�%��N� � �/��हF�)��I� ��0��� 
���
, ����� �����
 ������ ��=� F�)��  �� AL�����
  ह/�  
7.2.2 Q����" ����D ���+" �,�� ���"  
1. �����"� ����� (Social Map) 
 �����' �'��� ह
  ��.(�.8. �$��:� A��%� �ह����� �%	 ����� "���. �� 
������ 
���, &������ �����' �����, घ
� � ����!���� ���
, �����' 
������� ���.�, ��D��B�� ��D��� �/�, ��1�, c��������, �/�� x�N�, 
�������� ��ह3����, #. )/��C�� ���
� �
D��� ���/. &����� �'��� )�ह
��� 
�iP�%��N� � � ��=�� �/ )����� �/� ��=���. )���5��%B�� ��_���/���I� ���%�� 
���:�� )�� ��� �'��� �� ���9�� ��)'��
 K�
���� ����.  
 )����� ����� ��
������� "����
 
%)� G,I�� 3��� ��
��
�\�� 
%)�%B�� 



�� �� �����	
� 

��������	� ��ह�	��� ����� 	���
��� 	� ������ ���� ���� �����	� ��� �����
�	��� � 	!� ��"#$ �ह��� %�%ह���� 	� ����� %�&��$�� '�(	�)� �*	�� 
����. '%����� ������	� 	� �����)� ,�
������ �� -.	��� ./��
����� 	���. 	�� ��� ��� ������ � ����� ��0ह� 1���� 	����
 ����%'� ����� 2%$ ��3�
����. -��. ���, �&��

 

 ����� : ����)� 4��45�� ����%'� ��&�� '�� ����%'� &�����$
'����67	��, .�	�8�� �5%�3�
	���.  

�� �� �����	
� ������ ����� : ��	��� ����
�� : 118

ह�	��� ����� 	���. ����� '%����� ����	)� ���	�� ������� 
��� 	� ������ ���� ���� �����	� ��� �����)� �9� 2.�	� /�	���:	�
�	��� � 	!� ��"#$ �ह��� %�%ह���� 	� ����� %�&��$�� '�(	�)� �*	�� 

'%����� ������	� 	� �����)� ,�	�%); ����� �	��� <ह$'� 
������ �� -.	��� ./��. ����%'� ����� ��/������ &�� ).���	� ��

	�� ��� ��� ������ � ����� ��0ह� 1���� 	����. 
����%'� ����� 2%$ ��3���.=� ����� 	�� ��ह� >�>�)� .5����?

�&��, .�	�8�� �5%�3�, @.  

����)� 4��45�� ����%'� ��&�� '�� ����%'� &�����$
.�	�8�� �5%�3�, &!�%�� ��&!�, @. ����%'� �������� 

118 

����� '%����� ����	)� ���	�� ������� 
�9� 2.�	� /�	���:	� �A� 

�	��� � 	!� ��"#$ �ह��� %�%ह���� 	� ����� %�&��$�� '�(	�)� �*	�� 
	�%); ����� �	��� <ह$'� �ह��� �	�� 

�� &�� ).���	� ��ह�	���ह� 
.  

����� 	�� ��ह� >�>�)� .5����?=� ह�B 

 

����)� 4��45�� ����%'� ��&�� '�� ����%'� &�����$, 
����%'� �������� ��4%��� 
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 ��4�'���-� �ह�� : <G�8� )���� A�%����� �����"� �����  =0I� 
 ����  ?(' ���X� ��"/
 �)R��� ��:���E���� ����� �/"���� ���/"� 
'��� �
�
. ���/"� �
���� �(���� �/��%B�� �(�, r$�, ���7$ 1�1, 
#���'C��
Q�� )/�� ������ घ��� �����. F�
����
Q�� '���� �(�-��������� %���ह� 
�ह����� �(��  ह� . �%	P�� ���
 �
���� �� �(�-�
%�
�%�� ����]� "���� ��)��, 
A��(� �/��%�� 
/7 d=�I ���/.  
 
2. ��T��(��� ����� (Resource Map) 
 �.���+ ����� ह� )���� K��&: A������ ��� �f�?)� ��:�� � ���%�� 
�(�� '�����/. ��� ����Q���� "��, � �, ���
, .�3, )�.��
, ���}�, ,z)
, ����. 
�����, #���'C�� ������ �
D��� ���/. ������� ���ह��, ),%��
�, '���
, #. 
1�1ह �� ������ '������ �����. ह� �'�����$� �(���� �/��%��N� �� ���
 
�J� घ���� "��/.  
 �.���+ ������ @�
ह ��ह )/��C�� ������ �
�� ���/. U �. 
 13�13��� �.�
,  
/V���7�� ����:�, '0 ��-%����
, ���.�, '0 �� ���� �{ s, 
���� ���� ����:�, ������+� ,��, &�����, �+�3��� &� ��
, �"I
 K��&:��, 
@���'.  
 ��X$5 : �.���+ �'�����1
   ���� )����� �f�?)� � ������?�� 
����:�%� <��	� ���ह�� ��1�
. ����E�  
�G,� � ���/"� �
���� �� ��� 
T/��%�� A�:���:� ����9���� ���
 �
D���
 F
 '��� ���/.  
 ��4�'���-� �ह�� : �.���+�� ��
��I
 � ����� ���
 �� ���� )���B�� 
��'���+� ����� Z�� � ह,�,. U �. <G�8� )���� ��:���+ �'���� � � 
A(�� ����  =0���� � ����
 �/���ह 1%:�
� ������  ���� �%1%�:� 
��F�)��,� �����
��� �J� 1%:�
� 1�%:D����� ���,�� '��� �
�
.  
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3. �����	 	
���
 ��;C�� ����� 
�%); D%�%�%3E� ����
>�� ��$�, F4�G� ��;C���)� '�&��)� ��.�
��.� ��$�, ��;C�� �&����� ��$�
������ ��;C�� ��.�(	�)� ������%��� ���) ��.�(	�)� .H�ह� �I	���� '���
 ��;C�� ����>��%�J	� ����K	��)� L	�ह����A� ��;C�� D������>�3� 3��$ 
24(	�� ��� ह���
E	�.�#� )����� ��;C�� -.�M3 ���	�
��;C�� ��$�. ���) 	�.��N ��.��� ������ ��;C�� ��.�$� �� >�� �� �� 	�)� 
���$������� �A� 235%�� ��;C�� ����>����1� ����K	���� -G5*� ���� 	���

�� �� �����	
� ������ ����� : ��	��� ����
�� : 120

�����	 	
���  
��;C�� ����� ह� ������� ����K	���	� ��;C�� ����>����>�3� L	�ह���)� 

%3E� ����. 	�� ��;C�� ����>, ��;C�� ����> �A� ���� �� ��.�$� 
F4�G� ��;C���)� '�&��)� ��.�, �.�%#� .H��.�#� ���O	� .H���� 

��;C�� �&����� ��$�, 2�� �����)� ������ ����
��.�(	�)� ������%��� ���) ��.�(	�)� .H�ह� �I	���� '���

��;C�� ����>��%�J	� ����K	��)� L	�ह����A� ��;C�� D������>�3� 3��$ 
24(	�� ��� ह���. -��. ����> ��(	�� 	�$��� ��;C�� '5�� ���	�� �!�� 
E	�.�#� )����� ��;C�� -.�M3 ���	�� �:	�)� ��;C�� ��.�$� >�� �A� ���� 

���) 	�.��N ��.��� ������ ��;C�� ��.�$� �� >�� �� �� 	�)� 
����� �A� 235%�� ��;C�� ����>����1� ����K	���� -G5*� ���� 	���

120 

 

������� ����K	���	� ��;C�� ����>����>�3� L	�ह���)� 
��;C�� ����> �A� ���� �� ��.�$� 
�.�%#� .H��.�#� ���O	� .H���� 

2�� �����)� ������ ����. ��;C�� 
��.�(	�)� ������%��� ���) ��.�(	�)� .H�ह� �I	���� '���.  

��;C�� ����>��%�J	� ����K	��)� L	�ह����A� ��;C�� D������>�3� 3��$ 
����> ��(	�� 	�$��� ��;C�� '5�� ���	�� �!�� 

� �:	�)� ��;C�� ��.�$� >�� �A� ���� 
���) 	�.��N ��.��� ������ ��;C�� ��.�$� �� >�� �� �� 	�)� 

����� �A� 235%�� ��;C�� ����>����1� ����K	���� -G5*� ���� 	���.  
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 �%	P�� �������0�  )�� �%	P����%1%: ��� �%�� ���� (ह
  ���� ���ह�� 
��1�
. ����J� ���/"����R�� )���� �/��� �%	P�� ��:���E���� 8��� ��)��, 
�/��� �%	P�� )���� '��� A�घ,  ह� , @���'C����� %� �� )��.�� �
�,  

 
7.2.3 ��.M�.O.���� �� �F��� ������ ����0 �$�  
1. �)0
 ��/ ��)��0
 �� (Transectional Walk)  
 �� ����ह )���� ��� ��J �
D���I�m ��� )���� �I����� d0G �J� घ��� 
 �6�� A���. )����� � ����
��� ��
_�(� ���~ ���ह���� ����� 
1��(��� � K���� d0GI� �������
 ���/"� �
�� �/��� "���.  
 ����
N� 
� �%�I�� )�� � ��
�
�� ��ह� �J� ���� �%�I�� ���ह�� �J� 
घ
�� �
�
. �����Z
 �� '�� %���� ����, "����� ���
 � �=-U���, ��� �$�, 



�� �� �����	
� 

����)� ����%'� ���)��
����.  
 ����� : ����%'�
%�%�3 >�>�)� &��P %���#$ ��$�
Q�4$�. ��ह� >�>� ����K	���/�� �5��� ���	� ����� R��� E	���� 
���� ��ह� <ह$�� ���� �� �	� ����� �� ��� >�>�)� �9
घ��� 	���.  
2. �	����� 	
���
 	� ������ ������� ��� �!�� �� 	���	� ह��)���)� 2���� घ�(	�� 	���
‘������� ��� �5 1�
�����)� �57	 -U�� ����
������ %��(	���1�
��;C�� ��%ह����1� �!�� 	�'�� घ�(	���1�
4���� ��(	���1� ����K	���� ���5*	��	� �!�� %'�V��	� %1��$� '��� �����
	� 8��� ��(	���1� ����K	���� ��$�� ��ह� -.�M3 ���� 	�%�J	� ��%ह�� ���%�� 
�� �� '���. 	� 8���)� 
�I	���	� '����. 
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����)� ����%'� ���)��, .�53�, '5�� .��.���� C��, @ >�>� DE	# >घ$� �.�%#� 
����%'� � ��3���.=� ����� �	�� ������ E	��� ���� �� ���	� 

%�%�3 >�>�)� &��P %���#$ ��$�. ��� �����)� �G:6&!��
��ह� >�>� ����K	���/�� �5��� ���	� ����� R��� E	���� 

���� ��ह� <ह$�� ���� �� �	� ����� �� ��� >�>�)� �9� ��>�%3� ������ �A� 

	
��� (Mobility Map) 
	� ������ ������� ��� �!�� �� 	���	� ह��)���)� 2���� घ�(	�� 	���

������� ��� �5 1�-�5 1�  � ��$E	� ������1� 8��� �����?’ ह�  '�$�� घ�$� ह� 	� 
�����)� �57	 -U�� ����. >K	�) ���� %>	�$�, 4��, YJ3�
������ %��(	���1�, ������� @�� %�%��1� 4���� ��(	���1�
��;C�� ��%ह����1� �!�� 	�'�� घ�(	���1�, �Z��%�� '������� 2�[	� �����)� 
4���� ��(	���1� ����K	���� ���5*	��	� �!�� %'�V��	� %1��$� '��� �����
	� 8��� ��(	���1� ����K	���� ��$�� ��ह� -.�M3 ���� 	�%�J	� ��%ह�� ���%�� 

	� 8���)� ������%���, ����, 8����	� &!���)� -.	��, 
.  

22 

@ >�>� DE	# >घ$� �.�%#� 
����� �	�� ������ E	��� ���� �� ���	� 

6&!��, ��'� � ��&	� 
��ह� >�>� ����K	���/�� �5��� ���	� ����� R��� E	���� �ह���)� 

� ��>�%3� ������ �A� 

	� ������ ������� ��� �!�� �� 	���	� ह��)���)� 2���� घ�(	�� 	���. 
ह�  '�$�� घ�$� ह� 	� 

YJ3� 2$(	���1�, 
������� @�� %�%��1� 4���� ��(	���1�, �? J�%�J	� 

�Z��%�� '������� 2�[	� �����)� 
4���� ��(	���1� ����K	���� ���5*	��	� �!�� %'�V��	� %1��$� '��� �����. 
	� 8��� ��(	���1� ����K	���� ��$�� ��ह� -.�M3 ���� 	�%�J	� ��%ह�� ���%�� 

, @. �����ह� 	� ���� 
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 �X�� : )����� �/��%�� 'f�%�'� �����" � )
"� F�)��D����� �� ��  "��� 
��&�
  �� ��(� "�D����)� ���%�� )
"�I�m�� ��� KW�� A��/ ��1�)� �����
 
���ह� घ��� ह� �� )������ ������� KW�� A��/. ���/"� �
���� F��C���� 
����� '�� (3�� �
/� �� %�&��
 ����� '
 �� ���,.  
 ��4�'���-� �ह�� : U �. �"
��� ��� A������ 1ह���%� ����5��%�� 
2������� ��� ��घ�����%�
 K'�
���Rह���� �ह
��,� ह%)�� �(��%�
 �
��� 
��&�
. %�� �
1� �&1 ह%)���� ��D��B�� K���
� A%���
 ����
� �' (U �. ह����) 
 �� "/,:%'� �������
 F
 '�D����� ���/"� �
�� ���� "����J� )����� 

/")�
��?�� ह/e� ह%)�� �(��%�
 
/G�� ��Z�. 
3. ��� �
&� (Time Line) 
 )����� ��� A(�� A(���
���
 ��%)�� A(�� ��Z� ��
��� �
��5�� 
�ह���B�� घ���%� �7���ह�� ��%,� �
�� 2ह�"� ��0-�
�� ह,�. 8'� 3� &����� 
����� A(�� A:/)�� ��
�FI� �
����� ���ह���� घ���%�� AL��� ��� �� �� 
���,. ��� �0 �.��3��� '��
, ���, '����0, ���'� �,&- �'!�, ��' %R�� ���.� 
�%	P��, ��1�, '����, .��3, #. )�)� &���� '
 !ह�  ���, ����%1%.��� ����� 
�7���
 ��%,���
� �
��� ��)�/. ह�  )�� �%	P�� A��%1��B�� 1�1�� ��� 
��
 ���� (ह
  ���� %� �� )��.�� �
�,. U �. 8'� &���� ������' 2����� ���� 
1982 ��� ��J Y���, �
 '��5�� )���� �� G��%�� ���
 1999 ��� ��J Y���. 
���J� �� )���� �%	P�� A��%1���� �%��'�����  �� �/��%��  cह��3� 
"12�� �
�,. '�1-
�7� �%	���N� � ���ह� )/0� �
���� )����� i���� 
��)�
��%�� �हF�) घ��� A��%� �ह����
 %�
.  
 �X�� : <�I �� )���B�� �)��� @��ह�� "��I� घ��� � ����� ��ह 1��(��� 
"123
 ह� '�1-
�7��� KW�� A��/.  
 ��4�'���-� �ह�� : U �. 8'� &���� 1962 ��� Z1���� �� �'!���1
 
)����� ��� ��J 1�)� Kv���� .����.  "���� ��� &���� 8'ह ��J�� )�& 
��ह�. ���J� A�� ����7� ��घ�/ � ��� )���� ��J ����� �/�� ���  ह�  � 
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����5��%�� ����� A��F�ह  ह� . NO� ������ ���
 �J� घ�D��� � �'!��� 
�F����� K����/"�� K��&: A����� G�	 '�D��� &�� (ह
 .  

��� घ���	
 घ��
 ���
 ����
�
�
 ��� �
�   
1960 ��I� घ�� K���'�  
1960 ��ह��  
1960 ��%'� K���'�  
1960 ��(��� ��0�  
1965 �!Y
� ���  
1968 @��_O>� �%�  
1970 e� K���'�  
1972 F�"���� K���'�  
1972 c���%���� ���R��  
1975 ������' 2����� ����  
1978 s�9 K���'�  
1980 )हI  ��=� �%	  
1985 ������' '�*'���'���� ����  
1995 ��1� 3��� 
2002 �'��� &��  
2011  ��� �%�(�� )� �z'�  
2014 %h�� ),� ��&�!  

4. ��� �� P�
O (Time Trend Analysis) 
 )����� ���G ����%B�� 9�	�� � K���'���� )���� ��ह '���%� '� ) � 
ह,� &
��, ������� ���ह�� घ
��� ���
. �
� ���:� �%Q�� � ���%B�� K���'���� 
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������J� ��� 1'� ह/� )��� ��1�1� ���ह� �0��.  
 K���'��� घ�� )�� A�� ��'�����  ���� K���'��� घ�D��� ��
�� 
�/:I� ����
 K����/"��  G�� �����. �
������� ��13��� )������� '�� 
A����� ��� ��
��%�� eह��/ह �J� ��R� 1�"�
!���(� �/:�� �����. ��'��� 
���� )����� A��F� �/� ��6��7� �J� K��� ����I �'���.  

 5. ह�7������ �"X&�K� (Seasonality Analysis) 
 ह%)������ �%	��� ���
 �J�  ���� ह%)�������
 ह/��5�� 1'��� 
 �,���
  �� ���ह� ��0��D����� ह/� A��/. ��7���, �/���� ��ह���� 
�'�� ��7 �!�,, �
���� '��
 ��ह��&�3' '�� ������, 
/")�
 K��&:��, 

/)
�Z�� ����, ��,C�� ��'�FR�, #. A��� )/��C�� ��ह���B�� �g �{,
����� 
 ��G�B�� ��ह������ ��6��7� �� �%	���N� � '��� �
�
.  
 ��X$5 : c��� F�)�� ���� ��)�,� %�
' ���� %���. ����� �=-
U���, K��&:��- A����&:��, '��-"��� ���� A�� )/��C�  �,���
 
��0����� ����}�B�� ��0��� ���/"�  �� K����/"�� �
�� ����.  
 ��4�'��� �ह�� : <G�8� �����
  =0��5�� ��, � 
/)�%�  ��,� 
A(�� �%:
�,���ह�� ��'�FR��B�� �q����7� ह%)������  ��G ���
 A����� 
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%�� �'!� � �,& �
7 ��� 2ह�I� ��ह ���1%:���� K����/"��  G�� ����� � 
K���'� G�� �� �
�� ���/. ���%1%: ����5��%�� ��ह ���9� A(�� �����9� 
8������ A����� �� �: 8��� ����7�ह ��  ��G��I� ���ह� ��0��.  
 U �. )���� ह
F
� �����
 घ���A0� ����� �/� A����� घ�*
%1��� 
��ह����
 �q�� �� A��� ह�  AL���I� �������
 K����/"��  G�� ����. 
(ह
F5��� ��)�, ��D��B�� K��&:������
 2 ��ह�
 ����
) 

 
6. "�#-� (S����) P�% �� (Venn Diagram) 
 )������� ����: �����  �� A����� �%�(� ����
� A����. 
��
��
�\�� �/"�� घ�e� �%1%�:� �%�(� ���� �
� A����. ����� &������ 
�/��%B�� ��_���/���I� ����� �%�(��� �(�� ��-%�.' �ह����
 %�
. �� 
 �* �� ����� �%�(���� <� ��I�1 '�5�
 ���
. �/��%B�� ��_���/���I� �%�(�B�� 
�ह��������
 ����0���  ��
 �
�/. "��� �ह���B�� �%�(���� �/��  ��I�1 (�3 
'�� �ह���B�� �%�(���� [/�� ��I�1 '�5�
 ���
. ��� )���� '/� �%�(�%���� ��ह 
�
��
�%1%: A����� ह ����0�  <�����%�� ��� ��� ������ [�'���.  
  �* � �I������  ����%�
 )����� ��� �
��5�� �%�(� � ���%�� �ह�� �� 
'1�
�, �
%�� ���%�� �
��
�%1%:ह AL����� ���/.  

०
१
२
३
४
५
६
७
८
९

������ ���ह
�� ��
�� �������� �� ������

ह�������� �
���� : घ������� ह���� ����
��� ������
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"�#-� (S����) $�F ��(� ���-L� �	�'�	���& �ह��  
1. ����: �%�(�%� 1��(��� � ���� �� 1�"I ��"���.  
2. <��	��
��� ��� �
���� ���� �� 1�"I%�
 ��� �
�� ����.  
3. <��{ s��F��G�� (Convergence) �+� A��%� K��/) A�� �%	  ह� .  
4. �%�(� ��� �J ���� � ���9 ��� '��� (ह
 ����� Z�' d0GD��� 

� � ह,�
.  
5.  �* �� �%�(��� �
��
�%1%: �  =���� A(�� ��  =���� �� �*3$)� 
�
D����� ���/"� �
�� ����.  

6. 15��� ��0� '/� 3��� A�:� �%�(� )���� ���� ��� �
� %���, %�� 
��0 �/V� ���/"� �J� ��0 � �f���� )�� '��� �
�
.  

7. ����  �* �  �� )������  ��G ��%�� <��	� A(� ���I� )���5��%�� 
��ह )/��C��� )���1�ह�
 � "��� ��� )����� K��&: �J� '�D���� ���/"� 
'��� �
�
. ����0�  )���5��%�� ��0  �� �f�� ����/.  

 



�� �� �����	
� ������ ����� : ��	��� ����
�� : 128 

7. �(��� a������ (Wealth Ranking) 
 )����� �/��%B��  ?(� ��
_�(�����
 ���%� ��)��)\�� ��
�%� ��F�)� 
�
�� 2ह�"� �%�+ r���
� ह,�. ����� )���� �/��%�� ��ह  ?(� ��
 �,��� 
 �� )����ह�� �� ��
�%�� ���'%, �F��  =0���. �/� ���%B�� )���� ��  ?(� 
�(
�%�� ���7 ��� ������ ����� AL��� �� �%	���N� � �� �� "��/. &������ �,' 
�/���� �� ��%1��� ���B��  :�
� )
1, r�%� A(�� �����)� 2ह�I� �%1/:��� 
���� AL��� �� �� "��/.  
 �� �%	���N� � )����� �/��%� �����:�
�  ?(� ��
_�(� ��"�����0�  
��U����� ���/"� �
���� i�� �/"��%���� �/��%�� "��� )�%���I� �
�� ��)��. 
A�� �/"��  ?(� ��
 K%�������� �/��%���  �� �� )�%���I�  �6�� 
A������ �/"�� ��  ?(� �(
 A������ �/��%��� 8�!�� ��)���.  
  ������ �����  �/����� ��� �
������  ह� ���� ����� �� �%	���N� � 
��-� .������ ���ह�B��  :�
� घ��� ���/. (/,O��� ��%)���� 2ह�"� �,���, 
����E�, K�E����� ��F:�
��%� ���, �
�� �/�� "���.  
 J3�. s�9 ह�  �� A������ )���� ����
  ?(� ��
 �
������ 
G�������� ���'%! ������.  
!"�� #�   ��� �
 �  #� 
�� �
�$�� 
r�%�  15  • 5 <�
���9� "��� s�9 1�)  

• ���:�� >gO�
  
• )�&��  
• �,+� '��  
• c���%���� �'��  
• 3����� �/�  
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!"�� #�   ��� �
 �  #� 
�� �
�$�� 
����  40  • 2-5 <�
 s�9 1�)  

• ���:�
 घ�  
• _,*� '��  
• 3����� �/�  

&��)  45  • 2 8'���9� �� 9�	  
• _,*
 घ�  
• �,*���'�/ ��'�  
• ',�!��ह�  �
��  

 
8. b�-�%cK ���-�)Q�	� (Gender Issue) 
 ����� �/��/�� ���� _�	��%��N� � �� � "���� � �/�� '��
 
��U7�%��N� � �� � "����, ����%1%:�� ����� �/� घ���, ���%'FR� ���ह� �� 
�%	���N� � �%���� �� � "���.  
 ��X$5 : T-��U7 ������F�)� �J� ���%� ���l ��"I� घ���.  
 J3�. 15��� ��0� ��� �%	P����%1%:B�� ���9� � �����9� ����E��%�� 
��U7 ह"�
 ������. �
%�� Y� �%	P���� �)��.� '��
 )ह�.� ��ह�� '��� %���. 
%�� ��0 �I0 �%'�� "���� ��� ���9 ��� �
��5��%��̀� �/ह/�� ��ह. �����0� 
���9� A(�� �����9���� KW�� �I����� �N� ह/� ��ह.  
 ���9 �%1%�:� ��� �
��5�� ��ह��%�� A�� ����E��%� �����I� घ������ 
��	P�� �I0 ��J��� ���%B����̀� �/ह/��� � �%	P�� A��%1 �
D��� �*+ ��5�
. 
�����0� ���/"� �
���� ����E���ह�� �^�)� ��_6����� �� �%	��� K��/) 
ह,�,.  
 J3�. �������� ह� �ह���� ����  A������ )���� �	-��U7 ������F�)� 
G������3
 '��� �
/�. 
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%#��� �&'� 
3�'�, ��' �,!3�, '�53�, ����
, 
F�"���� ����R)�,, '�53� � 
����
, ��������� ��&�, ������3�,  �. 
'�53
, @���'.  

���&�3�, �2�3�, �
� ���� '�3
, >gO�
 
� �%	��� �
����� ����, '�*'���' 
Z���3�, ������� G
�', �
������� 
��ह�I� � ��E, @���'.  

���������� : �
���%1%: a������� �ह����� ����� 
 ��$(9A : �� ���ह �%	P�� '����� A(�� ���9�  �/�"� �
���� ���9 
����%1%:�� ��� �/� �
�� ह�  ��"���� ���%��� A�� ����E��%� �����I� घ���� 
���ह�
, 2ह�"� �%	P���B�� A��%1���� ��) � ����9��� ��=���� ��Z�.  
9. 
�����L��� (Matrix Ranking)  
 ��.(�.8. ��l9���� ह�  <� A���� �ह����� �%	  ह� . ������  �� 
c��� �/��%B��  �� ����5��%B�� ����� 9�����  �� ��:���E� �
��D��B�� 
���������� AL��� �
� A��/.  

�����L��
S� ह
�9  

1. c��� �/��%B��  �� ����5��%� ����� ��E�� ��"I� घ���.  
2. ����: ����E�, K�E�, �* � ��%�� ��:���E� �
����.  
3. ��:���E� �
��D����)� ���7 AL�����.  
4. ��:���E�  �� ���7 ��%�� �%��O���� ����
 �J� )����� ����E��%� 
J�
�7� �
����.  

5. )����� �/��%�� A���9� A�� ��:���E��%� ���� �J� ���%�� ��6��� 
�%��'� �
�� � ��=� ����E��%��� ���%�� �हF�) ��=����. 

 )����� ����
 ����: �%	P�� ���%B�� ���� ���
� A����. �%	P�� 
�������&
 '�ह� 2� ह
�� %� �'�,. U �. "��� K���'�, ��3� '�� ��&3
, 
ह���0D��� �/�� A���, �����
9��� "��� A���, #. %�� '��3
 �,.�� �� 
AL���� "����. ���/"� �
���� ���%�� ��:���E� �9�� घ�e� ��������� 
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����7�� A����� �%	P�� ���%�� '�D���� ���� �� �� "��/.  
 ��������� )����� �/��%B�� ����: )
"� A����, ���� ��ह �����ह 
%���. �� )
"�%�  �� �����%� �q�� ��- A�:� ��J���� %�
.  ��� 
)/�� 2ह�"� �� )
"� � �����%� !��-�ह �F�� A���. %�� ��0 �q��  �� 
!��-� ��%�� �%��O���� ����
 �J� )
"� � �����%� ��:���E��� �
��� "���.  
 )����� i�� )
"�  �� ����� ��:���E�������
 AcE���
 �����, ���%�� 
����
 �J� ���/"����R�� ����E��%�� ���/"� �
���� ����(� �� )/��C�� 
����� '��� �
�,. &������ �/��%� �� ��(����� �
������� ���%�� ��6��� �
 
��� � '��� �
�,�, ����� ����E� A%��1"������� ���%�� �हF�)  ��I�� 
��5�,. ����E��B�� ����: �--��%� �(���� �/��%�� �हF�) ��=�� ह�� �������� 
�{ s31'I A��/ ह�   ���� A�)�  ह��.  
 J3�. s�9 ह�  �ह����� �� A������ )���� )!ह�B�� 3 ����. ��3���� '��-
A�:� ������ ��)�, ह/��. �� ����%�� ��(� ����
 ��:���E� ��� ������ 
��1W��� AL���. ����5���� ����� ���7��� 1-10 )�� 8������  ह��.  
�. (. ���	 
�. �. 2189 ��� 1 ����� 5439 
1. K���'���  ••••• 

••••• 
•••• 
•••• 

••••• 
••••• 

2. )���+�  ••••• 
••••• 

•••• 
••••• 

••• 
•••• 

3. '�!-
/) ���'��'��  •••• 
•••• 

•••• 
•••• 

•••• 
•••• 

4. ��D��� )
"  •• 
••• 

••••• 
••••• 

••• 
••• 

 8'� 3 &�3 ()�����E�)  33 (II) 35 (I) 31 (III) 
��� : ����	� ‘������� �	� 
��’ ह�  
�������� �ह����� ���	� ����, �ह��� ����� ���� 
��� ��	� �ह��  
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 ��$(9A : �� )���� s�9 ह�  �' �ह����� A������0�  ��(� ����
 �� 
��D��� ����5�� )!ह�B�� ������ %�.' ����  
���. K���'��� Y� 
)���f���X���9� ����
 ��D��� )
" �� A������ ������ A�:� ��%� 
 
���. 2ह�I� �����
 �������R�� ��� )���� )!ह��%1%: ��� �
���� ह )/�� �9�� 
���I�� �%	P�� ���
 �� �� ���ह"�, A��(� )����� ����
 �%	P����� A��%1 
'�3�� ��ह�.  
7.2.4  �$ ��C� ��$��� 6�� (Indigenous Technical Knowledge- ITK) 
  ������ ��
��
�\�� �%�/:� �%�(�%�:I� �%�/�:� �%	P���� ���ह� A���, 
�
%�� )����� ����
ह ���%�� �
%�
�)� ��-� P����� K��/) ���� �
� A����. 
A�� �%	P�� ���%�� ���
D��� �/��, �F�� ��
��� �
��
� ���� �(���� ���0�
 
K��&: ह/��
� A���. ���%�� ह�  P�� ���%B�� �%��* �, �ह����  �� ��6�����I� 
��-� ह/� A���. ���%�� �� ����e, ����, �ह"  �� ��6�� �����.  
 �
%�
�)� ��%�	� P�� ((�. *�. '
 .) �%���� �
D����)� ��M� �ह����� 
ह��I 2ह�"� �� �(���� P����� �%�:�� �
�� ����. A�� P��  �� ����
  �� 
�(���� �/��%�,I� ����� ���ह"�  �� ���B�� ���D�� घ�e� ��-� ����7� ��=� 
���
 A(�� ���
���� K��/)��  ��� ���ह"�.  
 U �. �
%�
�)� �(���� ��%�	� P�� 
�. 
(. 

� �� 
)� #�
��� �
���� 
�
� ������ ������� ����*�
� ��
+/ �,� 

1. '!� 3�1�B�� �1��%�� A��   �, ���%	�����  25-30 �O��  s����� 
Z���3�  

2. ��/�� (�(���� �����) 
��1
  

'���1 �,&��� 
U����  


�	F
 ��D��� �F"�I� 
���0 ���0 .������ 
UV��� ��"��.  
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�. 
(. 

� �� 
)� #�
��� �
���� 
�
� ������ ������� ����*�
� ��
+/ �,� 

3. ��' Z���3
  ��&�� ��'����� 

/) ���%	�����  

15 ��*
 ��D��� 1 
��*� ��' ��1�� 
Z���3� '�3
. 

4. 8' ��!��� ����  ��3��� %R�� 
��������� �2� 
.�����  

<�'�%,B�� ������� 
� 
�2�
�� ������.  

7.2.5 ��.M�.O. ��G(�����	 ��C+�� ����  
1. ��.P�.d. �"d1� �%e ��Y���#"f (Before PRA) 
• )���5��%�� ���/�0������ F���. ���%��  ��� ��
�� �J� 8� � F���� 
KW�� ��%)�.  

• A�b����
� �%��'��I� ���%B����7� ���ह�� ������.  
• �%��'��I� ���%�� ��6��� �%��'� �
�.  
• )���5��%�:I� ��l9����� K���O� A�� �/��%� ���, �
�. U �. 
�)��� ����
, ������ ����
, ����
 �%,0, ���', ��ह��, #.  

• &������ �,'���� ����� K���ह  ��  ���� ��� "��� �J� 8�.  
• ��l� ��U��� �����:�
� )-��%�:I� '��. U �. ���%B�� �"!ह�\��B�� 
��7��1�1� �(� ��R �
�.  

• c��� �������
 ��0�. U �. 1f��� �-��-)�* )�ह
� '�53
, ( ����H� 
����
��, �����
 �
��, ���%B���/1� G�� 1���, @���'.  

•  �� ���ह� a�����  �/  ह/�, 8���� ��ह� ���� ��3�� +
��. 
)����� �/��%�� �I�� ��I � a��.  
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2. ��.P�.d. �"d1� �%e <����� (During PRA) 
• &��'��/ ����
 ��� 1/���� �� ��0"�I��� ��� � ���� �� "��� 
���%�� ह/e 8�.  

• ���%B��1W�  �(� '�G��, ह���� ��ह�. ��D��� ��� ह��)� �
�.  
• <G�8� )/���
 �� ��� �� �'?�� �
��� � ������ ���%� ���!3� '�� 
�
��� �� ��"I� a��.  

• �.
� %!R1�, ���� %R�� (��
 ��  
7 �'�.  
• ��R ��J %���� ����  ह������
 ह���1�, �L���  �� ���%"�� '�G��.  
• F�7�1�" A(�� �
�=��� '�G��D���� ��0�.  
• ���%� �'���� ��ह����
 ����
D���� ���� �
�.  
• 8'�� ��0 A��� �6� ����J ���, 8'� ��0 <�� �6���� K+
 ��"I� 
a��.  

• ����� �6� �0�� ���� �
 ���ह� ����J� �6���� K+
 '�D����� ���%�� 
��
��� ��0 8�.  

• ���%� �'����� �6��B�� �z' ��0"�I��� �z'�I� a��.  
• ��l� �हF�) �J� घ����� )���� ��M�� �: ��0�� ��� ��0" a��. 
<G�' !�O� "���  �� ��
%��
 <��� 1/�� A��� �
 ����� A���� � 
�
�� ����� ह���
�� (�%1��.  

• ��R ��7���� :J�� ह/Z� ���
 ���%	� ���� � ��R F
��I  '�e ���.  
• ��l� ��� �����%�� ���
 ��_6�� �
�. �
- '�?, '��?, '
 !ह�?, '.�?, 

',3?, ',3��+�? '�? 
• <G�' !�O� �/���,���  ��� �� !�O� �
� A����� ����� ����� 

R��)�� �'�, A��(� �/ �� !�O� �
�� ������� (�%1���.  
• �.��� U+�� ��3
, (1  
3
, ���%B�� ����
  �� �� !�O� �J� 
����E�� '��� A�� )/�� ��0�!���.  
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3. ��.P�.d. �"d1� �#�- ^����"� (After PRA) 
• K�_�(� �/��%��  F�
 �������. ���%� ��0 �'���1W� �* �P�� 1/�I� 

 �2����.  
• ��0������ ���ह��� K��/) ����E� ���/"����� �
D��� ����
 
A����� V��ह 8��.  

• ��1��
�� ���ह��, �O��, ����� ���
 �%��
� �
�.  
• ��0������ ���ह��� "���� "��� K��/) ���/"�  
�G}���� �
�.  
• ���� Y��
�� ���,�� (��2!� (�3 �'��� '
 �
�� ���ह�� ����� 
�
��
�%1%: �,��0I� ��ह�.  

7.2.6 ��.M�.O. ��G(���	 *���� H	  
• )����� ��� ���ह�, ('!
����, �O��, �'��
 �� ��J��� ��
�I������� 

��1�
.  
• )���5��%�� / ����5��%�� ��:���E� �0�/ � �������
 ���/"��� 
����E��%�� ��(����� '��� ����.  

• ���ह� (�� )���5��%�,I� �%���� �� �����0�  ���ह��� �9������ ��� 
ह,7� ���/"� A(��I�� � ��
�I�� �
�� ����.  

• &������ �� ����  (�3 ह
�
 ��
 ����
 ('�� ह,7� ��=� �����$�� 
1'� �J� �%F�!� :/��  ��0�� �����.  

• ���/"� ��E��� )���5��%�� (�� �हF�) A������0� ����E� 
%���1"��� �F����� �
�� ����.  

• 
�1��D��� ����
� ����E�, K�E�, �,���, ���� ��� A%��1"���, 
!���(���, '�G
�G � �I���������� <� ���������� �%'F� ��0�/. 

• ����E�  G�, A%��1"��� � ����� ��
��� ������ �(���� �/��%�� 
�हF�) ��0������0� ����E� �/���F��G � ���� ह/���.  
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• 
�1��D��� ����
� ����E� <G�' �%�(� A(�� ��F�) ����
�� ��R�'� � 
��ह�� �
 �(���� �/��%�� ���:�� ����E� ह/���. �����0� ��6�� ����� 
�.�� �
�,.  

7.3 �������� 	
����  
�-.	�.=. : ��?������
 U
� A��Z.� 
����2�0+ : A��� )/��C�.�� �
����� ��(����� 
)��B-��� : ������ ��������+ )���1�ह�
 "�D��� ��
%���
��  
!"#$%&' %( : )���� � ����%� ��
_�(� AL���D����� )����/ �������� ���9 

'
 �
�� ��ह3�  
*�W�+ E(C����� : ���
 ��J��� K��&: A����  �,���
  
)�YZ� : ������
 ('�� '�3
. ������� / ��6��7� �J� ���ह� ��0����  

7.4 ������  
 �6����B�� ��ह������ )���� � ��(� �/��%1W�� ���ह� ��0���� ह 
��l9��� �$� 
/"B�� "����  �� ��ह�  ह� . �f�_O�� ���0�
 घ
/घ
 
"�e� ���ह� �%���� �
D����� F
�I
 �����10  �� �f���� &�� ���
. 
����� �%���� ���ह�� ��%,� ���� �� �
�� ह <� �/� ����� 15��� 
�
1� ��3��
. �����0� ��l9���I� ��0������ ���ह��
 �%��
� �J� @_B[� 
K�W��� ���� ह/��� ��� ह� ����. 
 )���B�� ���������  
�G,� ���
 �
���� )���1W�� @�(%��� ���ह�� 
%3
 &��
�
 %�
. ��� &������ �����' ���
,)�� &������ ��� �$�, 
�
�� �,!.� 
, 3�������B�� �/�, "���C�� ���
, )����� 1��(��� K'�. � �-
���
, .�3-)�.��
, ����: ���
B�� �����, #. �� ���
� ह,�,. �
� &������ 
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����%�:� � �I
� !�������:� F�,�����5�� ����� � A,�� ��%��ह 
���	� ��_���/���I� ��6��7� �
�� �O� ह/��.  
 ��.(�.8. ह )����� )������ ���ह� �%���� �
D��� <� ��l9� �$� 
(ह
. ����: ����� T/��%B�� �������I� �%���� �� ����� �%Q����� ���ह��� 
)������ ���ह�� "/, �� ��l9� �$�� '��� ����. �(���� �/��%�� �हF�) 
घ�e� ���%�� ��, ��_���/�, �I���, P�� ��%�� ���������� ����
 �J� &���� 
����: ����E��%� ���,, �����$�, ���,�� (�3 %���)���3� '�3
 ह� 
��.(�.8. �� ��Q� KW�� A��/. ��.(�.8. ��l9���I� )����� �������' ��	 
���!�
 ���
. ����� K��/) ����E���� �F�� ���/"� � A%��1"������ �� �� 
���, 
 ��.(�.8. ��l9���I� )����� ��� ���ह�, ('!
����, �O��, �'��
 �� 
��J��� ��
�I���
��� ��0��. )���5��%�� / ����5��%�� ��:���E� �0�/ � 
�������
 ���/"��� ����E��%�� ��(����� '��� ����. ���ह�� R
* )���5��%�,I� 
�%���� �� �����0� ���ह��� �9������ ��ह�� ह/e� ���/"� A(��I�� � 
��
�I�� �
�� ����. ���/"� ��E��� )���5��%�� (�� �हF�) A������0�  ����E� 
A%1�1"��� �F����� �
�� ����. 
�1��D��� ����
� ����E�, K�E�, �,���, 
���� ��� %���)���3�, !���(���, '�G
�G � �I���������� <� 
���������� �%'F� ��0�/. ����E�  G�, A%��1"��� � ����� ��
��� 
������ �(���� �/��%�� �हF�) ��0������0�  ����E� �/���F��G � ���� 
ह,���.  

7.5 �������� �������  
7.5.1 ����� ������� ���� ��ह�.  
1. ��.(�.8. ��l9��� �/��/��� ����� ���
 �� �� "����? ���%� �����$� 

(�3 U��,& ��ह�.  
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2. ��.(�.8. ��l9��� ���
D��� ����5�� �%	�%� ��' �J� �/����ह 2 �%	�%� 
���ह�� ��ह�.  

3. ��.(�.8. ��l9��� ��)�'��� ���� ��ह�.  
4. ��.(�.8. ��l9���I� ��-� .������ ���ह��� ��� K��/) �
�� �� ��ह�.  
5. ��.(�.8. ��l9� ��J �
D���I�m �/�� ��)�'��� ���� ��13
  �6�� 

%��� �
 ��ह�. 
6. ��.(�.8. ��l9� ��J A����� �/�� ��)�'��� ���� ��13
 &��
�� 

%��� �
 ��ह�. 
7. ��.(�.8. ��l9���� ���� (��I�1)  �* ��� ����E� ���/"���� �ह�� 
���� �
�.  

8. ��.(�.8. ��l9���� ��:���E��� 2ह�"� ��� �� K'�ह
���ह ���� �
�.  
9. ��.(�.8. ��l9��� )������ ����� '���+� ���� '
 �� ���,? ����� 

���,������ �ह�� ���� �
�.  
 

7.5.3 ����� ������� ���� ��������� �*����� ������+�B� ���CB� ��ह�.  
1. &������ �,'���� ‘����� 9���’  ������ �.(�.8.B�� �/���� �%	��I� 

���
? 
 A) ��:���E���  B) &������� �'���  
 C) ��0 
�7� ��6��7�  D) ����� ('0 ��  mmm 
2. &������ ‘����: �%�(�%� 1��(��� � ���� �� 1�"I’  ������ 

��.(�.8.B�� �/���� �%	��I� ��"��? 
 A) ��:���E���  B) &������� �'���  
 C) ��0 
�7� ��6��7�  D) ����� ('0 ��  mmm 
3. <G�8� )���� ‘�/��� ���9� �� !ह� a����’ ह
   ������ �.(�.8.B�� 
�/���� �%	��I� ��"��?  

 A) ह%)������ ��6��7�  B) &������� �'���  
 C) ��0 
�7� ��6��7�  D) ����� ('0 ��  mmm 
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4. <G�8� )���� ‘�/��� ���9� �/����� 8���’ ह�   ������ �.(�.8.B�� 
�/���� �%	��I� ��"��? 

 A) ह�&���'�� ��6��7�  B) &������� �'���  
 C) ��0 
�7� ��6��7�  D) T-��U7 ��������&3�  mmm 
5. ‘��1�, घ�
, ����!���� ���
’ Y� घ���%�� ������ �.(�.8.B�� �/���� 

�'���� '����? 
 A) �.���+ �'���  B) &������� �'���  
 C) �����' �'��� D) �%	P�� �����  mmm 
6. 2�����-'� '���� ���
� ‘'���� ���ह�’ �� ���
�� �
�� ���/? 
 A) ��'��ह�� ����  B) ����ह�� 9�	  
 C) ��'��ह�� �'!�  D) ����ह�� �%	P��  mmm 
7. <G�8� )���� "��%:�
��B�� ������� ��� ���  ह�? ह�   ������ 

��.(�.8.B�� �/���� �%	��I� ���
? 
 A) �.���+ �'���  B) &������� �'���  
 C) �����' �'��� D) �%	P�� ����� mmm 
8. ��.(�.8.���� �/�� )/�� �i�� (ह
? 
 A)  '
��H� ����
��  B) )-�� ��
��  
 C) �%	P����7� ��)�'��� �
��  D)%����� ),�3
  mmm 
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घ�� 8 :  �घ�� -��./���  
(Conflict Management) 

��������	  
8.1 ��������  
8.2 ����-���
��  
 8.2.1 �%घ7� 2ह�"� ���? 
 8.2.2 �%घ7R�� ���
 
 8.2.3 �%घ7R� ��
��  �� ���%�� ����
� 
 8.2.4 �%घ7� ����
���� ��)�  
 8.2.5 �%घ������ �%घ7�  
 8.2.6 �%घ7R�� �-��  
 8.2.7 �%घ7� !���(����B�� !�Iह����  
 8.2.8 �%घ7� !���(����B�� �-�� 
8.3 ���
F��7� �&'�(�  
8.4 �����  
8.5 �
������ �������  

8.1 ��������  
 �%घ7� ह
  �����"�  �������� <� ���  ह� . ���"�� ����� ��
��
 �%घ7� 
A_������  ह� . 2�
�
 �%घ7� ह� �� ��6��@���� "���  ह� . @��ह��  ������ 
��&�, '� �/���� �� �/���� ��
����� ���� �%घ7��� "�� ")� ह/��. ह� 
��
_�(�  "ह 1'���� ��ह�. !�O�, &��, '��)�
, 
�"�� �9, '��  �� ��� 
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���
�� ��ह (�ह� �%घ7� A��(�� (ह
�. ������� ")��  �� �/�����
 
�%घ7� A��(�� '��� %!'�
�
 %�,, ����B�� ����� A���, '� *��)�� %
� 
3��� @�
 �� ����ह �+'�3�  ���� �%घ7��u� ��
_�(� ��ह���� ��1�
.  
 �����:�
���� �%घ7� ��!ह� ह/�/ "�!ह� '/� !�O� <�����%���� '�ह� ���  
3��� ����
�%� '����घ���� �
���. 82� � ��ह 3��� �घ*�� ����
 �����, 
��_���/� 3��� F���� <�� 1�"I�  �� ��� ��U$ A��� <G�8� )���� 3��� 
��ह��
 ����
  �� F���� @���'C��1
  i���� A���9�  ह�  �
 ��1� ��ह� ��!ह� 
�%घ7R�� ��U��� ह/��. �%घ7� ह 8' �.� (ह
, �,"/, �
D�����  �� 
���
���� 1'� घ,�I�  �D�����. �%घ7���
�ह� ���% ���� ह/�%, �-
 R
 ��ह�� 
 �� �%घ7�����ह� ��� ',3��ह� �)� �J ��� ��ह.  

8.2 ����-���
��  
8.2.1 �$घJ Eह�!� ��� ? 
  -��� � ������  �� �%घ7R�,� <� O���'��� घ��� 2ह�I� ��ह�/  �� 
2ह�I�� � घ��� ��/ 3��� ��B���,� '���9 �
��  �� ��%� �
�/. 2ह�I�� 
#�� �/� "�!ह� ���~�� �ह��%1%:  �� )
"� ��%�� �%
9� �
D���� ���� �
���, 
(�3 ���%B���
 ������F%) �� �����  
/� �
�/. ��ह ��0��  �� �%घ7R�� 
���� #������ ��,
� "�D����� �
�/, 3���  ���� �����, (��
 �ह��)�. 
3���  �� �+� @�
�%�
 ��'D�����'�G� Y��� ���
 �
�/.  
 �����%���� <� KB� ���1� )��D����� 2ह�I� �%घ7R�,� O����� 1�घ��� 
���
. �%घ7� 2�
��  ,� घ���%�� A(�� '/� �)M�� ���%�� ���� ��:�
D��� <� �%: 
A������ ��� ह/��. ���
���� ����� '��� �%घ7� �/,�D����� ��&3��
 
�b���  ��  ���� "�� ������  ����� �
�/. �%घ7� ��
���� ह� 8' 
���	��$ ����  ह� , i���  ��  �� ���+�  �� �ह���� ���J ���/. 
�%घ7RB�� ��J��1W� A����� P�� ह�  ����, ��:�%  �� �b���� ��%B�� 
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��'���+� �����
 )����� �%घ7R1�1�  ��� ��" A�:� ���&�
 (�3 
��.��'��' ह,���. �%घ7� 1ह���� ��0�� <G�8� ��v8��
, �6���
 A(�� 
������
 �{ �s� A�I �'�,. U �, #�.���� ��*�!�, �����' �)�  ��  
9�, 
�f9��� ����%]�, @���'.  
8.2.2 �$घJD�� )��� 
 !�O�  �� ���"��� �%घ7R�� �)m�
� G�������� �
�� ��Z�.  
1) 8�'������A� )�घ9A (Intra-personal Conflict) : <G�8� !�O��:� 
������ �%घ7�, ����� 9���� ��)�,� A����� �%घ7� @���'. ह�  �%घ7� 
�����' �%घ7R�� <� F�) %� �'���. �%घ7� ��
������� ��7� 2ह�I� �� 
�%घ7M'!
 )घ�� �
� ��ह�. A�� �%घ7� K���
, K�'�� 3��� ����'����B�� 
��)R�� ,!��
 ��7 �'���.  

2) 8�'��-8�'��+��� )�घ9A (Inter-personal Conflict) : '/� 3��� �����9� 
A�:� !�O� 3��� [/X� )��%���� A_������ A����� �%घ7� �� ���	�
 
������. 4��. !�� 5�9
:�5�� ��ह� ��������;� <�3� ��	.��3�� ���#�# =��>. 
67�� ��#�.  

3) �5����A� )�घ9A (Intra-group Conflict) : [/X� )��%���� A����� �%घ7� 
(&*, �घ*��, '� *��)) 3��� �/;� &*���� (:�?�� �%घ 3��� <G�8� '����� 
2� �,'���� �)�) ������O� !�O�-!�O� �%घ7R�� ������O����� F
 
घ�����.  

4) 	���-)� ()��)����-�) )�घ9A (Inter-group Conflict) : )���� �%घ7� 
�
 �घ*��, �����' &*, ���'�� �9, @���'. 

5) E�����$T��, E�����[� )�घ9A : '/� 3��� A�:� '�� A(�� 
�i��%�:� 
�%घ7�, @���'.  

8.2.3 �$घJD�	 ����� ��� ���$�� )��	���  
 �%घ7R� <�% '
� ��R <� 3��� '/� ��
��%��̀� ���� %�
. �%घ7RB�� 
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������O����� )�%������ ��ह �/"O�� ����
�%�
 �
 %���)�� %�
. ����� ����� 
�%घ7RB�� ��0���̀� "�e� ���� ��
�� �/:�� &��
�
 (ह
. �%घ7R� A��� ��
�� 
%� �'���. �����  ������ ��ह ��
��� �����:�
���� �'����. ���G 
��
��%���� G��� ��
��%�� ������ %�,.  
1) +��ह���� )�घ9A : Y� ���
�� �%घ7� F����, U�=1$ �%��'��:� )f
��" 

(�3 ���� ���
���� �����I� ��%��1
  ह,���. �� '��3����1
 �%घ7R�� 
2���3� ������
 ���
 (�3 �%घ7� ������
� @�
 T/� K��&: A��� ��� 
Kv���� �
��5�� �%घ7R�,� ������ ह/D��� �O��� A���.  

2)  ���� )�घ9A : ह�  �%घ7� ��_���� ��F�'��J� ह/��� 3��� ����
  �� ����� 
��%B�� �I�������B�� �F�� �$�C��0�  ह/���. G
� ��ह�� �
 �I���%���� 
A������ N
��%��0� ह�  �%घ7� ह/� ��ह�, "�!ह� <G�8� )���
 �I��� ��'� 
"���� 3��� <G�8� )���� ���� �I��� ��0D�����I� �%��� ����� "��� ��!ह� 
ह� �%घ7� K� ���,.  

3)  �����+( )�घ9A : ��(���� �%�(� �+��� %R�� ��.����
 %��� ������ 
<G�8� )���
 ��'�� 3��� ����� ��(�� �
�� �
!ह� %� �%घ7� KF� 
�ह�,. 
U �. 
�"�� �9�%���� A������ ������' %R�� %�6�����' �����.  

4)  �ह� )�घ9A : ��.�
, ��6���  �� ����O�� ��1W� A����� 
��_��',� A(�� ������� ��:l�I� ���R� ह/��
� �%घ7�. ����: �9 1ह���� 
�
1
 %�� �%घ7M�� ���/
� "����. ����� ��6��7� �� ���� A�� �9�� ���� � 
����( �
��5���� !�Iह���� �
��D��� ��� �'� ह/��.  

8.2.4 �$घJ ��������� ��C  
 ��ह��� घ���� ��I' �� �������� !�O�, (���!�O� %R�� (���&* �%घ7� 
A��
ह���  ह��. �� �%घ7� !���(��� �
���� ����%�� ����� ��0I� ���
���� 
����� ह/�� �ह���� %�
. ह� ��E�� A��� ��)M� �I�� �
�� ����. �� �/����ह 
��)R�� )����� <� K�W�� �
ह��� %�
 ���ह�
, �
 2ह�"� �%घ7RB�� A�I� 
�����3��� ����� '��� %�� ���ह�
. 2ह�"�� �%घ7R��)� G5�� '��3���� 
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)��,! Y��� ���ह�
. �%घ7� ����
����� �����:�
���� G��� '/� ��)M�� ���� 
'
 �� ���, :  
1)  ���Z )�घ9A 8��	#�����& ��
 : �� �%	����� G��� )/��C�� ����� '
 �� 

���,.  
 %) <�� ������� K�W����� ह�� घ��3
, () U���!��� ���� (hierarchy) : 

����� �/,�D����� )���� ��
���%�,� ��� �/����.  
 #) �%घ������ ���1M:� : i����0�  �%घ7R� )�%����� �9 3��� !�O� 

��%B���:� �%1%: ��FO� �
��.  
2) ���Z )�घ9A 8��	#������ +��A : ������ A��� �$�C�� ���
 '��� �
�,.  
�) ���$ - ���$ : '/�ह 1�"I%�� �
�F� ���J� : �� ���J��� 

',3���ह� @_B[� �/,)� ��0� ��ह. �����0�  �%घ7R� �I0 '��3
 (ह
� 
���� ��ह���. A��� ���
�� �%घ7� F������ U� ��D��� �O��� 
%�
. G��� ��
��%��0� A� ��
_�(� ���R� ह/e �'�
.  

  )�घ9A ��!�& : �%घ7� A_������  ह�  ह�  ��� ����J� ����,� '���9 
'�3
. �%घ7�  �/ � ��ह�� ह/Z� A�� ��" ����)� A��/. U �. 
'�����%���� ��ह ��F�'  ह�� ह�  ��ह� A�I� ��
���%� �� � �/,����.  

  'S!�� घ&�& !(�� )��L�� (��� : <��,� �%घ7R��� ��
�FI� 
A������ ��
��%�� ����
��  �� '��
�,� !�O� A(�� &*����� 
�������
 F
 '��� 3��� �9 ��:��. U �. <G�8� ��v8��� %�
�� 
'�����%�:� �%घ7� � �/,���� ���%�� ���� हO�  ह�� A� ��
%��
 
"��� �J� '���.  

  ��'�� / #�U��� ���& : �%घ7R� )�%����� ����� )� ���~��� 
�ह���� A���� <G�' )/�� ���)�/. �����0�  �/����ह )���� ����� 
ह�
 %�
�
 ‘@_B[�’ �I����� ��0� ��ह  �� F������� �%घ7R�� 
)����,�3 ह,�
. �%घ7� ��ह '�1��+� ���1�,, �3 ह� '
 �1 8' �� 
%�,. %�� �/,V����0�  ��� �%घ7R�� F������ ���� N� �D��� �O��� 
�O�� A���.  
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	) �'4 - ���$ : �� ���J��� <� )�  ��� K�W�� ���� �
�/ �� 
'��
� )� ���� A��� �
�/. K�W���I�m �
���� G��� ��
��%��0�  ह 
��
_�(� ���R� ह/��.  

  	��� : )1��� ���� �J� ��"� ��0��� "��/ 3��� �
�= �b���� 
A(�� A�:��
�B�� ���
���0� ��"� ��-� ह,�,.  

   ��(�� ��*Y� : <G�'� A�:�* � A�:��
 �%घ7R�� ��
��
� �
�/. 
3�1ह��� ����� ����� %�.'���� ���1
 #������ �� �,. ���� �/� ��� 
��0��� 3��� )����� ह
  ���  '
 �
�
 %�
. �� ���J����0� �%घ7R�� �I0 
'��3 ‘�-
 R
’ ��ह�
. �'����� ��������0� �,'���
 �����, @B[�,  ��%9� 
� ��
 �����  )�� �
�,. Y���0�  ���� ���
�� �%घ7� ���ह� ह/D��� �O��� 
)1���
 .  

V)  �'4-�'4 ���=� : ��ह��� 3��� �ह���� ��%��0�  �%घ7RB�� G5�� 
'��3���� ह�� घ���� ���,. G5�� A(R�� ����� ��
��
� ��E���� #R
 
���� '
 �� ���,.  

  )ह(��A : ह� �%घ7� ����
���� ���9  �� ���
���� �%	 ��"�� 
���,. �����  ह�  ���� ����
 �%घ7� %3��
 &* ����(� �
���. #R
 
'�ह���� ����  ह�  �� ����� K+
 (ह
, ह�  ����
�� "���.  

  )+	�� ������ : �� ��E���  �6�� � ���ह� )/0� �J� �������
 
����� घ��� ���
 F
 A��/.  

8.2.5 �$घ������ �$घJ  
 �����
 %�
' '��3����1
 8'�
'���� %R�� �घ*�
�� R
* ���  �.� �'� 
��ह��. ����� ��
��� 2ह�I� �%घ7� �/7� ��
_�(� ���R� ह/��. "
 !���(������ 
�
1�� R
* ���  ��:�� �
 �%घ7� ���R� ह/��
 ��ह�  �� .���� �
 ���%�� 
��
��� ��R�'� ����� "�e ���/. �%घ7� �,�� ह,���, �� ���%�� ���� 
!���(��� ह�� ����� )��  ह� . �%घ7�  ���� "����� <� A��F�i� F�)  ह� 
ह
  ���� �� (�3 ��&�,  �� �����"��
 ����� ह,3��� ���3��  �� �9�� 
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घ
��� �
 �%घ7R�� ���
  �� ��%)�� ��
��� ��0�D����� �J� घ�e ���/. 
�%घ������ �%घ7� ����
��B�� A��� �$�  ह��.  
1)  �6� )�घ9A : ��
���%� ������� �'����� �I���%��0� A�� �%घ7� ह/���. ��हC�� 
�Î � !���(��� �
D��� �� %�
. ‘'�� '�’ A�� �����5��%�� ��%)�� 
�/V�  ह� . �3 �Î � !���(��� ��/ ��� [/X�-[/X� )/��C� �9 घ����. 
i�� �%घ���%���� GI� n����
� ����  _������ %��� ��� �+'�3� %
 
�%घ7� "��� ������ %���.  

2)  	�� )�घ9A : <��� G������ �����5��%���� घ,I� ����
� �%घ7� ��� 
�,!���. U � : 8'�� U���! (cadre) !���(��:� �����
. �� �%घ7R� 
'��3
 %�
' %���. U �. �%��:��%B�� �����)�.� �
&�
&1
 �ह��)�. 3��� 
����� A����� A�� �%घ7� ह/���. 

3)  ��?� 	5�> )�घ9A : <G�8� G������ ��Z� ���N �����5��%�:� �%घ7� 
2ह�"�� ���� r�� �����5��%�:� �%घ7� ह,�. 

4)  6B�+(� )�घ9A : ����1W� A������ A�I�� 3��� ���B�� ��"����0�  A(�� 
��'l�����0� A�� �%घ7� ���R� ह/���.  

"Q�>C�� $�� ��घ�	���� ��घK9(� �����  
1) �&�"'�( )�घ9��� (���� : �f�_O�� �%घ7� �/��%B�� !�_O���� &�3����1
 
���R� ह,�,. �� '��3���
 �)m�
� G��� ��
 )��%���� �
�� �
/�. 

 \��]� 8�'���� ��(��� ���Z� : ��/
B�� !�O�1W�  ��� ����� �� 
�%घ7R��� ��
�FI� �J �'���. "�!ह� '/�ह 1�"I �������� ��_��',� +
�� 
��ह�� ��!ह� '��5���� ���� ��* ��� ��ह�. '/�ह 1�"I 8'�
'���� 
'�G��D���� ���� �
� A����. i����0�  '/घ�%�� �ह��)�. �F���� ह/���.  

 #��3��
-� �S�� : <�����%�� 2ह��� ��I � � घ�D����0� �%घ7� ���R� ह,���. 
7���)�� (�3 A:/)�� �%P����� ह
������ ���ह���0�  (distortion of 
message)  
2�� %�� ��'� ह,���. �����1
 8'�
'���� ��* ��3
 )��.� 
ह,�
. ���  ��:����  ���� ������ _�(���'�G� ����
 ��
��� ह/� 
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%�,.  
 )�घ5����� �1(��+,��  �����) : ����� ����-�%1%:�%�� ���� ��6������0� 
FO�� ह/�/. �����0�  �I���  ��  ����6������ <��
� ह/��. �%घ������� 
��6��� ��(���� �
D����� 5 घ*'����  �6���� A���- ����������, 
9���, �����, �����,  �� �������. A��6������ ������3 (�3 
�%�����0�  �%घ7R� ��U��� ह,7 �'�
.  

 �&�"'�( ��� : ��ह "� ���:B�� �f�_O�� )��-'/7�%��0� �%घ7R�� ��U��� 
'����. "�!ह� ��)��)\�� !�_O�������
 A��� �/� <�	 ��� �
��� ��!ह� 
�%घ7� A�0 A��/.  

2) )�घ5���+( )�घ9��� ����& : �%घ���B�� �%
�����0� , ��R�'� 
��.�����1
  �� �%घ���B�� ���:B��  &�3�f���X�%��0� U �. �,) ��, �����-
��E��, A(�  �� ���/"�, @��� �. �%घ������ ��
��%��0�  ह�  �%घ7� घ,���. 
��� ����Q���� 2���� '��3���� ���
� ह,�,.  

 ��� ��� �#�����& �����*� : ��ह��� �����5���� ����� ��� �I�� �� �� 
�������0� ��=B�� !�O��� ����� ��� ��J '��� �
� ��ह�, %R�� 
����� �
� ��ह 3��� <G�8��� '��5��B�� �����
 A����� �F��; ����1
  
�%घ7� ह/e ���/.  

 #�घ��&�-� ��
 घ�� E�� (��A ��X$5��+,�� \()�घ 6���� �)�� : 
����. घ*' U �. A(� ����&, K���'� ��F�), ���3� ����& 
@���'C���� ����B�� �$�  �� K�W���%���� Z�' %���, �����1
  
�घ*�
�  ,�� �%घ7� ���R� ह/e �����.  

 +���*� )�)������� ��5�� : �घ*�
� ��.����� �%1%: �+�  �� �F�� �� 
घ*'���� %�,. �����0�  ����� ��F�)  ������ �/�� ���� ��� ��0�� 
����� ���� �
� A��/. ह� �%��:�� NO� A(�����' ��� ���ह��-
�%	P��, �����10, �����5��%� ��F�)� A�� ��J��� A�I �'���. ���
�� 
������ �%��:�� ���� ह�  �%घ7R�� ��
� A�I ����.  
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 (�+��� +1-*�� *�G���� �^� : '����� �/1'�� '�D��B�� �$��� 
�/��%B�� ������
, ���%B�� ��.�����, (�3 ���%B�� ����� (�3 
���������
�� R
* ���3�� ह,�,. �%घ7R� ��U��� A�������I� ह,�
. U �. 
��)��)\�� ��F�)�%�� �����5��%�� '�D��� ����
� �/1'�� �
��D��B�� 
�$����� Z�' %3
. �����5��%�� ��0��
� �)�
 ह� A���:�� ���R� 
'�3��� घ*' %�,, '��3 �������� �हF�)  �� ����� ��*��� 
����������� �/"�� ��� %�
. ��	 �������� 8' ���
� 
����1$�� (3����  �/1'������� ����
� N
� ��M�� ���� �
�� �O� 
ह,/�.  

 )�घ5���+( ह�L)��C : ����� ��F�)� A���� %3
 3��� A�:��
�%�� 
���� ������ ������ �%घ7� ह/e ���/. �����5��%�� ���%� �)�) ��� (�3 
���%� ���!�� ��* ��ह�� ������ �%घ7� ह/�� A�0  ह� . GI� �� ������� 
������'�� �घ7M��� ��
�FI� �J ����. A�� ���
 [/X�  �� ���� 
��J��B�� �%घ���%���� A�:� "����/, ��
� �����
 �iP ���� 3��� 
'����� ��*3� ��* (�3 ���� �� ��� ����.  

��घK9(� ���	��  
 �/����ह ���
B�� �%घ7R�� �%घ����
 ���
���� 3��� ���
���� �F�� �,I 
�'���. 
 )(����+( �6�� : ������ �����"� 1'�, "������
�� ��'�, 
��������� ����, �ह���B�� �6��%�� ��'
�
�, �/V� ����� घ�D��� 9���, 
�%घ������ ���
����,  �� घ������ 8'�घ�3��� ��'� �� )/�� घ,I 
�'���.  
 �(����+( �6�� : ������ �������� %���, �
1
�� A�/V� ���
, 
A�%�����3�, �����,� "����I��� '���9 ह/��  �3 �����0�  K���'�9��� �� 
ह,�
.  
 



�� �� �����	
� ������ ����� : ��	��� ����
�� : 149 

8.2.6 �$घJD�� �& �  
 !���(������� �%घ7�-��E�� "��I� घ��� A��
ह���  ह� . �%घ7� 8' ����� 
��E�� (ह
  �� 8' � U� ��� ��ह�; K�� �%घ7R�� ���� A��� �--��%�I� ह/� 
A��/  �� �/ 'घ����� A��/.  
  ��5 )�घ9��� 5_�� : �� �--��� �%घ7� _��� %�,, �� �/ ह/D��� ��
�� 
A_������ A����. %�� ���
B�� �%घ7M� ��
��- ��R�'� �%��:��%��� ��:R, 
K�W���%�:� N
�  �� �%घ������ ����+����� "5 %�� %���.  
 )�घ9A-1� 5_�� : �� �--��� �)0� "� A�)� �%घ7R1�1� ��&0� ह,���. ��� 
A��� ��
_�(� ���R� ह/���. '.��: �%घ7� G
��� ��,, NO� �/  ह� A�� 
�� ह,�,. (U � : �%घ7R�� !�O� <�����%�� ��U����� ��"I� घ�� �!ह��� 
�3 ���� ���%� �6� �/,���). '.�'.� �%घ7� A�)� A���ह, �3 ',3�ह� �
 
"12� �'� ��ह�. ��
� ��M�� �9 �%घ����� #�� �घ7M�
 �{ �s� .����� 
%�
.  
 )�घ9��� �&�"'��-��� 5_�� : �� �--���
 '/�ह 1�"I%�� ��3 ��3�� 
%�,. ����)�,)� ����, '�1�� %�� ���������3 ���%�� ����� �
��� ��)�/.  
 ��5 )�घ9��� 5_�� : �� �--��� �%घ7R�� !�O� ��
������ ����'�
�
 
'��� घ,����. ���%�� �%घ7� ��)��)\�� �$�C�� �,� �
�,. U �. 8'�
'��'!
 
�I����� '���9 �
�� �� Kघ, Uघ! ���!3 '�3
 A�� ���� 15��� ��0� �%घ������ 
��������� K��%घ� �
��.  
 �����+ 5_�� : �� �--��� �%घ7R�� ��
��� ��/
 �����.  
8.2.7 �$घJ ����1� ��'�� ��Kह����  
 �%घ7R� ��
��, ����� �ह��  �� ��
��� ��%�� AL��� �� ����
 �%घ7� 
�/,��D���,�  ��� �9 �{ �s� �� �� ���ह�
. �%घ7� �/,�D����� 
!���(����%�,� ������ !�Iह���� %�� ���ह�
. �%घ7R�� ���
���� �F��'�G� 
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A������0�  !�Iह
���� �� घ,�I�  �D��� 9��� A�� ���ह�
. !�Iह���
���� 
�%घ7� !���(����� 
��� 
2�� �ह����� (ह
.  
!���(��� 2���� ��� !�Iह������� ����� �J �����.  

1) ����घ�� !�Iह����  
2) KB��� K�W�� !�Iह����  
3) ����( !�Iह���� ((,� ���m)  

1)  ��5�घ�5� 8�Bह���� : ह� ��M� "��� ���
� "���
 !�Iह
��� (ह
. "�!ह� 
'/�ह )��%�� �ह� '�ह� ������ ����  �� A���� A���� ��!ह� Y� �$��� 
���
 �
�� �/V� �J ����. ��� ����: �%	�%�� ���
 �� �� "��/ :  

 #����)+1� ��
 : '/�ह )��%���� <�����%1W� ��6��� ���R� �
�� ह� �� 
�%	��� ����  ह� .  

 +� �L��� ��
 : ��� ����: �$�C�� ���
 �� �� "��/. �����1
 ��*�घ�*� 
'�3
 ,�
 ह,�
.  

  �A)�� ��
 : �� �%	�� G/� ���ह� '�D���
 �� %�,. '/�ह )��� ह
  
"12�� ��*�घ�*� '�� ���
� �
���, ���� �� �%	�� �N��� A��%1I� 
%�
.  

 
��- ��
 : �� �%	����� i�� &*��� )��� %�.' �_O����� (ह
, �, &* 
 )�� *�'�  �'�,. �9� )� '�1�� &*��,� ���3����� �� � +
��,. �9� 
&*��
 2ह��� ���� � �� ���� ��
����%� "��� �J� '��/.  

 E���)� ��
 : �� �%	����� %�.' �+� (�3 ���&�� ��,����'� 
��0��D���
 �� %�,. ��9 )� '�1�� &*��� �����, '� �, (��
 
 6���� ��1
�.  

 #�� ��
 : ��*�घ�*� !�Iह���
��� ह
  ��M� �ह����
 �%	 (ह
. #R
 
�������: ���� �'��� �����, �3 2�� ��ह��. �� �%	���0�  ������3 ह� � 
2
1��
1��
 ��ह�
 (�3 �����0�  �%घ7� �/,�D��� �������� �10 ��ह�
. 
�%घ7R� %!'�
�
 ���� &* ���� '�D���
 ��  
���.  



�� �� �����	
� ������ ����� : ��	��� ����
�� : 151 

2) �F��+ ��X$5 8�Bह���� : �%घ7� �/,�D���� 8' ,�� ��)� 2ह�"� KB� 
K�W�� ,/\����/
 +
�3
. �f�_O�' K�W���%��9� �घ*�
�� K�W��� "��� �ह����� 
%��� ह
  ����3
.  

3) +,�	#� 8�Bह���� (Third Party Settlement) : ��*�घ�*� %Z� 
.����� �� !�Iह���
�� ����� '�3
 ,���
 �J �'�
. %�� ��
_�(��� 
!���(��� <G�8� 1�Y ����)�
�� �
�3�' '��
. ह� ����)�
 ����( 
2ह�I� '�� '��,. '/�ह &*���� ����  
�,, �
3
�J� �%घ7� ,!��� ��7 
�'�,. '.�'.� ह� ����( ���:�
 ����� '/�ह &*���� �� �,.  

8.2.8 �$घJ ����1� ��'�� +R� 
�)  >@') �5�&� : �%घ7� !���(�������� ����( !�Iह
��� �%	 ��M� '�� �
1� 

�����
 ���
. ���K�� ��ह�� '/�ह �%	 �(� r�� !���(����B�� ह���� "��� 
%���. '��3 �%घ7� �����3 '�3
 ह
� ���%�� ��Q� ���� %�
. �� �
 �%घ7� 
�����3 �J �'�
 ��ह�� 3��� %Z� .����� ��
�� !���(������ �, 
,!���� %�� A��9� %�
. �%घ7R�� �����3 �
D����� %�� �
1
 
!���(��� 2�����-'� ��� .,�3���� ����� �J �'�,.  

1. =�-��� : �� :/
��%�)�� A��� ��*����%�� �,���,� (3�
 ���
, �%घ7� 
<��	��3
 ���� घ
��� ���, (�3 ���B�� �%F�!� ����'�3��� ����� '
 �� 
���,. �*�� �����%��� �� ���
��� ����� '
 �� ���,. '��3 �*�� 
�����%�� �.
 K+
 ��
. '��������
 ह
  .,�3 "��� �F�� +��
. �3 �����%B�� 
�%घ7R���� �� .,�3���1
  "��� Z�' �!� ��ह�. �� .,�3��� �F������ ��� 
%�.' %�� ��� Y��� %�.' �
1 ��&� �'�, ह
  �9�� +
��
 ���ह�
.  

2. �������- : #R
 ‘��� �ह�’ '
 �.�� �
/� ���� �� � �� ���,. 
����1
/1
 A_������ %�
�
 Z�' '
 '�� '��� �
���, �� )/��C�,� 
�9 � �
 ���
. �������
 ��  
3��
 ह
  .,�3 ��� %�
 ��� ����1
  �6��B�� 
��0�%��̀� ��3
 �O� ह,� ��ह�. ������ �q�� �� �
D����� ह� �$� 
�/���
 ��ह�.  
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3. ��A	���*� : �
 ���/' �ह����9� ���:B�� �ह��'!
 "��� �9  
���. �
 
)ह��
' �
1� ह
  .,�3 �������. ������ !���(��� �����5��%�� ���:�
 2ह��� 
��D��� ��& ��!���. �
1
�
 )�.� (ह
 3��� '����� ��
_�(� A�/V� (ह
 
%�� �
1
 ह� �$� ������ ��7 �'�
 %R�� "�!ह� �6� 9���� (ह
  ��!ह� 
���� %���)���3� '����� 2�� �
1 ��&� ��ह�. �3 �����5��%�,I� ���� 
������ ��1� ��ह� 3�1ह��� ���,. ह,�,.  

4. ��!�& : ह
  8' ��_�E� .,�3 (ह
. ������ �6������ ��W�� ���) �13
 3��� 
�6���� A_���� ����
D���
 �� � �� ���,. �6� ����
 �����. ह
  .,�3 
[/X� �6��%��� %���)3
 +�' (ह
. �3 �q �%घ7R���� ह
  U��,&� ��ह�. 
'��3 ������ �6��B�� ��0���̀� �,ह,�� �'� ��ह�.  

5. ��'�� : #R
 ���ह� (�3 ���/' �ह������ ��,� ��:D���
 �� � �� 
���,. ����� ह��&� !�O���  ���� ��*+���� ) � '���� ��&�,. U �. 
��*�घ�*� �J�, �� �� �J� %R�� ����( �J� 8'�  ��� ��,� %
� 
��!ह� ह� �$� �/���
 +��
, ����� �'������ ��
_�(�� U� ��3�� %
� U �. 
K���'� ���R� ���%1, ��!ह� ह� �$� Z���� U��,&� ��ह�. ����1
 
�,'��ह��� � ����� ह,���, �3 "����� 3��� ���� U��� ��� ��ह��.  

 ��! �-+.	
 �� %#����/	 ����!" 
	-0	 

�-+.	
 �� %#����/	 ����!" 
�	-0	 

8'�'�3  1. ����� �*�� A����� 
2. ��%)��� ����'�3���+� 
�����%�� 8'�'�3 '�3
 
 �6�� A����� 

3. ���� %���)���3��+� 
��/
B�� �9��,I� ���1$�� 
��-� .����� 

4. �6� �/,�D����� �
1
�
 )�.� 
������ 

1. ����� �*�� ������ 
2. ����0 ������� &�� 
A�����  

3. ����+1W� #�� �9�%���� / 
)��%���� A���(� A����� 

4. #�� &*�'!
 ����� ����'�3 
�b���� ������ 
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 ��! �-+.	
 �� %#����/	 ����!" 
	-0	 

�-+.	
 �� %#����/	 ����!" 
�	-0	 

5. �6� / ����� 8'� �9��,I� 
,!�3
 A�O� A����� 

6. ����� �9 / )��B�� ��.����� 
����� ����'�3��+� &�� 
A�����. 

��,�'���  1. (�3 ��' �J �'�, ह
  
��'������  

2. ��/
B�� &*��+� �6� "��� 
�ह����� A�����  

3. ����� &* '�ह� A��9� ,!�� 
'�D��� ���� A����� 

4. ����� )��� '�'� �� (ह
 �� 
��������� ���� '
 ���� 

5. ���
 �*'�3
 "��� �ह����
 
A����� 

1. ����� ���B����� 2�� 
�ह����� A����� 

2. ����� ���~�
 ��6��� 
A����� 

3. �,��� �9 �-��'���X� A�/V� 
��&�, (ह
 A�� ������� 
 

�������' 1. ��W� / �6� 9���� A����� 
2. ��� ������� &�� A����� 
3. '+,� / %-�/���� '0 ���� 

%���)���3�  �6�� 
A����� 

4.  cह '���� '"RB�� �,'���� 
��� '�3
  �6�� A�����  

5. ��/
B�� �9��
 घ
��
�� ����� 
��2ह��� �ह�& �!3�� A����� 

1. ����� �*�� A����� 
2. �6� / ��W� ���B����� �ह����� 
A����� 

3. '/�ह �9 ��� �9� A����� 
4. ����� �*'� / ��  घ�D��� 

&�� ������ 
5. ह���G��B�� �,'��'!
 ����� 
घ�D��� 9��� A����� 
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 ��! �-+.	
 �� %#����/	 ����!" 
	-0	 

�-+.	
 �� %#����/	 ����!" 
�	-0	 

6. ��%�	� ����� घ�D���� �b��� 
ह���2��B�� �,'��'!
 
������ 

7. ���B����� �, �6� �ह����� 
A����� 

*�13
  1. ��W� 9���� A����� 
2. �,���,� ��D����0�  ह,3��
 

���3�� �6���� ����'�3 
�
D����9� 2�� O���'��� 
A����� 

3. ���� ह/D����� '�ह� '�1 
��3
 &��
�
 A�����  

1. �6� / ��W� ���B����� �ह����� 
A����� 

2. ����� घ
3
 ह� ����� �)�) ��� 
A����� 

3. �6� ���)3��� *�'���� �9 
A������ A����� 

4. ������,� �!' �9 ��3
 
&���
 ������ 

�!�,!  1. '/�ह �9�%� K�W��� ������)� 
A����� 

2. '/�ह �9 ��� �9� 
A�����  

3. 8' ��O��� ह,3
 2�� %�घ! 
A����� 

4. 8'�'�3 %R�� �������' 
.,�3 U��,&� ������  

5. �*�� �������� �����
�� 
����� घ
3
 &��
�
 A����� 

1. 8'� �9 %�.' ��9 
A����� 

2. ����� �*�� A����� ����� 
����'�3 �$���� ���� '�3
 
A��
ह��� A����� 
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�) fJ�� ����� �J�
� 
 �%घ7� !���(��� �b����  ����� �� �����1
  �������� Z�� � ह,7 �'�,. 
�%घ7R�� ��,�
 "�D����� )ह��
' �
1
 (�3 ��5�� ��� �$�C�� ���� '��,. 
����� �$���
 ��������  ,� &�3- ���
����� '��� �
�
, ‘E:ह����’ 	�� 
‘)ह(��A’. ',3��ह� �$� ����3
 ��'��
 ��ह�, �3 ����� �$� ���
D��� �
1 
��' %R�� )�,)� %� �'�
.  

1. ��:R��� �%घ7� �$� 
2. �%घ7� *�13
  
3. ������ घ
3
 
4. �!�,! '�3
 
5. �&��� 3��� �ह���� '�3
 

 
 

  ������ घ
3
  ह'�� 
 
 
   �!�,! 
 
 
  *�13
   ��:R��� 

 
 
    cह��� 

Ri� �'��� �i!
� �.�� �%7घ� !���(����B�� ��� �$� 
1. 	����+( )�घ9A �^� : ��:R��� �%घ7� �$� ‘�ह���R��9�’, 

‘ cह���’'!
 Y�'�
�� %�
. "�!ह� ��  ����� घ�D��� &�� %�
 ��!ह� 
ह� �$� K���O� +��
. ��������� �/���� 3��� �,'���� ���� �3��
 ����� 

�ह
���

� 
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घ
���� �� �$���� %���) '
 �� ���,. ���:B�� �ह���
 
9� �
D����� 
3��� %���ह���B�� �6��%�
 �,!&� ��=D����� Y� �$���� ���� '
 �� ��7 
�'�,.  
	����+( )�घ9A �^����  ���- (�G��)�%� E���( (H���� : 
• ��  घ��3
 / �� ����  �b���  ����� �
��. 
• �F�� %R�� r���� ���� '�3
. 
• ���:B�� ����� (�3 ���1W�  cह ��ह3
.  
• ���:B�� ��8��
 +�� ��ह3
. 
• ���:�
 �� ������� ���!3
.  

2. )�घ9A ��!�& : ह� �$� ‘ cह���’ (�3 ‘�ह����’ �� '/�हह 1�1�C� '�� 
�F����� %�
. �,' �%घ7R�� �z, '�D��B�� �����,*� %�
' �
1� �%घ7R�� 
घ�)����, '��3 ���%�� ���:B�� �%घ7� !���(��� �b����%)�)�  ����6��� 
��,. 9���� ��v8��+� �� �$���� ���� '�3
 �/V� +��
. ����1
/1
 ��3 
'�� '�3
, �
1 '�53
 3��� �+� �������� (��
 �(�� '���� (ह
 ह
  
"12�� �� �$���� ���� U��,&� +��,.  

 
)�घ9A 5�LG��)�%� E���( (H���� 
• '�5�� ��� घ
3
.  
• ��1 �6���� )&�  
3
.  
• �6� A��+�
� +
�3
.  
• �
1 ��J� �
3
.  

3. #����� घ&�& : ह� �$� ‘ cह��� '�G��D��’��9� ‘�ह����’ �
D���,� 
.����
 �$�  ह� . ���"����� &�� %�
 ��!ह� Y� �$���� ���� '
 �� 
���,. ���&�
 �)�. ��(���� '�3
, '0 �� �
D��� �/���ह�  
3
 3��� ������ 
��(���� �
D���+� ह� �$� K+� (ह
. ���3������ '�� �ह��  
3��
 �,' 
�� �$��� ���
 �
���. 
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��	 ��ह ��0� ह� �$� '�ह� ���3�� 	��'��� �J �'�
. '�ह� �,'���� 
‘�ह�
) ���D���’ �� %�
 3��� ‘���: ह������ (ह,�’ A�� '�G��D��� 
�0+ %�
. U �. (�3 #������ �'�� �
1� ������ घ
��
 (ह
, ���� �ह�
) 
+
��� ��/
B�� !�O��� ���� ��3�� �J�  
��� (�3 (�� ������ 
घ�D��� ��1� ����  ह� , ��� "��� �J� '����. 
#����B� घ�G��)�%� E���( (H����  
• ���:B�� @B[�%�� )&�  
3
.  
• ��:���(m �0+ +
�3
.  
• '��5���� �� ���� �
D��� �0+ ���� '�3
. 
•  P� ��13
.  

4. ��'�� ���& : ह� �$� ‘ cह���’ (�3 ‘�ह����’ �� ���7�%�� ���� 
�����' '���
  ह� . ��हCB�� ��
 �!�,! ���� A(� ‘@B[���9� "��� )/��C�� 
���) ��3
’ %� ह,�,, �� '�ह� �3 �� ��
_�(�'!
 ‘'/�ह �9�%�� 3"'D��� 
�.�’ 2ह�I� )घ���. ���� ��J���
 �ह�� A������ ��v8�%)�)� ह� �$� 
%�.' �/���� +��
. '/�ह )��%� ��� �9��� %
� 3��� �6� 
�/,��D����� 2�)�� ���1$�� %
� ��!ह�'�G� ह� �$� U��,&� �J 
�'�
. �����
�� ����'�3 �
D�������$� �� �$��� ���� '
 �� ���,.  
��'�� (�G��)�%� E���( (H����  
• ��*�घ�*� �
D��� @B[�  �� �b��� A��� 
• ��� ����'� ����
�� 
• ���� ���9� '�3
 
• ���  
3
 

5. #�)��� !(�� )ह(��A (��� : �%)��� ह �$� ‘ cह���’ (�3 
‘�ह����’ �� '/�हह� ��'����� KB� �����'� ��1��
. ��k+� �/,V����� 
��� ����
�%�� )%F
��� ����
 �� �� "��/. ��k+� �,!&� %�
' !�O�B�� 
���������� (�
�� %�, (�3 �/ ���������� A��/. ���
���� ��_���/� 
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%�����1
  Y� �$��'!
 �%घ7� �/,�D��� K+� �$� 2ह�I� )�घ��
 ���
. 
��	 �� �$��� %���) '����� �-� (�3 �
1 ����� 2�� ������ ह,�,. 
2ह�I� �,!&� ����0 3��� ��'!��� ��, %�� �
1� �� �$���� ���� 
���!3��� �J �'�,. U �. �� ����� �घ <G�'� �9 )��D����� ��U����� 
<�	 '�� �
D��B�� ����C� (23� '�� %
� ��!ह� ह� �$� %��'� � 
�J �'�
. ��	 ����
 ह'��� (�3 ��2ह '� +
  �
����� ����
 �� %& � 
�ह���� ������
 ����� '�� %�� �� �� �$��� �,V� ���� ह,� (ह
 
A�� 2ह��� ����
 ��ह. 
)���+� E�� )ह(��A (�G��)%� E���( (H����  
• ����  ��ह�� p'3
.  
•  )����� ���� � '��� �,���,� �
3
.  
• �6� (�3 ��W� ����
 ('�� '�3
. 
• ������� ��6��7� (��
������� ���ह���
 ��6��7�) '�3
. 

8.3 �������� 	
����  
	���8�'�� )�घ9A : !�O�B�� ����� �%�  
'���3�4� : �����  �:2  
3��� 
#�#�
� : ����: ���
B�� ���.�  
�,�A��+� )�3��� : ������%�,I� ��
���%�,� �� ���� ���  
 �1��+� )�3��� : ��
���%�,I� ������%�,� �� ���� ���  
�����*� : '��5���
 A��%1I� A���  
�	����$% +B����(� : ',3��ह� �
 ��� � '��� '
 �
�
 �����%��  
)�3����� ह��&�- ���ह�- : �%��'�B�� ������%�.�� ������ ह/��
� A��I��� 

%R�� 1'���� ��J�. 
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8.4 ������  
 (�3 'f�%�'� "���� �%घ7R�,� <� O���'��� घ��� 2ह�I� ��ह�/  �� 
2ह�I�� A� O���'��� घ*�� �', 2ह��/ 3��� ��B���,� '���9 �
�/. ����� 
�%घ7RB�� ��J��1W� A����� P�� ह
  �%घ7� !���(��� ����, �.�
 (�3 
�b���� ��%B�� ��������� �������� �%घ7R1�1�  ��� &-��� 'I
 ह/D��� 
� � ह,/�. �%घ7� !���(������� �%घ7�-��E�� "��I� घ���  �6�� (ह
. �%घ7� 
ह� <� �"�%� ��E�� (ह
. �� 8' � U� ��� ��ह�; �%घ7R�� ���� A��� �--��%�I� 
ह,� %�,  �� �/ 'घ����� A��/.  
 �����
 <�����%� A(�� �%घ���� (��  �� �
0 �%��' ��:I �'� ��ह��. 
����� ��
��� 2ह�I� �%घ7R�+� �/7� ��
_�(� ���R� ह/��. !���(����%�� �
1�� 
R
* ���  ��:�� �
 �%घ7� ���R� ह/��
 ��ह�  �� .���� �
 ���%�� ��
��� 
��R�'� ��ह�  �'�,.  -��� � ������ �%घ7� �,�� ह,� %���. ��	 �%घ7R�� ��0� 
!���(��� �� ���� �%घ�� �)� ���� ह/��. �%घ7�  ���� "����� <� A��F�i� 
��& (ह
  ह
  ���� �� (�3 ��&�, (�3 �����"��
 ����� ह/��
� 
���3�� (�3 �� �9�� घ���� �
 �%घ7R�� ���
  �� ��%)�� ��
��� 
��0�D����� �J� घ�e ���/.  
 �%घ7� !���(��� �
���� ���
���� ����� ह/��, !�O�  �� !���(����B�� 
�ह���
 %�
. ह� ��E�� A��� ��)M� �I�� �
�� ����. �3 �/����ह ��)R�� )����� 
<� K�W�� �
ह��� %�
 ���ह�
, �
 2ह�"� �%घ7RB�� A�I�  �� G5�� �����3��� 
����� '��� %�� ���ह�
. 2ह�"�� �%घ7R��)� G5�� ��
��%�� KB���� ह,3
 
 �6�� �
��.  

8.5 �������� ������� 
8.5.1 "��-� ������� )��	�� ���� ��ह�. 
1. ���9 �%घ7� !���(����B�� ��� �$�C)�)��� ���ह�� ��ह�. 
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2. �%घ7� !���(����B�� ��� !�Iह
���%)�)� ���ह�� ��ह�.  
3. �%घ7� !���(��� �f�B�� ‘N�O� ��,��’ �:� ��� :/
��%1�1� ���ह� 8�. 
4. �%घ7� !���(��� �f�B�� ‘Ri� �'��� �i!
�’ )�)� ���ह�� ��ह�. 
5. �%घ7� !���(������ ‘����-����’, ‘�����-�����’ (�3 ‘����-�����’ 
 �� ���J� ���� �
�.  

6. �f�_O�� �%घ7R� ��
�� ���� �
�. 
7. �%घ������ �%घ7R� ��
�� ���� �
�. 
8. �%घ7� !���(����B�� ‘��*�घ�*� !�Iह
���’ ��1W� ���ह�� ��ह�. 
9. �%घ7� !���(����B�� �f�� ���� ��%)I� �� �f�C��7� ���ह� 8�. 
8.5.2 ����� ������� ���� ��������� �*����� ������+�B� ���CB� ��ह�.  
1. �%घ7� !���(��� �f�B�� ‘N�O� ��,��’ �:� �/��� :/
� ��_�E� ����
 

���
? 
 A) 8'�'�3  B) ��,�'���  
 C) *�13
  D) �!�,!  mmm 
2. �%घ7� !���(������� ��0��� 1%:� A����� ‘N�O� ��,��’ �.�� ',3�
 

.,�3 ������
? 
 A) 8'�'�3  B) ��,�'���  
 C) *�13
  D) �������'  mmm 
3. �%घ7� !���(��� �f�B�� ‘Ri� �'��� �i!
�’ �:� �/���� �$�� ��  
����' �b���  �6��  ह�? 

 A) ��:R���  B) ������ घ
3
  
 C) *�13
  D) ह'��  mmm 
4. �%घ7� !���(��� �f�B�� ‘Ri� �'��� �i!
�’ �:� �/���� �$�� 
����  
�हI� ��3
 ह�  �b���  �6��  ह�? 

 A) ��:R���  B) ������ घ
3
  
 C) *�13
  D) ह'�� mmm 
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5. ‘���~B�� @B[�%�� 1)� '���’ ह�  �b��� �%घ7� !���(��� �f�B�� ‘Ri� 
�'��� �i!
�’�:� �/���� �$��  �6��  ह�? 

 A) ��:R���  B) ������ घ
3
  
 C) *�13
  D) ह'�� mmm 
6. ‘��*�घ�*�’ ह�  �b��� �%घ7� !���(��� �f�B�� ‘Ri� �'��� �i!
�’�.�� 
�/���� �$��  �6��  ह�? 

 A) �!�,!  B) ������ घ
3
  
 C) *�13
  D) ह'�� mmm 
7.  ‘��0 ��J� ����’ ह�  �b��� �%घ7� !���(��� �f�B�� ‘Ri� �'��� 

�i!
�’�:� �/���� �$��  �6��  ह�? 
 A) �!�,!  B) ������ घ
3
  
 C) *�13
  D) ह'�� mmm 
8.  ��
��  �� ����� �����
 ��%B���� �%घ7� G����f� �/���� �%घ7� 
���
�� �/,�/? 

 A)  ,�� �%घ7�  B) U�� �%घ7�  
 C) ����'� �%घ7�  D) ��Z� ���N �%घ7� mmm 
9.  ��_���� ��F�'��J� K� ����
� �%घ7� G����f� �/���� �%घ7� ���
�� 

�,!�, ? 
 A) ���ह��� �%घ7�  B) �I�� �%घ7�  
 C) 
������ �%घ7�  D) �ह� �%घ7� mmm 
10. �%��'��:� )f
��"���J� K� ����
� �%घ7� G����f� �/���� �%घ7� 
���
�� �/,�� ? 

 A) ���ह��� �%घ7�  B) �I�� �%घ7�  
 C) 
������ �%घ7�  D) �ह� �%घ7� mmm 
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घ�� 9 : ���� ��0$ ����� 
��������	 
9.1 �������� 
9.2 ����-���
�� 
 9.2.1 ������ !��Q��, �
�� (�3 %������ 
 9.2.2 �����%�� c��� ������� �ह�� � ����� ���� 
 9.2.3 ������ ���,, ����� )��  �� ���, �$�� 
 9.2.4 c��� �����%�� ���9� 
 9.2.5 ��� *���� �%�����, !��Q��  �� ��� *����� ���
 
 9.2.6 ��� *����� ����, ����� )�� � ���� ��� *�� 
 9.2.7 �
� 0�� � !�_O���� &�3, <��%	  �� �/��%	 ��� *�� 
9.3 ���
F��7� �&'�(� 
9.4 ����� 
9.5 �
������ ������� 

9.1 �������� 
 ������ A(�!���(� ह �* �7�:��  ह� . �
��, ����%�:��,  
/V�, ��R�
� 
�����
Q�� c��� "���� ��)�,� A������ ��7������ �������� ����� �%	P�� 
K��&: ह/�  ह� . ह�  �%	P�� �/���F��G ह/D����� �(���� �����%B�� �������I� 
�,'ह��&����
 �%	P����� A��%1 ��=���� )
"��� .���  ह� . ������� ����
, 
����  �� ���%�� ��ह�� 3��� A����� ��%B������ A������ �"!ह�\��B�� �%1%:��� 
N��'� �J� घ���� "��/. F�
������ �9��: G�,  ह��  �� ����� 1ह��%Q� 
�,' �
�� (�3 �
����
� !�������
 K�"��'
 �+� %���)�� (ह
�. ���%�� ह�� 
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A����� ��)�'��� �
D����� �����
 ������l ��
��� ������ K��&: ��ह�. 
�����0�  ���%�� ����� ����5���� F��I� ���%�� ����
���� �
��, ���%�� ��हD���� 
��_���/� 1'��� �O� ह/� ��ह. A�� ���R��� N�
 �/;� ������
 �������M� 
�
�3�' '���� ��&�
. �
%�� ���� "� ������l K��&:  ह��  �� G�}���}�%� 
�����
 ���� �
�  ह��, ���%B���,I�� "���� "��� �/��%��̀� ����� 
 :���� �%	P�� �/ह/��D��+� �,V� ���
B�� ��9� �$���� %���) '�3
 
 �6�' (ह
. %��� �$����� c��� ��� *����� �/V� �/ K��/) �J� "���� 
"��� �/��%��̀�  :���� �%	P�� �/ह/���3
 �O�  ह� .  
 c��� F�)��� "��� ह ��� ���)RB�� ��_������ 
�ह� A���. ह
  �,' 
����3���� � %�� ������
� �(�, ������ �
� ��������� �,��3��
 %���. 
���%B���� AP��, ��
9
��, �'� ��� ��_���/�  �� ��� �%	P���1W�� 
���%��� ����0� KB� �%	P����� A��%1 �� �ह"��ह" �
D��� ���
 �����. 
���� ��3���, %�.'�5��%��, �%�/:��%�
  �� ��� �%	P����
 ���%�� ��'� 
��6��� 1�� ��ह�, ��6��� ����� "�� ��ह. %
 %�
 ��� �
 �घ�*� ह,7 
�'���.  ���� ������
 ���%�� ��6��� A��/. �����0� !��_�(���� ���I� 
�'���� �� ��� 1'���� ���)� �
���. )������� ��)��)\�� ������ �
�
 ��!1� 
K��&: A����. c��� "��� ���%B�� 2ह�D������
 ��&� %�
. �� �����%�� �� 
�
&�
&\�� ���R��� ���� घ�� A����. �
�
�%,0 ���%�� ��-� .������ A�:��
��� 
 ���� A������%�� 2ह�"�� c��� "����� <G�' )/�� �
D��� ��*+ �
���. 
U �. ��:��
� ����� �%	, ह�
�)*ह �%	P��, '�*
',� �
��, �
1�����, ���� �)��3
, 
����
, ���� ��'�� �,��� ��' ����, @���'C)�)� %���) �
D��� ���� 
�f�_O�� ���0�
 ���� '����.  

9.2 ����-���
�� 
 ���� � ��� *�� ह�  �&'  �� ��ह�� ���
� A��/. ��(� �(� ह )/�� �9�� 
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+
��� ���ह�
 '� ��ह����
 ‘�����’ (�3 ‘��� *��’ �� '/हz���� Z�' (ह
. ����� 
&����, �, �
�� %�,� %
 ��ह�. ��
� !�O�B�� �������� �I0 ��B��  E�� 
�0+� A�I ���� 3��� �� @�
�%�� �����5�� ���� A(�� ����B�� F����� A�I 
�'�
. 2ह�I� ��Iह��
 ����� )�"����
� ह��I ��ह� ���%�� G
�G�
� ���� A��,� 
%
 ��ह�. ��������� ���"����� <�� ������ "���� A(�� �)R�� ����� A��� 
�
 � "�� 3��� �)� ���"��� ���� A���� A�� ��ह. ��� *�� ह�  �/��%�� A�I� 
�/����* � A���. i���� �/� ������,  '�� ��"��� � i����  '�� 
 �G���� ��'����� �,� 2�� �
�� ह,�. ��K�� �/� ����� )�"����5���
 
A�������� G����� ��'������ %
 ��ह�.  
9.2.1 ������	 ���%��, �"�� M�� A��,�,� 
(<) 	����(� 3��4�� 

1. �&�� : ���� 2ह�"� ���~B�� A%)FI� )�����0� , P�����0� 3��� �O���0� 
82�8� ������ ��
_�(����� ��
_�(��
 ��� �J� �/��%B�� ��Iह��� 
��)�'��� �J ��� � A� !�O� ह/�.  

2. �&�� : @�
�%�
 �F�� �,�/ %�� !�O� 2ह�"� ���� A���. 
3. �&�� : 8'� 3 ��ह�B�� ���R�
 i�� !�O��� ��?���' �F�� A��/, �� 

��ह����� ��
���� घ,�I� (3� �'�
, �"B����0�  ��Iह��
 ��,)� � 8'�  � 
��ह�O� ���I � 
�ह��  �� " ��Iह�B�� %���0+���� 1'� घ,�I�  �I 
�'�
, � !�O� 2ह�"� ��� ��Iह��� �
�� ह,�.  

4. �&�� : ���� 2ह�"� ��Iह�� ���B�� K�W����� � K��7R�� ����
, ������ 
��)�'��� �
��
, ��)R�� A,��C�� ��
��
� �J ����
 � 
��ह��,I� �/V� �� ���� �J� घ�e ����
 r��� '"R� !�O�.  

5. �&�� : ������ ��
�� '�e� ��_6�� �������̀� ����
 !�O� 2ह�"� ���� 
ह,�.  
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(P) �
�� P�	 <�18�8� 
 ���� ���"��� ��0/��0 ��)�'��� �J� �/ <��%घ ���D���� ���� �
�/. 
����� �)���(��
 ��D����� ��� ����
� A��/. ���"��� ��/:f�� K%���I� 
����+� 
�G�/. 8'��� �����, ��6������ �����
�  �� �G��,I��� ���R� 
'��,. ���"��� !�O�B�� A%) ����F�� 
�G�/  �� ���B���,I� �ह���RB�� 
����
�� �ह"��� ��� �J� घ��/.  
  �������  '��  �� �I��� ����� %������ ���,��� ��1���. A(R� A�� 
ह/D����� ����  �� A����� ��%�� �%1%: ���%"����� A���� ��)���. ���%B������ 
�
��
 ��6���  �� �ह���� %��
 ��&�
. ���� ��%)�� � �I�� � �� %
 %�� 
'��� ��
, �
 ������� ��� A������%�� ��6����� घ�e� ��MB�� ����
��� ����� घ���� 
���ह�
�. ����� �����%� ��Iह�� )
" �9�� घ��� ���ह"�. ����� ����  �� ���� 
A�� A��� ���ह"� � "����J� ��Iह��
 U�W�� ���� ह/�� ���F ह/Z�. ����� 
��ह���� )ह������ �'
 �J� �/���ह �I���%�
  :��
� ����� घ���� ���ह"��.  
9.2.2 �����$�� L��	� ������� �ह�� � ����� ��� 
(<) 	�����(� <���� �"����� �ह�� 
  c��� ���"�B�� ������� �����%� A��%� �ह���I�� FI����  ह� . c��� 
�����%���
 ��'���
 ����. ����E� ����  :���� KB� �%	P�� c��� F�)��� 
���"���̀� �/ह/����� ��Z�. i������� घ
��� �	 ������� � �%�I�� �� ��%)��� 
��'���
, �������� "
 )����� <�� ������ ����9� �� �� �
 �/ �%�I�� )����� 
����9� �J ���/, ��
 ��%)��� )/�� ����I ���/. c��� ��� *�� �* �7�����
 
���R�� ���G  :�
  ह� . �����
 ���R� ������ �����
 ���R�� c��� 
�����%B�� �हF�)��
 A��%1I� A���. �����0� �����
 ���R�� �/���ह ����E� 
 G���� � 
�1������ ������� c��� �����%�� �ह����� �(�� �'�� "���. U �. 
�
�'�� �
1���, )���R, �����Z
 ��, �/��हF�)��I� c��� �I���%�� %R�� 
��l9�, �� �����9��  @���'. A�� �� ����� �����%B�� c��� ������B�� �����%�� 
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<� ��� !����� ��0�� � ���%B�� ���R�� K��� )b
� ह/7� c��� �������� ���� 
��� �"W, K���ह � �0�0�� ��=� ���I ���D��� ���%�� ��
�� ��0��.  
  �������� � �����
��� ����: ����E� 
�1������, ������� � �����
�� 
���l ��
 ��,���� �����
 �����
 c��� �����%��
� ���%�� ���� "��� �F���
��� ��� 
��!� �'�,. 82� 
 ���� U �� �
7 ��)���� ����� *�� c��� ������B�� ���R� 
��3 Y��
, ��)
� Y��
 '�, c��� ����� ���R� "1�1'�
 �����%�,� �/��I� 
c��� ������� �%	�� � �����
 '��5�� %��'�� � ��� *��ह� F�)��,� �9 
 
7 �'���.  ����̀� �����%B�� �ह���I�� FI���� �,� c��� F�)�� A��� 
)/��C���� ��%, ������ �)� घ,I�  ����� �'�I� ����. ������ �* 7, ��9�, 
K8/):%'�, ह'��, ����%�:�� � '�V:!�����,  
/V�, �,�&����?��, ��ह�� � 
)����'�, ��
����� (�3 �,�&��, @���'.  
  8'� 3� c��� ���"��� ��M)3 ����� घ,�I� c��� �/��%�� ��*$ '��� 
�)���(��
 ��D���� �ह���I�� ���� c��� ��� *�� �
� %�
.  
(P) 	�����(� ���- 

1. i�� ��Iह��� ���� ������:�� �
�/ ���%B���,I� ��� �J� घ���.  
2. ���R�� ���/"� (�3 .,�3 +���3
.  
3. )���� ��%�	�  �� �����"� ��)�'��� �
��.  
4. )���� ������:�� �
��.  
5. )������ ��/G�  �� ���%"�� 
�G��.  
6. )���� A������%�� ���%B�� ��%)��� ���R1W� 19� '���, ���� ����%1W� 

 �! '�3
.  
7. A������%��  �� @�
�%�� ��)�'��� � A���
�� �
�� A� ����3�' 

+
�3
.  
 �
� ��������� )��B�� F������  �� K�W���%���  �6�� A���� 
��� ���� ������,I� A���9� A����. �����B�� ������ �����
� )���� F���!� 
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%���)�� %�
. �����0�  ��� A������%�� 1
/1
 घ�e� ��� �
�� �����%�� ���!� 
+��
.  
9.2.3 ������	 ���., ����� C�� ��� ���.  #�� 
(<) 	����(� �	"! 
  �����
 �������R� �%Q��, ���%�� ����9�	, K��&: ��:����c, ��ह���B�� 
���%�� K��&: A������ �/� @���' )/��C�� ����
 �� �� �
 <� )/�� ��7R�� 
��3��
, � 2ह�"� c��� F�)���, 2
}���}�%�� �����%B��  �� ��� *���B�� 
�ह���R����� G�}�%�  �� ��(� "���� ��M)� �.��3� ह,3
 %�घ! (ह
. 
 �� 2
}���}�%�� �/��%�� ����: ���
B�� ��� �%	P���� �/V� � A�I� 
���ह� '�D����� c��� ���������� ��R� ��ह�. ����� �����
 �������M� �/V� 
A�� c��� �����%� ���, �
��  �6��  ह� . A�� ���� � "/ �����
 
%�.'�5��%�� �'���� �����7�� P��  ���� )�����, )����, ���������, 
)��.��
����� �
�'5��%�� ��%)I� ���%�� �� P��  ����� �
D��� ��*+ �
�/.  
(P) 	����(� 1	 
  c��� ������ ���, �
���� ����� A%) �/��� )�� A����� ह��� ह�  ��ह�� 
�ह����
 (ह
. �����:�
3�3
 ���� ���, �
���� G��� )�� �9�� a����.  
1. c��� ���� ह� ��
��'���X� ���,&�, �"1I�  �� K���ह A����.  
2. ���B������ �/��ह ��� �����  ����� �
D���� )6�$' '� �� 

%���.  
3. ������ "���1�1� ���B�� ���� ��� A����. ����� ��)�� ��M� ��	����� 

%��
. �9������ �����.  
4. ���� ����I� 1����� A�I ���.  
5. ����� @�
�%B�� )
"�%�  �� A,��C� "��� A���.  
6. ���B����7� �/��%B�� ����  '
 A����. ���"�B�� ��� घ���%� ����� 

%������ %��
�.  
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7.  �5���� 2ह��� ��%���� ��I � घ�D��� ���� ��*+ %���. ��������� 
 ��� 2ह��� '��5��� ���I� '�D��� 9��� ���B������ A���.  

8. ��� )/�� ���D��� ����� @B[� %���. ���� ��� �J� ���~B�� 
(��3��
  �5��� K'�ह
� घ��I� '�D��� ���� ���
 A���.  

9. �/ ������, ��~�9��� � ��6���I A����.  
10. �����"� ��
_�(� ��:�
D����� ����F�� �*+�� ��� �
D��� ���� 

����� %���.  
11. ����"��� ���R� ��=���
 घ�D��� ���� ���
 A���.  
12. �, �-����' ���X� �)�  �� A������ ,&�13��� ����.  

(C) �
���	"!���� �*�� 
  ���� ���,���� ���B������ ������� ���� )�� A��� A�� ��ह. ����� 
"������ ��� �
D��� @B[� A���
�  �� ������� "���� "��� )�� A%) 
%3�5�� !�O�� ���� 2ह�I� �����
 �������R�� ���, �� � ���ह"�. ���+� 
��5�� �$���� ���� '����.  
1. �������/c��� F�)��� �/�  ���� ��)�'������� ��
%��
 �/���� 
���� घ���� �� ����J� A�� !�O��� ���� ���!��+� ����� '����.  

2. �/��%B�� ��%���  ��G ��=I� ����J� ���� ���,��.  
3. ����: ��%) ��=���
 घ�e� ��� �
��5�� !�O�� ���, �
��. &���� �2-
'�~G��� A��� ��%) �����. U �. ��	�, "	�, ����ह, ����, r$�%���, @���'. 
A�� ��%) ��=���
 घ������� !�O����� �
�
�3��
 &�3 %� �'���.  

4. �����',  ?(� 3��� 
�"�� 9�	�� �"� A���5�� !�O� ���,��.  
5. �,'���� (�3 ',3� �
�� ����� %
 �����3
. "���� "��� �/��%� ��%� 

%3�5�� !�O�� ���� 2ह�I� ���,��.  
6.  ���� ���~�� ���� 2ह�I� ����� �/� ��� '���� �� A"���I� A�� 
!�O��:I� ���� ���,��.  

7. �,'���� �� ������
 (��� �
�� ���!3
.  
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9.2.4 L��	� �����$�� )��(�  
  c��� ���� �����
 ���� �F����� �J ����� ह�  ��$ Y��
�
 (ह
 . %�� 
c��� �����%�� c��� ��������� K��/) �J� घ���� ���ह"�. ���%��  :���� 
����� KB� �%	P��, ����%�:�� � '�V:!�����, �����' ���'�3, c��� 
 
/V�, ��ह�� � ���� �����, ��'�� �,���, ) �', (���-���R�, ��E�� 
K8/) �����
Q�� ��7��%�� K���O� P�� ���9�����
 � �
 ���ह�
. %�� 
���9������ ���%� �
����� ���� � �%घ������ 1�1 ��%��7� ���%�� ���ह� 
8��. ����� ����E��%�� ���/"� � A%��1"��� ������ ���%�� ���9 �हF�) 
�J� a����. �������\�� ����� �������� ���9� ���1
�  �/�"� �J� ���� 
c��� �����%�� �हF�) �J� a����. ���9����0� c��� �����%����  ����6��� 
���R� ह/Z�. ���%�� @�
 �/��%���� �"� ��=��. ���%B�� �&'��� �ह�� � %�.'�� 
��-� ह/Z�. c��� ���� G�}���}�%��� @�
 �/��%B�� <� ��e� ��=� A��� 
�
� c��� �/� ���%�� �����. ���%B���,I� ���D��� A��9� �
��.  
  ���9��)
/1
� c��� �����%�� �����
���R��� K+��"� �
D����� �����
 
�������R�� ���%B��� ��R �J� ���%�� �/V� �� ��)�'��� �
���. ���%�� "J
 �/ ��� 
'�e� ����"��� ����E��B�� ��0 ���%��  '
��� ��)����. ��� ����E� 
��)������ �, %�� �
���%B�� �����
 %(�� घ
 �(� 
�1���� ���ह"�. �O� A��� 
��!ह� ���%B���
 A�:���:� "1�1'�5�� �/��I� ���%�� ����� )�%���� ���ह"�. 
��������� ����
N� 
, )���R, �f9��� �ह�, �'��� ��%��
Q�� ����'���� 
��9� ���
����� ���%�� �हF�) �J� a���
.  
  c��� �������N� �  :���� KB� �%	P���� P��)%)� �������� ����. 
R����� �/��%B�� घ
/घ
 ���� ��Z�. <� c��� ���� ����9� �� �� �
 �%F
 
�/��%�� ���9� �'�����
G� ह/Z�. c��� ���� ह�  �����
���R�� ���G ��%F  ह��. 
���%B������ c��� �/��%��̀� ���ह� �/ह/���D��� �"W, K���ह  �� �0�0 
'��� +
��� ���ह�
. ������ ���%B�� ��%)��� ���R�� )b
� �� �� ���ह"�. ���%B�� 
��%)��� ���R1W� ���%�� ������� �'� '�e�, ��
���
, ����	, )b
��	 '�e� 
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���%�� ����� '
 �� ���ह�
. �����0� �� �/��%�� ��)�'��� �
D��� ������*+ ह/e� 
���� ��)��� �/��%�� ��)�'������ ���� �
��.  
9.2.5 ���M����	 �$�� ��, ���%�� ��� ���M����� )��� 
(<) �
�%���(� �����	�  
 ��� *�� ह FI���� ���"�B�� <�"��B�� ������, ��/1��B�� ������ ���� ���� 
����9��� ��:�
D��B�� ������ A��%� �ह����� (ह
 . ��ह��
 U�W�� ��-� 
�
D����
�� A����� 2ह������ "���5�� �/��%�� <�������� ��)D��� K+�"� 
'���
 ह <� ��)D��� ��=�
�� �$� (ह
 . ��� *����
 !�O��� &�3 ,�, ���� �(�� 
� �����J� घ����� FI���� ��%�� ��
��� ह/� A���, �
 �� �������~ 
��
_�(����?�� A���. ��� *���B�� �
%�
�)� ����
�� �I
�� 3��� �'���� ��%��
G� 
�����	� )������7 �ह����
 +����, �� ��� *����� ����
 �
���� ��
_�(���ह 
����� �ह����� %�,. ��� �ह��)�. 3��� ���� A�3�5�� ��ह��� � !�O��� 
�
��
�%1%: ��� *�����
� �'V'?�� ह/���.  
  ����ह' U�W  �� � ���I�ह� "���B�� ������ ��� *���� FI��'� �ह����� (ह
. 
��ह�� 8'��* ��23
, �/ ��_�(
 �����, ��ह�B�� ��/"��� �/7� A� 
������F�)� �
��, ��� !�O�C���� ���%��' ��:�� � ��M�� ���:�� �
�� ��%� 
"1�1'�
 ��� *����
 A���. ��ह��
 �1�� ��)  �� A��� ����I� ������� 
"�D�����  �6�� � K����/"��  G��, !�O�C�� ��)�'��� �
��, ���%B�� 
�O� ���R_��� �
��, !�O�CB��  ��%9�%�� ��Iह�B�� �I�FI� ��/"��%� ��0��0 
घ���� ��ह�B�� 
���1%:����� ����/"����� ��
���� घ,�I�  �D��� ह��F�
 
����� @���'C��� ��� *����  �6���� A���.  
  ��%)��� ��� *���AF�� ���"�� %.,&�� Y����� (�3 %���
'� ��� *�����0� 
���"���  �� ��R���� 
��>��� ������ .����� A��� K'�ह
��  ह��. 
�8:_�(�� �%घ7R��� ��
_�(���0� , ��&��'�'�3, 2��&�'�3 �
� 
n8/�)��
����0� �* 7  �� c��� �����.�
��B�� ����+��� ���� ���ह�-



�� �� �����	
� ������ ����� : ��	��� ����
�� : 171 

�%	P�� � �f9��� ���
���0� "���B�� )
"�, A��9�  ��  ��- ��%9� 
�������� 1'�� A����. %�� ) ������ ��
_�(��� A��J� A� ���1)�
 � 
�घ*� ������ i��%B�� A%) A�� ��� *�� K ��� ��D��� )
" A���.  
  U5� � ������ �����1
  '�ह� ������� ���� �)$ � ��_�(
 A���. %�� 
���"�%���� !�����, :�?�� r$� � ����� �
� (���-�����, �f��� �I���, 
F�7� @���'C)�)��� �,*��� %���. ���%�� �%1%: ��/Q����, �
��
�%�� 
�ह���
� � <�% '
 ���"�B�� <������� � �O��� �/7� 
�ह��, ह�  ��हD���� 
���� ���"�� ������ ������� �)� �
� A��/. i�� ��0 ��
_�(��"�� 
'��3����0� ���� ���"��� घ�� �� �)MB�� 1'���� A��9�  �� ���� ��%��0�  
���"�� �I�R��
 
��� A���:����
� �J ��ह��, ��� ��0 �
 �/��%B�� 
%���0+� � ������ 1'���� ��
_�(�� A��J� A�� ��
���� घ,�I� ���" AF%) 

�GD����� ��� *����  �6���� A���.  
 ��� *�����  :���� ���"���	� AL����� ��
 �ह���B�� )/��C�� ����
 
��������� �
D��� ���/.  
 1) �
�� : �/V���, !�_O���� � %�.'�� 2) %������ : ���%� �/V��� � 
%�.'�� 3) ��
_�(� : �"B�� �%'FR� ���� � A����� �%1%: ���R� ह/���  �� 4) 
&*��
 K�W�� 3��� ����.  
(P) 	��F�"�(� 3��4�� 
1. ���7�� : 82�8� ������ ��
_�(����� '��5�� !�O�B�� �������
 ��
��� 
घ,�I�  �D��B�� '��&�3� ��� *�� 2ह����.  

2. ���7�� : �/��%�� ��'0 � %�
�
, �/��%)� � �/����� !�_O���� 2ह�"� 
��� *�� ह/�.  

3. ���7�� : i��  :�
� ����9� ��Iह��� �� ������ 2��2��� �
�� ',3 (ह
, �
 
��_6�� �
�� ��Z�.  

4. ���7�� : ��ह��
 U�W�� ��-� �
D��'���� A����� 2ह������ "���5�� 
�/��%�� <�������� ��)D��� K+�"� '���
 ��)D��� �$� 2ह�"� ��� *�� ह/�.  
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(C) 	��F�"�(� 
��� 
 �����$ "��� ���"���	P ��O�� )
)� ���
 %�
' ��_���/� <�	 �J� 
��� *����� ���
 �������  ह��.  
1. ������ ������� ���7�� 
 %2�! � %)��.� A� �
%�
� A������ ���"�� ��, 3�), �)� 3��� "��, 
!�����, �����"� �� 
�"�� �(�� @���'C����
 ��ह !�O�C�,� ��� *�� �/����� 
��� %�
. U �. �%�(����,  
�1���� ������, ��*��, #.  
2. 3]�� )S����� ���7�� 
 ������� �
!ह� A_�(
 ह/� A��� 3��� A��%� ��� ��%) ���R� .����� 
%���, A�� ��0 "� ��� *�� K ��� ���� �� ���"�� _�(� ���
� A���. %�� 
��� *���B�� ����� ������"��%�� A�b����� � �'!������ '��� ह/�� � ���%� 
)��� Z6�
 A���
 3��� ���7� 2ह�I� ह/e ��)��. U �. &6�� )�$, �ह���� )�%:, 
� � �
�
� @���'.  
3. ��4]��  ��"$%� ���(=� ���7�� 
 '��8��
 A�:_��� A����� ��Iह��� �� ���"��� ��� 2ह�I� A���B� �(�� 
FI7����
� ��� *��. A�� ��� *���� ������ �(�� A���, घ������ �
�I' A���, ����� 
�� ��� *���B�� �* ������%]���
 15��� ��R'� घ������� A����. A�� ��� *�� 2ह�"� 
"�I <� ��� A���. U �. 
��>��, 
�i����, @���'.  
4. ����$5 Z�
���� �[3 ���7�� 
 �ह��
 �%�(�, G�") 3��� ����: K8/), '��, E,�, ���ह��, �%��* �, 
�f9��� A�� ����: 9�	�%��� �iP 3��� ��
%)� ��� *���%�� ������ ���
� ह,�,.  
 U �. ���	P, �E�� ���*, ���ह_���, @���'.  
5. *^�^( ���7�� 
  ���~B�� 1�$�
 � ��������� ���"�� �F���� �
��
� ���� E�%��'��' 
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�$�%� ���!�� ��_���', �-����', �fP���� 3��� 
�"�� 1'� घ,�I�  ���
� 
��� *�� 2ह�"� 1b�$� ��� *�� ह/�. A�� ���
�� ��� *�� ह�  ���"��
  '����' ��� *�� 
%�
. U �. ���� �������%', ���O�, ���� ��O��, !i. 8�.8.������(� #.  
6. ���)( ���7�� 
  ��ह�B�� ���R�� ����� �
��
� ��� *�� 2ह3�
 ����� ��� *�� ह/�. ����. 
�घ*��, �%�(�, ����& ������� ����: ����%� ��F�)� �J� ���� ��
 ��,� 
�����. ������ ��� A�:��
 '�e� ����O� �� ���� A�:��
  ���� ����� � 
��
�� �ह��5��%�,I� �/V� �5ह��
 �
� �/Q���� � �/ह�'R�� �%1%: '�7� ����
� 
%���, A�� ��� *���� ����� ��� *�� A�� 2ह����. U �. '0 ��-���,  ��O�, 
�"�ह��:��
, �"�ह� �/�� ���G, �� ����� @���'.  
7. )+�/)����( ���7�� 
  ����� ���"!���(��� "���� ��Z� �(�, �
%�
� ��%B������ 1'� घ,�I� 
���"�� ����� "�)*� �J� ���%��  ��
-����
 1'�����
� ��� *�� 2ह�"� 
���"��:�
� ��� *�� ह/�.  
  U �. �ह���� "/�
�� N� ��, !i. )�)��ह
) (�)
!'�, ��7��� ��*��, @���'.  
8. ह�(B +��ह� ���7�� 
  ��̀�7 �+� ���~�,�� ���D���� � ���~�� ���r��� �(�� �����D���� 
���� �
��
� ��� *�� 2ह�"� ह��I ���ह ��� *�� ह/�. ह�'� ���ह� .,�3
 +����,, �,��� 
(2�,, ��ह���� ����� �
������ �%�I�� ����E� �/ ����� Kघ, �
� ��ह � 
���~B�� 1���� ����� #������  
� ��ह�. ��ह���� �ह���B�� !�O�C� �� 
���%	��� �%1%: ������  �� ���%�� <�����%� A����� �%1: ���~B�� �(���� 
.,'� ��' +�3�� ��ह��, ����7� �� '9 A����. ���~�� �ह�� %)��.� ��ह��
 
2ह�I� �� A�� �� ����ह N�
 ��0��̀� �ह�� ����  
� ��ह�. %����������� 
�,'1
�3��
 �
 ��1� ��ह��. :��, �9, ��R, 
��> @���'C��7�CB�� �/��%B�� 
F����%��  ��ह� �J� ���~�� ��� *�� �����D���� ���� ���%B���,I� ह/���.  
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 U �. �ह*��, �W�� ह�
�, ��,����, �� g���, ���
� ����Z, @���'.  
9. �1(��ह� ���7��  
  �,'��ह� ������� घ������ �
��'����
 �/��������
  �� �/��%�+� 
�� ���� ��� *�� 2ह�"� �/���ह ��� *�� ह/�. ������ ��� �+� <�ह�� � ����� �+��� 
���{ s�
� �� �� "���. ����0�  ��� *�� A�:���:� �/���F��2 ह/e� A�� ��� *�� 
�*'�
. �/��%�� ��� �  '
 ह�  �/���ह ��� *���B�� �������� A�:���� A���. 
�,'��ह� �0+�� ��� *�� ��Iह�� �� ����� �ह���B�� �/������:C� 
����
������ �J� � ���"�B�� @B[�- ��%9�%��  '
 �J� K�W���, .,�3
 � 
����E� �
���� "����. �
� 8'�  � ����E��� ���� � �I�� ����� �/��%�� � �� 
���
.  ह�� �� ��� �� �%	�� �/���ह ��� *���� �(�� ����. !�_O���ह��2���ह 
�/���ह� �'�� "�� ��ह. ��ह��� ����: घ���%� �ह���R� F���� ��=� 
���� "��� � ������B�� ��*����� A��
 �'�� "��/. ��ह��� !�O�C�� ���~�� 
����
 � F���� !�O� �
D��� ��F� A���.  
  U �. �%�,� "��ह
��� ��हJ, #�� �� &��.�, %*��)ह��� ����
��, �
{s �/', 
@���'.  
 
9.2.6 ���M����� ���, ����� C�� � ����	 ���M�� 
(<) 	��F�"�(� ���- 
  ��ह��� ��/"� � ��J�, ��ह��� �/��%�� !�_O����  �� ��� ��� ��0�� 
��%) �� �� )/��C�
 ��� *����� �
�!�� ��)��5�� ����'� %���)�� %���. 
�
�� �����:�
� ��
_�(�� ��� *����� "� ���� �
��� ��)��, ����� ��J� 
��5������� A���.  

1. #�4�'� : ��ह�B�� �������� )
"� � K��&: ��:��,  ������ U�W��� � 
���%� ��:��, �� ��M�� ����
 �J� �/"��  G��.  
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2. 
���& _���& : U�W���%����� �घI, ���� � 'घ����� ����:/
�� �
��3
.  
3. :/
��%� A%��1"��� � ������ ���� ��F�)� �
��.  
4. �iP �� ������� ��ह��� �
��.  
5. ��ह��
 ������:�� �
��.  
6. ��ह��� !�O�-!�O�C�.�� 3��� ��Iह�%�)�� )��-&*����� �)�.���� � 
���%B�� ������
  �6�� ��� K����%�� A��%1 �J� ���%	� �����.  

7. ���~�� ���� �����'�
 ���I� ��Iह���=�  '�� �����.  
8. ��ह��� 
9���R 2ह�I� <� ���
� ������� ����'� ����13
.  
9. '.��: �/��%B�� �fN�����  �� A�%�/7��� G��
 ��� *���B�� ��( N/,�� 
"��� � ������ ��� *���� 10 �'�� "���. %�� �
1� ����' ��,� ��2�� 
��ह��� N���N� ����I� �%
9� �
D���� ��� ��� *����� '���
 ��&�
.  

(P) 	��F�"�(� 7%� 
  ��� *���� घ,� �9�� घ��� �/����ह ��� *����,I� G��� )���%� A��9� 
%�
.  
1. *S�^+�� : �� &�3��
 �घ*�
�
 UW�� ��� *����� ������� ��_6�� �
�� �����. 

���ह���
 �/V� ��6��7� �J� A�I� �� 1����� ���� � �������
 ���� ���� 
�
D����� A������ ��R��%�:I� A�:� �/V� ��R� ���,�� ��� *����� �O� 
ह,�
. )��$�+�B�� "/
��
 ह�  ������� �
D���� ���H�� ��� *����� ��0��.  

2. ����'��� : ����: A��F��%�I�  �� !���� �"P����:I� ��� *����� ���� 
)1'* )��,. F����� �(f�� A�����, ���"������� A�����: )/��-
घ,��/,C���� 
� A�����  �� �/����ह ��
_�(�� ,0�0� � ह/��
� 
��� *�� A������%�� ह�� A���. A,��B�� ��0 '/������ ��~_�(� A���
�, 
) � घ!� %���� .�� �*�
�� �  !�3� )1� �!3��
 ��� *�� �%घ����� 
घ��' +��
.  

3. ���( � ��0+����� : �� �0+��0�  ��� *�����  %��
� �O� ��0��. ����� 
 ����6��� '�����/  �� ����I � ��
_�(��ह ���� �%घ���B�� 
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UW�������� �'! �5�� ह,� ��ह�. ����� �ह��
ह ���B�� ��� *����� �F���� � 
���
� ह/���. A�:��
�� �O�  �� ��%)��� �����%�� '�', ������
 
A8���� P��  �� ह'�5��%�� ��)�'��� ��%��0�  �'�1
/1
  ����� 
A�:��
���9�ह ����� �F��9�	 �%घ���� ��=��.  

4. �����#�*�
-�- '���� : ��� *�����  ���� ���
���� ��_���/����  ���� 
ह'�5��%���� �%घ���B�� �����B�� �����
 8' ����� ���R� �
��  �� ����� 
9�	 !���� 1����� )
"��� A���.  ���� �����%� ��� 3"��� ह�  ���%B���
 
 ��� �� ��'D����9� A�:� �/���� A���. A�� ��� *����� �%घ������� 
A�F������ ��1� �'�
.  

  ������� A��� ����
�%��%� ��� *��)���%�  ������ �������
 ��' ���� 
'
 �� (ह
 .  

1. ��	5� -��C : ��%� ����� 9���, �� ���I� '�D���� �b���, �)�) ��� 
����
D��� ���
  �� 1��$�+� ह�  ��� *�����  �6�� )�� �����  ह��.  

2. ���&� : ��%�  
/V�, ������' ����, ������� �*+ �� )���%�� ��� *������ 
�ह�� � �
 (ह
.  

3. /@/A 5��� : ��%B�� ��� ���� ��� *�� �� �� ��9� A��/.  ���� 
ह'�5��%�� ��)�'��� �
� A����� �/ ���%B���  ����6��� ���R� 
�
�/  �� ���%�� �
��
�%1%: A�:� ��5 '��,.  

4. �5� ॲ��*- : ��� *����,I� G��� )���%� A��9� �
���.  
%)  ��� *�� ह�   ���� ���R� "1�1'�
 ����
��
� A����.  
()  !�_O�)���%�� ����� �
D��� ��*+, ���������, ��'����� 
�
D��� ���
��  �� ��M�� 1
/1
 घ�e� ���� �
D��� �*+ 
��� *���� A������ ह�.  

#) ������ ���� �%घ������ ��)R��, %�.'�
��� �/V� ���
 �J� 
�
D���,� ��� *����� �� A����.  ����6���, ����� �)�. ��3��� 
 �� �%घ����� ���� �F�� ह/D��B�� ������ ��� *�� ������ A����.  
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/) �/���ह ������:� 
�"�� ��E��  �� "1�1'�
 ��%��ह F�� 
��� *����� A���  �6��  ह� .  

 ���� ��� ����
�%��B�� ����
��I� ����7� ��=���� ��� *��-&�3������� %
 
2ह��� ��Z� �, ��� *������� ��� ����� घ�D��� �*+ A���  �6��  ह� . 
�%घ���B�� ������ ���� ���� ����� ह�  �� ह�  ���� ���� �
D����� ��� 
�
������ 3��� ��� �
������ ��ह, ����7��� ����� ����
 ��_6�� A��� 
���ह�
. ����� ' I
���� ह�, ��
_�(��:� घ,��/,CB�� ���,� "�e� �%F�!� 
_�(��� ����� A%'�" घ���  �� ���ह"�  �� �/ A�:���:� 1
/1
 �� ��� 
'�� ��' %�� ���ह�
. �ह����� 2ह�"�  ���� �ह��5��� �घ����� � 
 ����6��� ���R� �J� ���%�� !���(����� �����-��E��� �हF�) �J� घ��� 
(�
 ���ह�
. ����1
/1
 "��%���  ���I� �%घ���� ����� "������� ��%)� 
�ह� 
����� �� ��� *�� ������ A������ ह��. ���
����  ��  ����' �*+�
 
��� *�� �%घ����� ��
��'���� �
��.  
(�) �P�"� 	��F�" 
  ���� ��� *���1�1� " A��� �%�/:�� .��  ह��, ���%�� ��ह ����7� 
����J���� ��%)�� �
���. 

1. ��Iह��� A�� ����� ���ह"� � ��� *�� ह�   �����f�� <�  ह� . )�ह
��
 
��ह�. ������ ��� *���� �I��� � A�F�*+ (�3 ��ह�� �I��� � %���0+ 
������� N�
 �N��� ����. A����� ��� *���� dह/� ��)��. 2ह�I�� 
���� ��� *�� ��Iह�� ���0��� � ���%B�� ��G- �k2� ������ ह��&� ह,� 
A������ '�G�� %���.  

2. �3 ���1
/1
� A������%�� A��ह ����� ���ह"� �,  ������ @�� �����
� 
)�� ��� *�� �
��5��B�� ����� A�:� ������  ह��.  

3.  �����f�� <� ����� )�$, P��, ���1)�
 @���'C1�1��  �����f� 
K+� !�O�, A�� ��� *�����7� A������%�� ����� ���ह"�. ���1
/1
� ����� 
)�� � ���
]�  ���� A���
��B��  ��O����  ह� , A��ह ���%�� ����� 
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���ह�
, A��(� ���B�� A��r��������0�  ����� '�!ह�5��� )��� %������ 
�,'1
 ह,��� � ��������
� %������ ��ह���.  

4. ��� *����� ��Iह�B�� )
"� � A��9� �9�� घ�e� ��)�� ���ह"�. ������,I�, 
A���9� A���� ���l, �����$� ���� !�_O���� &�3 � ���
]� &�3 
��%B�� 1�1�� ��Iह��� A��9�F%) .����� ����� ��� *�� dह/�� ��)��.  

9.2.7 ���M�� � ��8<���� Q��, N��$�	 ��� �,��$�	 ���M�� 
(<) 	��F�" " 3�>C���� 1	 
  ���
��� ���� ��
G����%�:� A�:��5��%� ���, �
�� ��� 2ह�I� 
(.���� �������	P�%� ��� *��)���%�� ����
 �� ��  ह� . ��� *������ A������ A�� 
��ह )�� ��_6�� �
�� ���� ���, ह� �6� ��=� ���I� �������	P�%� 
�"��, 
���
 ���� n8/�)� 9�	��� ���� ����, ����%B�� )���� ����, ��8�(m ���� 
@���'CB�� !�_O���� )���%� �z' �� �  ह� . ����I� "� )�� <�� 9�	�%�� �����%B�� 
����� A���� �� A�� 9�	�%�� �����%B�� ����� A����� A�� ��ह, %
 
(51�� (�
 (ह
.  
  U �. U���, �"1I� �

���,  
23
�3, ������*+ @���'. ���
 ��������� 
 =0��
� )�� �F�� 
�"�� �� �����"� ��=�5��%B�� !�_O������� %���� 
%
 ��ह�. U���, ���, ���5 ����, )��$�+� Y� &�3���
 �ह�� ��%)����9 A���.  
 ��� *���B�� ����� 1ह���%� ��=� )��:�� A����, A�� �%�/:���J� �'�I� 
(�
 (ह
 .  
 1. ������������9� A�:� 1��$�+� 2. ���c�ह ���� 3. K�E����� 4. 
1�ह���G�*+ 5. ��=��6�� 6.  ����6��� 7. ���,��-'� ���� 8. ��6�����	�� 
9. �हF�) ह/D��� 9��� 10. "/�'�
 ����E�� 9��� 11. ���*�3� 12. ��'�*� 
13. @�
�%B�� F����%� �'
 �
D��� �0+ 14. �घ*��b��� 15. �,�'�� 16. 
���~"�0 A��� �O� � ��O�  ह�  A�� F�����
� �%�� 17. �O�*�� 18. 
���, )�$, @���'.  
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 ����� ���� &�3 %�
 '�, ��3� ���� ह/�/� A�� ��ह  �� ���%�-'� '�ह� 
&�3 %��� �� �
�� ह,7 �'� ��ह� %
ह� ��ह�. ��� *���B�� �%1%:�� ��� *�� 
&�3��1
/1
� ��%)��� ��J�ह �ह����
 %�
. �
�� ह� %����� ������ %�
 � 
�� �0 ���~B�� )���%��0�  ��� *�� ��-� �J� घ�e� �/����ह ��%) ��� *�� �
D��� 
��(� A���. ह ��FI����' ����� ��� 3��� �� �0 )����' ��$�%� '��, ह
  
'/�हह ������� :J� ��ह�. ��� *������  �6�� A����� )�� A�I�ह ��1 � 
��
_�(� A���I � �������0�  3��� ��� ��� ��%) ����7�����  �6�� A���
� 
)�� A%) ������� ��� *���'�� �/ह/���� ��ह��. A�� ����
 !�O� @��ह���� 
(51���. ��� *�� ह�  ��%)����9 A���, ह )/�� �%�/:���I� ���� .��  ह� . 
82�8� �����B�� ��l� ��� *�� �J ����
 !�O� ������B�� ���9 ������ह�� 
��� *�� �J ��� �� A�� ��ह. ��$��%) "/ ��� *�� '�e ���/, �, ������ '�1��ह� 
���� ���� �
���, %
 ��ह�. U �. �
��  E����� :/��, ��ह�%��)�� 
%������, ���
 , )
'���, �����"� A������ �%�����O� "���, @���'. 
��� *���B�� K �� ���
� %��'� � +����. ���J�ह ��� *�� ह�  ��%)����9 A��� � 
��� ��� ��%)��I� ��Iह�� ������� 1�ह�
 ��=D��� 9��� A%) A������ 
!�O��,�� ��� *�� "���.  
 
(P) g����� $�� &'����� 	��F�" 
  ��ह ��_6�� K�W���%�,� ��Iह�� ���� ह�  ��� *����� ��/"� A���, ह )/�� 
�9�� घ��� ��Iह�B�� ����9���� � ���9 ������$ �,�' +�
�, %�� �����
 
��� *�� �
��5�� (��� ����'� ��� ��!��� ��&�
. ����� ��Iह�� ����9��� � 
���9 ������$�� ���� �� )/�� ��Iह��� !�O�-!�O�C�� �%1%:, &*)���, 
���I�ह� ���R��7��  �(�, ��ह��
 ��,)�, @���' )/��C�
 A��%1I� 
%���. (/,O���, ��� ��Iह�%��)�� ������ �����
���
 A��%1I� A���� 
 �� ��� �����
��� ��?�� ��� *���B�� ��J���
 A��%1I� A���.  
  ��Iह�B�� ������$B�� ������ हI�I ���ह � �/���ह ��� *�� @��  ह� , ह� 
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�6� �ह����� +��,. ������ ��
9���
  :�
����� ����7R� c�Y�� 
�
��D����� �����"� �������	P�%� [/��  [/�� ��Iह घ�e�  �� ���%�� �� '/� 
���
B�� ��� *���G��  0��0�� ���� �
����� ���I� ��/)�I��� ��
9� �� �� 
(ह
. �%�(�, �घ*��, '��2��
, ���
 @���' ����: 9�	�%� ��� *�� �
3�5��%�� 
��)�'���  �� ��� *����� ���9� �� ����C��ह� Y� ���/�)� ��
9��� �ह�� (ह
.  
  <��%	 ��� *���G�� ��� �
��5�� !�O�B�� ����� K���ह  �� ���~ह�� 
��� �
D���� ��
��10 N�
 �� A���. ��� *���B�� :�����  �� F���
 '�� 
�
D��� ����. <�% '
 ���RB�� ���/"��� ���%�� �हF�) ������� ���%�� ��� 
���R��7�  ����� ���� ��ह. A�� !�O� ����I� A�%���� A����. ���1
/1
 
������� �9 ��:I� घ�D��� � ����� A���� �
D��� ��*+ ���%B���  =0��. 
G
G�
 �ह���R� F���� � ��%) �����B�� A���_�(��ह  ����6������ ��� 
�
D��� 3ह�� ��%�� AF��  =0�/. �����B�� AF�� ��Iह�� N� �
 �*+ह� ��� 
��1�,. ��K�� �/���ह ��� *���G��� !�O� ���I�ह� ����E� ��_6�� �
D��� 
�हF�) A������ ���%������B�� "�������  ������I��� ���� �
���. �3 
���1
/1
� ���%B��� ������ ���� ��  =0��. ���� ����
�%�� )�1�� ह/D���� 
 �� ��
��� ���R� )� �%'��D���� N�
 �%F� A��/.  
  &*����� 8'�  ���
 �
&1
 ��ह3�5��, )��� ����
������ �
D����" 
���~� :/
� �
�I� �'/�'  '��  
3�5�� � ���~� �f�_O�� ��%�-������ 
!�O� �
��5�� ह��I ���ह ��� *���G��� !�O�CB�� ����� ������� ��I� 
��)D��� �*+, ��)�'������+� ���B���
 ����� A��%1I� 
�हD��� �*+, 
�
��
�%1�1� �E�
G/
  ��  E�� �*+ �
� ��������� (we feeling) � 
���3��� 25�� 8'��*��� %��� � �� �
�,. ��K�� ��	���� �*+ +
�3�5��, 
����
������ � ����'���� ������� �/���ह� '���5��, ������B�� ��*�����  �� 
&�3�� ���  
3�5��, �/���ह ��� *���G��� )��%���� �����%1�, �"������, 
�ह�����*+, ������, <�"I� � ��/1� ��%�� ���� 1
��  =0��. 2ह�I� �/���ह 
��� *�� ह�� K+� ��� *�� ह/�, A�� ����7� �%�/:��%� ��=��  ह� .  
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 �R���, �/���ह �����
��� ��=����� � �����)m� A���
�� ���"��� 
����%�
 �� ����� �� ��/)��� ����7� ��������� ��$�%� 2ह�I� �����3
 ��_O�� 
ह,3�� ��ह�, A��ह <� �����ह (ह
. n8/�)� ���)�
�%�� )� ���� 
!�_O�����%]��� ����7 �ह�� ������� �%��* ��� )� घ�e� ��/) �� �� �
, �F�� 
��J���� ����7� ��घD��� �O���  ह� , A�� A�F��� !�O� �
D��� (�� 
(ह
. 
�"�� 9�	�� �I����� �/���ह ��� *�� K+� +�
� '��, �
� �,'��ह� 
:�m�� ���
 ��� *�� ����� ���� �
��, A�� ��ह �6� ���R����� �/,���� 
'+�3 (ह
.  
 

9.3 �������� 	
���� 
�-�� : �
�� 
�-���B� : ��� *�� 
(.����5� : ��� 
��? �>!�� : ������ 
�)A�6���- : !�_O���� 
 

9.4 ������ 
 c��� ���"��� �* �7, ��9�, K8/):%'�, ����%�:�� � '�V:!�����, ह'��, 
 
/V�, ��ह�� � 1������� @���' 9�	�%B�� Kii�� F���!����� ����  �� 
��� *���� FI���� A��%� �ह����� (ह
 . �,'ह��&���� c��� F�)��� �������� 
� ����� �/"��%� �F�� A%��1"��� �����
 ����E��%B�� �������I� 
���3��'��'�3
 &����� '��� �
/�.  
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9.5 �������� ������� 
(�) ����� ������� )��	�� ���� ��ह�.  
1. ������ !��Q�� ���� �J� �����%� ���l ��ह�.  
2. ������� c��� �������� �ह�� ��ह�.  
3. ��� *���B�� ���
���7� �����
 ���ह� ��ह�.  
4. ��� *��)�����7� �����
 ���ह� ��ह�.  
5. �����B�� A%) �/��� )�� A��� ���ह"��? 
6. ���� ���,���� �/���� �$�C�� ���
 �
���? 
7. ��� *���B�� ���R�� ��J� ���� �
�.  
8. ���� ��� *�� 2ह�"� ���? 
9. <��%	 � �/��%	 ��� *���)�)� ���ह�� ��ह�.  
 
(	) ����� ������� ���� �������� �*����� ������+�B� ���CB� ��ह�.  
1. ���"��� ��
�� '�7� ��_6�� �������̀� ����5�� !�O�� ��� 2ह����? 
  A) �fP����  B) �
�� 
  C) K�/7�  D) %������ mmm 
2. ������� A_�(
 A����� U �� �
3�5�� ��� *���� ��� 2ह����? 
  A)  -��' &�3���� ��� *��  B) )6�$� ��� *�� 
  C) ����� ��� *��  D) ���"��:�
� ��� *�� mmm 
3. ������� ��F��)�� ��� A����? 
  A) �,'1�  B) (!��+� 
  C) '!'  D) �����
 mmm 
4. ���� ��� *���1W� ��Iह��� '�� ��*�
 ���ह�
? 
  A) ��� *�� ह�   �����f�� <�  ह� .  B) ��� *�� ह�  1�ह�
��  ह�  
  C) ��� *�� ह�  ���
]�ह�  ह�        D) ��� *�� ह�  ��Iह�� ��13��
 ��ह�.  mmm 
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5. 
��>�� 3��� 
�i���� ह�  G����f� �/���� ���
B�� ��� *�� ���
�� 
�,!���? 

 A) �,'��ह� ��� *��   
 B) ह�'� ���ह� ��� *��  
 C) ����.��' ��� *��    
 D) ���8��
 A�:_��� ���J� ��� *��  mmm 
6. ����� !���(��� "���� ��Z� �(� � �
%�
� ��%���� 1'� घ,�I�  ���
� 
��� *�� �/���? 

 A) �,'��ह� ��� *��  
 B) ह�'� ���ह� ��� *��  
 C) ����.��' ��� *��    
 D) ���8��
 A�:_��� ���J� ��� *��  mmm 
7. ���~�� ���r��� �(�� ह
�5ह��� �����D���� ���� �
��5�� ��� *���� �/��� 
��� *�� 2ह����? 

 A) �,'��ह� ��� *��   
 B) ह�'� ���ह� ��� *��  
 C) ����.��' ��� *��    
 D) ���8��
 A�:_��� ���J� ��� *��  mmm 
8. <��%	 ��� *���G�� ��� �
��5�� !�O�C� G����f� �/�� )/�� �'�I� 

�
� ��ह�? 
 A) ���,���� '�� ह��&    
 B) ����I� A�%���� 
 C) A���_�(�� N� �
 �*+� ���  
 D) ���R� )� �� %3
  mmm 
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घ�� 10 : 2������3�45 �� ����.��� 
��������	 
10.1  �������� 
10.2  ����-���
�� 
 10.2.1 ������ ��E!���(���/
�  !ह��� 
 10.2.2 '0 ��-����� !���(���/
�  !ह��� 
 10.2.3 '0 �������
 �������R� FI���� 
 10.2.4 '0 ��-K8/"������  �6�� ���ह�� 
 10.2.5 K���'���F��G �����
 (�3 1�"�
��F��G �����
 ������ Z�' 
 10.2.6 ����� ���ह� ���� 
 10.2.7 ���l � @%����"�� 
 10.2.8 ��� 
 )���� 
 10.2.9 '0 ��!����� !���(��� 
 10.2.10 �����  :�
FI� 3��� 
 10.2.11 '����
�� 
 10.2.12 �2�� �ह���!1 
10.3 ���
F��7� �&'�(� 
10.4 ����� 
10.5 �
������ ������� 

10.1 �������� 
  ���� '���� <�% '
�  ?(� �)� ��Q���� ���B�� �)��
 A��%1I� 
(ह
. F�
�� A%'�"�	��� ��(��� 9�	 2ह�I� ����� �ह����� �(��  ह� . ����� 
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A8��ह ����� !�������� ��J� ��-� .����� ��ह. "�)��� !����
 �%घ��� 
A_������  �����0� ������ K���'���� "�)��� 1�"�
��� K��&: .��  ह� . 
����1
  �
�'5��%��/
 )�%��)�%�� ��
_�(� ���R� .��  ह� .  ����̀� �������� 
�
 ��'� ह,�
 �
 ��'�
 ह,�,. �3 (�� )��������� "� ����� ��� ������� E���-� 
Y��
 (ह
. �������B�� K���'��1
/1
� �����, 1�"�
 � c�ह��%�  �,-���!, 
(���-���R�, �����'�
, ����
, K���'���� '"R  ' 1�1C�
 �9 �{ �s� '���
 
��&� (ह
 . (��� �
���� (�3 �
���� ��&�!� !���������I� ���
 ह/3��� 
��� KB� ���� A��� �
� �� "�)��� ��:l�  �� ����� :J ��I .  
 ������ K���'��1
/1
 ����� '"R ��:�J� �/ ���R��/V� ह/D����� ����
 
1%:I%��  :���� KB� �%	P����  �� 1�"�
����%� ���ह� A��� )
"���  ह� . 
���� ��� KB� �%	P����� ���%�� %���) '
 �� ���ह�
. �����
 �������M�  �� 
'0 ��-K���'� �%	P���1
/1
� 1�"�������2 '0 ��-�%	P�� �F����� ����5��%��̀� 
�,ह,���3
, ����� ���
 � ���
 �
�� ��0�� )
" 1���  ह� .  

10.2 ����-���
�� 
 )���������2 '0 �������
�� �%	P�� ���
��I� �* �7-K8/"� ���
 �
�� ह� 
����Q���� KW�� A��/. ����%]� ��0�����%�
 ‘K���'���F��G’ '0 �������
��
 F
 
� �� &
��. ��
� ��� ��0 ��=��� �/��%Q��� FI' ��&��3
 ह� &�� ह,��. 
 "���� ����� K���'� ��=��  ह� . �����0� K���'��� )���+� � ���� 
��0��
� F�� ��%� 'G� घ��� E���-� .���  ह� . 
 )���������2 '0 �������
�� '���%�)�� � '���1�ह�
 �/���� ��������� ��)� 
(ह
. Y� )/�� ������ घ�e� ����%�� ���/"� �J� ����5��%�� �N� ��� ��=���� 
�
/� ���� ����� '
 �� ���,. ����� ����5��%�� � �����
�������M��  :���� 
K���'� �%	P����/1�� ����: )/��C�� P�� A��� )
"���  ह� . ��� ����Q���� 
'0 ��-K8/"��� �����, ����� ���ह� ����, ���l 3�) @%����"��, ��� 
 )����, 
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'0 ��!����� !���(���, �'��� (.����� �'���, '����
��, �2���� ��� 
�+�3���� ���'�  ' )/��C� ���ह� A���  �6��  ह� .  
10.2.1 ���	��� ��4	����1���,�	� ��ह��� 
1. ��g)	1����� �%�"���(� <Q�) 
 ������ �
�'5��%�� �������� ���	��$ �����I� �
D���+� ',3��ह� 
,� K��&: ��ह�. �, ������&� �  ,� �$���
� �
������� �+�3�' '��,. 
����1
  U� ��, घ�� ��%��
Q�� K�s� ��D��%�,I� ��������� �/��  ������ ह/��. 
������ ����� � �ह�� �
�'5��%�
 ��?7� K���� ���� N�
 ��  ह� . ���%�� 
&�'����
 G�� �
�� �
�,� ��ह. 2ह�I� �������� �/� �������1
  ह�&������� 
���%��  ��� ��� ����� 1�"�
�� �,��� F���� ������ ��)�/. Z1
, ��������, 
 �., ���� � A%, ��%��
Q�� ����%� ���I%B�� 1�1�� N�
� )%F
 �6� ���R� ह/�/.  
 ����� �ह�� 9�	�� "
 )� ������ !���(� K��&: �J� �'���� �(���� 
�
�'5��%�� K���'� ������ �O� ह/Z�. �����0� ������ '"R ���I � 
�हI� 
�
�'5��%��  ?(� ��F ह/Z�.  
2. ��"���)&8� ���ह��S� <�1�
�	� 
 �
�'5��%�� )�����
+��
 %3��
 %�� P�� ���%B�� A�:� K���� 
��0��D������� %!R1� +��,. ���I%B�� �����, )�����
+
� %�
�� ��&3� � 
����: 1�"�
����%�I� ������ K��&:����7�� _�(� @���' )/�� �
�'5��%�� 
���ह� A��� �
 �/���� �ह���, ����O��B�� ����� ��� ���������� ह�  
+���3
 �
�'5��%�� �O� ह/Z�. %�.' )�������  
3�5�� )�����
+
� ��� �
7� 
��'�� �� �
�'5��%�� K����  �/ � ��5
�.  
3. 
������� " 
�"��� ���(� �I�" 
 ��E�,V� ������ �����
� � ����
 ह/�� ह�  �/����ह 1�"�
!���(��� 
 �6�� A%)  ह� . �3 ������ �
�����)�)� ����� Z�� �,+� %��� ��3��,. 
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����0� ��%)��� � ह�O�� ��B�� �������� �
���0 �J� ������ ����� 
���,. ������� �������� @�
 ���I%�� �
1 '
 �� ���
. 2ह�I� �������� ��%)�� 
��� �
� ��ह�. ����� �������� �� �
����5�� �%�(� �(��� ह/��  �6�� 
(ह
. A�� �%�(�%� ह�� ��, �.��3 �� � ��%)� �� @���' )/�� ��_6�� 
�� ��� � �������
 ����5��%�� �/����ह 1�"�
�� %�.' ���&�� 3��� ��0�� 
�O� ह/Z�.  
10.2.2 �$ �%-�� �� ����1���,�	� ��ह��� 
1. ��E�,V� ������ G�") !����
 80% (ह
. 
2. K���'� �� c�ह� (�� ��E!���(��� AF�� (ह
 . 
3. ����
 27, 279 (+�!
 )�������� 85% ���.���� %��� � �� �
�,. 
4. ����
 7161 1�"�
 ������/U�-1�"�
 ������%���� !���(������ AF�� � �� 

�
�,. 
5. ���3��'��' ह���13�%���� )������ �,ह,�D���I�m� �* �7-K���'���� 

�,;� ������
 ������ ह/��. U �. 30% Z1
 � ��������, 71% �*�:���, 
10% ���
, @���'C�� ���!� ह,�
. 

6. '�'� �� ���3� �21���1
 '
�7m U. 50,000 ',*� U�����
 ��'�� ह,�
.  
7. '0 ��-����B�� K���'� �� ����� �$����� �������� "/G� A���. 
K���'��B�� ��E�� �� ��E��̀� 1�"�
 ����B�� �=-K��
��� K������
 
���3�� ह,�,.  

8. &�'������� �����I���7� ����
 A��FP (ह
�. 
9. ����
��0�  K���'���� <��%घ��� ��-� ह/�/. �����0� K���'� � c�ह� ��%�� 
�I����_6��� �'� ह/��. @�
�%��9� ह�  K���'� ��%)��, '"R��� ���  ह� ह�  
���I� '�D��� ����
��0� �'� ह/��. 1�"�
�� K��&: A��� ����
����
 
c�ह��%�� �/���� ��������, �'��, '
 !ह� � �� ��  ��� ह��  ह� ह�  ��"D��� 
�'� .������0�  ��)� � ��
��� ��%�� A%'�" K���'��%�� )��.�� �
�,.  
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10. �����
� : K���'���� <��%:���, K���'� ह���0�, �%Q����� '"R 
(�3 )������ '"R ����� �����
� �ह����
 (ह
. ����1
 2�
 � � ��E 
�$�� ��� ह,�
. �
�'5��%�� ��E� �� � '��� ��%B�� )f
!��ह�
����I� �%
9� 
'�D����
�� ���
,  ����, %��.'0 � '���, @���' ��Z� �(�%��  0� 
घ��D����� KB� �����
� �ह����
 (ह
.  

11. ��E�� : �������� �(� ��=��%�
 1
���� K���'� (�� c�ह��%�� K��&: 
�J� '�D��B�� _�(����� ����. ��ह��', �+�3�', � g3�& �
� 
�I���:������  �6�� � ��E�� K���'� �����
 �� �����0� ���� �I�� 
��5�
.  

12. K���'���� '"R : '0 ��-K���'��B�� '"R� A��� घ�� ��
�FI�  ह��. U �. 
K���'� �$��, �������%�� ����, �%	P����� A��%1, @���' A��� ����� 
c�ह��%� ��%� �
&�
&1� %�
. U �. �ह�� '
 1�, �,+� '
 1�, ���5�� �2� ह� 
���\�� ��G
���9� '"l'�
, ���)  ��}��� ���l�� KB� '"R��. c�ह��%B�� 
��%��
 K���'���� '"R A��%1I� A��/.  

13. �
�'�� ��,&�R���� %��� : ���ह��-�%	P����� K��/) �J� @%�
���, 
��1��Z� ��%B�� ������%�I� ����� �$�����  ���-���R� �
��5�� 
�
�'��, �
�'�� ��ह�B�� ��/)�(� ���$ ह/��  �6��  ह� . #�*��
*�� 
���
 �J� �* �7 �������7�� 1�"�
!���(�� ���ह� K��&: ह/�� &��
�
 
(ह
. A8���� ���ह�, c�ह��%B�� )
"�, 3��� ��'l��%�, ��&3�, ����+�, 
(�'-���', 1�"�
F�� @���'C��7�� ��
�I�� ���ह�B�� ����: F�7�%���� 
��1��Z� K��&: A��� )
"���  ह� . �
� �%)�� E�%� ����5��%B�� 
�0$�+� U��,&� +�
�.  

14. ���ह��-�%	P����� ���
 �J� ����5��%�� '��, '.�, '
 !ह�, ��� K���'� 
a���� ��%��7� ���ह� K��&: A���. '�� ��'��
, '.� ��'��
, �/���� 
('���� ��'��
, '
 !ह� ������ @���' ���ह� ����5��%�� �%)���B�� <�� 
_O���
 K��&: !ह��.  
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15. ���l � @%����"�� : ���3���7�� ����� ह�  ���l � @%����"���
 A��%1I� 
(ह
�. 1�"�
��7�� ����� ���ह� "�����, ��R��(� ��=�� � ����
� 
�
�� �� ��E��� ���l 3�) @%����"�� A�� 2ह����.  

16. 1�"�
��7�� ���ह� ���� �%����B�� �������I� 1�"�
 ��F�)��,� 
���ह���
 �'�� �,;� ���3��� (ह
 . )���������2 '0 �������
���� �* 7 � 
�%�V� ��F�)�%���� ���� ����� ��F�)����� ����� � 10���
� ह/�� 
A���9�  ह� .  

17. ��+����+� : �* �7��� K���'����� �* �7-�������, ����
, ������, �)��3
, 
2�
, � g3�), �����I� @���'C��� ��+����;���  �6���� A���. ���+� 
��+��
��� �
��5�� ) �'�, �%�(�, ���1�1�� ���ह� K���'� ����5��%�� 
K��&: A��� ���� 1 j��%� ��+��
��� �
�� A���9�  ह� .  

18. ���ह�� ���.���� %��� : K���'��� ����
, �����
�, ��+��
���, ���l � 
@%����"��, )�������, )���
 ���ह� ���� @���' ���ह� ����5��%�� ह� 
K��&: !ह��.  

19. '0 �������
 �%	�� : ����: K�E� 
�1��D��� ����� �* �7-�%	�� !��� 
A�I� ���%B���
 ������ 1/"� ��=�  ह� . '0 ��-��,.� (�3 �
�'�� 
��%B���:� '��� 2ह�I� �� ����
�  ह��. '0 ��-K���'���=1
/1
� 
���3���7�� "1�1'�
 ���%B���
 �/����� )
"��� 1���  ह� .  

20. '0 �������
 �%	���� 10���
� : �������' '���)�,)�� '0 �������
 
�������R�� �%)��, @%�
�����7�� P�� A�)� �J� घ���, ����� �b���, 
1�"�
 ���� @���'C��7�� ���9���I� �%	���� 10���
� ह/�� )
"��� 
(ह
. �/���ह�, )5��, �&3', �g���� @���' ������%�I� ���%�� ��
�� '��� 
&��
�
 (ह
.  

10.2.3 �$ �%������ ������D�	 @K���� 
1. -�/����� �����9� (��� : ���� ॲ����� (SWOT Analysis) B�� 
�������I� K��&: 1�"�
�%�� ��6��7� �
��. 1��(��� (strength) (��&3�, 
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��%)� 3���, "��� ��E) '��,��� (weekness)  '�� ��&3�, �� 3���, 
�� ��E), �.� (opportunity) ( �5�� ����� ���R�, ��E� ��_6�� 
�
1) ���� (thrats) ((���, ������ ���) ������ �
�'5��%B�� K���'���� 
���,��, K���'�  �� ��E ��%)�)��� '0 ��(��2!� ���� '����.  

2. ���(�� �5 	#��� (��� : �����ह�� ����
 )� �(��� �
�� � ���%�� 
)1'*�'�3 '�3
. '0 ��!����� !���(������N� � �9�	 !���(��� 
�������7� ��)�'��� '�3
.  

3. B&���- #ह$�) �a��& : �
�'�� ��ह&*� �
��)�,)�� ����. 
��'��, �����'�� (�3 A����� ���� � ����E��� ������� 
'�3
, �हF�) घ�D��� ��*+ �
��. U �. ���.��3, )�� &*, @���'.  � 
)��%�� ���%��ह����� �* ��� �ह��, U��,�&�� (�3 Z�� � �����7� �P�� 
'�3
.  

4. )+2��(��� 6B�+(� (��� : '0 ��-K���'� ����
,  ���, c�ह�, !����
 
��%B������ ���%��' ��(���� �
���  �� 1�"�
��7�� ����� ��=����, 
!����
 � ��E� �� ��%�� ��E A��F�, K���'� '"R, � g�� 3"), !���(��� 
���1�1� ��R��� ���%��' घ,�I�  ����  �� K���'� �� ��E� �� %�� R
* 
��E !���(� ��(���� '����. U �. ��� 
 )����, '0 �� �%, @���'.  

5. )�+�/	� (��� (��& : G�") ��E�� K8/"�, ��E� �� (�3 �
�'�� 
��%B������ �* �7-��E�� ����� �(��� �
��, '��� '�3
 ���+� ��5�'�� घ
3
.  

6. ����*� ���1/� )��� 3&�& : '0 ��-K8/"���B�� ��_��',����� �
�'5��%�� 
',3�
 ��', ��3, �������, ����
, ��E��, �����
�, � g3�) ��%������� 
�����
 ���ह� � ���� ����5��%�� K��&: �J� 8���.  

7. ���Z� )����� ��+�� (��� : '0 ��!����� K8/"���B�� ��_��',����� 
'0 ��-K���'� � �������7�� ��9�, ���9� ����
 )��%�� K��&: �J� 
 
3
.  

8. #�5 ��0�8��	#� ��+�� (��� : K���'� �� c�ह� (�� ��E�� N��'� 
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���)�)� �
�'5��%�� ��&0� '�3
. U �.  %� �'������ ���� )����, ह����3�, 
�%"�1���� A�� �%,, ����0��,I���� K"��
 �%(�Z)�, �ह�
��>����� :��� 
�ह/���, F�"���� � N0� �ह/���, @���'.  

9. B&���- #��ह)����& *!��-��� ���& : A���:���� KB� �%	P����
 
 :��
� �� K���'�, '�53��6��� �%	P��, �+�3�' ��ह��', )�"�
 ��E 
!���(��� @���'C)�)� �
�'�� ��ह&*��
 )1'*�'�3 '�3
.  

10. ���ह�- #���� ���& : �������3
 )������7�� ����: ���ह�C�
  ��,� 
�'�� '�3
, ('�� '�3
.  ��,� #�*��
*�� ���� '�3
. 

11. �)��+�,�+���� )�ह�W� घ&�& : '0 ��-)���� ���3�����' ���ह��  ��,� 
�
�!", 'I
'���, �*+�	� ��%�:I� ���$ ह,�
 ���� K��/) �J� घ���.  

12. B&���- #ह�-�& 	4�'� ���& : �
�'�� ��ह)��%B�� �f9��� �ह��� 
(�,�� '�3
. ������ ���� �* �7-K8/"� ����
, '0 ��-K8/"� ����
 
&*���� �
*�  
3
 � ����.�� �
�'5��%���� �* �7-K8/"��� !����� �*+ ��5� 
���3
, ����5��%�� �/����ह� '�3
.  

13. "8ह�CU )�C� ��`+�� ���& : ���� �* �7-K8/"� ����
 ���� ����
 
)��%B�� ��/)�(��
  :��
� _!ह�,d �, ���
 �
�� � ���%�� @�
 
�
�'5��%�� ����3 '�3
.  

14. ���(�� ��-)�?5 ��`+�� ���& : ���� �* �7-K8/"��%�� 1�"�
 !���(��� 
��E�b���, ��' ���,�� ���������� �����
 ���ह��� ��
�I�� A� 
��1��Z� ���
 �J� @�
 ����
 )��%�� ���� ���
 �
D��� �/����ह� �
��.  

10.2.4 �$ �%-23,!������	 �����	 � ������ �����G 
��$���	 ��5�� ���ह�� 

1. 8:_�(�� ��)�,G��� "�� ���� �* 7 ��_��9��.  
2. ����. ��' ��&�!��+� ������
 ���
, "�����  
/V�, '0 ��-K8/).  
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3. F������ ��)� A���
 �������  
4. ����: �������%B�� 1�"�
F���� ���ह� 
5. K��&: ��� �������, ���%� ���
 �$�� 
6. ������+�, ��+��7�� �%�(� 
7. c�ह��%� ��%�, (�!�-���!�, K���'� G�� 
8. �(���� F�)��� 1�"�
 ��G0 
9. +����� 9�	��� ����: 1�"�
�%B�� 1�"�
F�� (�3 )����������� 

�Z���, (�'-���' 
10. &�'�� � ��)*ह�%� K��&:��, �$�, '
�	� 
11. '0��0��B�� K��&: ����:�, �
1, '
�	��  
12.  ��,��
 )������� 
13. K���'� �%	P�� K'�. �.���� ��3, �{�s� �
��, �-��' 2�
, '�*'���'
  

����� ����, <��_��� 
/)-�, !���(��� �%	P��, ��=�� �/V� ��0, 
�$��, ������� A%� ��6��7� @���'.  

14. '�53��6��� �%	P�� - ��E��, ����
, �����
�, �I���:��, � g�� 3"), 
����� @���'.  

15. �% 	�� ��� 
16. 2��&�, (.���' �?��� ���l � 
17. A����E�� ��G0 
18. A����
9�  �� '"R�� �����3 
19. "�)��� !����
 �%घ��� ������� 
20. ���R� :/
� �$�� 
21. (���-���R� ��
�����  
22. ���3�����' ���ह���+� ����. ��1��Z��  
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10.2.5 2� �+���@��- ������ M�� /�!����@��- ������ 
,�
�� ��� 

�. (. ���� 1.�
$�
�#$%& ��#�
  '�(����#$%& ��#�
  
1. KW�� ��	P�� ���
���I� 

%�.' '0 ��-K���'� 
��5�3
 

�%	P�� ���
��I� �* �7-K8/"� 
���R� �
�� 

2. A���9� A%��� 
U�W�� 

�
�'5��%�� '
 ह�O�
 
A�:� K���'� 
��1��3
 

����5��%� '
 ह�O�
 A�:� 
K���� ��0���� 

3. ��_��',� �)��� ����
, 
"��� K���'��� 
�
�'�� 

!������� ����
, '0 ��-K8/"� 
�
�'�� 

4. �^� ह�O�
 K���'�  ह�O�
 K���� 
5 �%	P�� '0 ��-K���'� �%	P�� 

"���� "��� 9�	��
 
����
� '�3
 

�� K���'� �%	P����ह 
�������7�� �%	P����� ���
 
'�3
 

6. �����
 
��������%� 
�������� 

- � 
�,  
- ���9�,  
- �/���ह� � ��Z�� 
��7�� ���� '��� 

������7�� �6��%�� <��	� 
��6��7� �J� ����5��%�� 
�������7�� ���� '��� 

7. ����� ��,.� - �����
 – 
�
�'�� 

��,.�-�����
-�
�'��-���3� 
8. �����
 

�������M� 
����'� 

�%	P�� ���
�  �� 
��,.���+� 
����F
� 

�%	P�� ���
� � �%�,.���+� 
����F
� ���ह �* �7-����� 
 �� ����� !���(� ��%��  �� 
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�. (. ���� 1.�
$�
�#$%& ��#�
  '�(����#$%& ��#�
  
K���'� ����
 )�, ��E� ��  �� 
��E�� K8/"� ��%B������ ���%��' 
� ����� घ,�I�  ���.  

9. �
�'5��%�+� 
�%���  �$�� 

�f�_O�� �%���  �
�'�� ��ह &*, ���%-�ह����� 
&*, ��'��ह�� �
�'�� &* 

10. �z'/
���,� 
!���(��� 

�� K���'� ��Q� 
�^� A������0�  �z' 
+
�3
 '�� �ह����
 
%�
.  

K8/)-!����� ह�� �^� 
A������0�  ����� !�������� 
�Z�-�/�� ��=D����� ����� 
1�1CB�� �z' ����� A��%� 
 �6��  ह� .  

11. ���ह�� 
�%	P����� ���
 

�� K���'� 
�%	P������ 

�� K���'� �%	P�������� 
)�������, (�'-���', 3��� 
��'l��%�,  13�13, 
�����
�, ����
, c�ह�, 
�+�3, ��+��7�� 1�1C��� 
���
 A������.  

10.2.6 �� �� ���ह�	 )���	 
 ����� ���ह� �%'FR� K� ��3�5�� ������%�
 �������� ��E��, ���
  �� 
�+�3��B�� 
������ �$�C�� �%� 2ह�"� ����� ���ह� ���� ह,�. ह� ���ह�� 
���� �E�����, !���(����  �� �/"��1$ ���
� ������B�� A��� 
�-���'���� ������ ��7 �'�
. ������� ��E�� ह <��%) A�I �'� ��ह� 
2ह�"�� �� ��E��� 1
��
 1�Y 3��� A%�)��, �����9� 3��� A�����9� ���� 
����
 ����
� A����. �����0� A�� ���
� ����  �� ����� ��
��� ��%� 
���ह� ���~B�� T/��%B�� �������I� )/0� �
��  �6��  ह� .  
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 ����: T/���'!�� ���ह� )/0� �J� ����� ��6��7� �
�� ���� �'
 ���ह� 
 �6�� ��� ����� "1�1'�
 �%	���,� ���I'� �
�� ह �������� �����
 ��E�� 
(ह
. �%�(�%�� ����� ������� ��:R��� N��'� ��0�I� '�D��� �"1I� ���ह� 
����� ��
�����
��� ��$ ह,�
.  
  ���3� ����)���  �6�� A������ <�I � ���ह���� ����� �%	���� 
�ह����
 ��� घ*' (ह
�.  

1. ����� ��
9� 
2. ������ ����� ��7��%�
 ���ह� ��-� �
D����� ����� �%�/:� 
3. ���ह��� �%cह� 

 K��* �� ����� �%	��� ���%)���, �I����,  �� ����1$�� ह �f���X� (ह
�. 
��-� ���ह�B��  :�
� �/V� ����� �/"��%� A%��)���3� '��� �
�
.  
 
(<) �)�	� ���ह�� 
��&�(� ]��� 

1. (�,��� ���ह�� �'�� 
2. <� !���� ��_��',� 
3. �ह���B�� ���ह��� �%cह� 
4. .,'
  *�13
 
5. ���,��)$ ���3� �,��� 
6. ����� घ�D����� ��
�� ���ह� ��-� �
D��� &�� 
7. ����. '��2�!���� ���ह�� 
8. �I�� ��F ��6��7� �
D��� 9��� 

 ��U���� ��)��
� ��0 � G�� (�3 ���� �(������ A�घ,��� ह�  
����� ���ह� ������ �ह����
 �,*
  (ह
�. ��E� �� A���'� ���B�� ���
� 
3��� �/V� ���
B�� ����� ���ह�B�� '����
��7� �E�
 �
���. ���� U��� 
2ह�"� <� �F�� ����� ���ह� ���� ��'�� '�3
. 
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(P) �)�	� 3�"����	����� $"X�� ���ह��(� ��	 �%4� b'� 
1.  ���A� +��ह�� : U �. ��E, x,�
, �+�, c�ह� ���� Aह��� @���'.  
2. +�(Y !5� P�5� ��/2) : )��������  -��� � घ!��/,C1�1� !��������� 

��
�  �� �������� ���/"� �
D����� ��
���'�
, c�ह�, ����' %�� 
A��� �I	�%��N� � <��	� �� ��� ���ह� 2ह�"� ���l 3�) @%����"��. %�� 
���
� ���ह� �%	�� 1�ह�
� T/� (U �. Internet, Data Centre, 
Operation Research Group, Multiple Action Research Group) ���� 
G
�' �
�� �O�  ह� . 

3. *�'���%4� #�B�
� : !���(��� ��ह� A%�)�� T/������ ��13�5�� 
A:���  �� �����%i�� ���ह�� ��9� �J ��� ��ह. �
� )���� 
�	�%�
 ��ह�  �6��  �� A8���� ���ह���� (����7�~ �ह�� 3��� 
(+�!
 )���� �)��.�) %���)�� ��ह�  �'� ��ह�. A�� ��
_�(�� 
!������� A���'� ����� :/
��1�1�� ������ AL��� ह�� घ��� 
����� )��������' ��,.� %
 2ह����.  

(C) �)�	� ���ह�� 
	������� $"X�� )�)� 
1. )+: E�� +,���a : �'
 �������� ����: 1�"�
�%���  �� ��� 
���
� ���ह� )/0� �
��  �� � ����I� ���D��� 9��� A���, 
����1
  ����0 K��&:��  �� "�' �%'F� ��13
 �O� ह/Z�.  

2. ���A� )����� : ����� !���(����� ����� घ�D��� ��)�'��� 
�
D����� ह ���ह� ��%)��� ���, ��6����ह�   �� A8���� A3
 
 �6��  ह� . A�� ���
� ���ह� A�I� ����� ��E��� ���
���� 
FI���� ��
 ��,D��� �ह��' +��
.  

3. '�3 	�� ���� ���ह�- : �8:_�(�� �������� "�' )��� 
ह,3�5�� 1'��%��0� ����� !���(�����ह A��%� ���
���� ����� a���� 
��&���. A�� �J � ������ ����� ��������� A��� �%: )���!�� 
��&���. ����� !���(����� A�I� ���ह��, ������ (�3 �� ��1� 
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��ह3
  �6��  ह� . �'
 ���� ���
���RB��  �6��������
 
���ह��� <�	�
�, �)m�
�, �,��0� � �����I� �
D��� �9� 
%���.  

4. ��?�4�B-� : ��� �� G�R� "���� "��� ��F ��0D����� �'
 
��������  �6��������
 ������ ���
� ���ह� )/0� �J� � 
��6���7� (�3 �+�3��� 9��� A���  �6��  ह� . ह ���� 
K���'� ��I� <� ���
� ���� A������ � ��N����
� A���.  

5. ���� : 1�"�
��� ��� ���ह� K���O� ��I� NO� �%1�:� ���ह� 
)/0� �
��  �6��  ह� . ������ �� ��������� G��, �
1, r� 
���� "�D��� �O��� A���. 

6. 6��$����� ����'��� : F������ ��e ����5�� �����%�� ��
��
� 
�
D���  �6�� ���ह� �'
 �����I� ����� !���(����� 
��0����� �%F�!� ������ ��0�� �O� ह/�
. 

7. ��4��� �S�_� : !������� ��� 1'� ह/� A������0�  )���� ���ह�� 
ह A!��ह���� �����
 ��E��  ह� . A�� ��
_�(�� ����� 
!���(����� �� �5U������������ ���ह�� �� (�3 ������ ��13
 
 �6��  ह� .  

8. ���� ��
3����� ���� : �� �������� ���ह� )/0� �
��, ��6��7� 
(�3 ��� (�3 ���
� �
D����� ��� � %���:���� �%	P����� 
���
 �
��  �6��  ह� . ����0� ����9���  �� A�I��� ��=�
.  

10.2.7 ���G � :$�� ��!�� 
• !���(���� 9���� �������7�� ����� घ�D����� 1�"�
��7�� 

���ह�� �$��
��� �%����  �� ��6���7� �
D������ �%	�� 2ह�"� 
���l � @%����"�� (Market Intelligence) ह,�.  

• ���l � @%����"�� 2ह�"� NO� ��������7� ���ह� ��ह�, �
 K���'�, 
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)�������, )�%���I� AcE�, �%��O� !�������� ���� @���' :/
����� 
������%���  �6�� �%�I�� ���ह��� ���
� %�,. 

• ह� �I����� �%)��  :��
� ���� ��ह, �
 ���ह���  ���9� 
��6��73 �
��  �� ����7R�� A(� ���D��B�� ��E�
��� ����� 
घ����� ������ �हF�) �ह������ (ह
.  

• �'
 ���� NO� ������ '�G
�G�
 A��%1I�  ह� , �����0�  'घ����� 
!��ह��� ����7� '��� �O� ह/��  ह� .  

(<) ���d � R��� �&���(� 0�8 
 
• 1�"�
 � c�ह���ह�� (�! ��_6�� '��� �
�
. 
• ���� �.��� "12 ह,�
. 
• ��:���%)�)� �
���3�  
�� �
�
. 
• &����3�' .,'� �� �
D��� �'� ह/��. 
• K+� c�ह� �%��' �.�� �
�,. 
• )������� ���! K+� �$��� �
�� ����.  
• %�.' �� , ����9�  �� �� G�R���� ���ह�� K��&: ह/��. 

(P) �%4� घ�� ���ह�� 
• ���ह� !���(��� ��E�� 
• )��$�+� ����� ��E�� 
• �%)�� ���� 
• <� �%�(���� ��_��',� 

(C) ���d � R��� �&��� ���ह�� b'� 
(1) ��#�+( b1� (b&� ���ह�- #����)  
• )���� ��,.� 
• n8/�)� 1f+'� (�3 ��R�	 
• �9�	 Aह��� �{ s 
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• 1�"�
�� �f�_O�� F�� 
• � g���� 
• �����:�� 
• '� ����
 ������
 A�:��
 
• �{ s (�3 
�i� ������ 2��� 

(2) *�W�+ b1� (��)^ +��ह��)  
• n8/�)� Aह��� 
• ��%_Q��� Aह��� 
• ����i� Aह��� 
• ���'
 , ��-���ह��  
• ) �' %ह��� 
• ���R�	 
• ���� <O��{" 
• ��?7� Aह��� 
• �
)�/* 
• �����  '���	 
• A(������ ��l9� Aह��� 

10.2.8 ��,�.�	 O���� B�A.C (��,C" B�	��) 
 F�
��� ��/�,� |����� >�3,)�� #��ह� 125 �7M��9� "��� "��� (ह
. ���� 
�
��
�� ���"��'��� ��
���
 �� �����1
  |����� >�3,)���� 1970B�� '���� 
!����  ��.  
 ����� 1990B�� '���� F�
����  ?(� U ���'�3��
 .,�3 ����J� & h* 
'���, F�
�� ���� ��:R����� �"1I� �
D����� �
��
�� |����� >�3,)�� 
)
" �9��  �. �����0� �
��
�� A��� ���I%B�� |����� >�3,)�+� ������ � �� 
(�3 A��� ��/�,� <O��{"�� "�� .���. ������ ��Q� ��� ��/�,*� 
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<O��{", 
��>� ��/�,� Aj, ,��
!ह� ��!ह" <O��{"  �� 
��>� ��� ��/�,� 
<O��{" ����� ���
� (ह
.  
(<) I����� ��'�!�� h�%(�- �	��	 ��Y������ "Q���	� $��i!�  
 ��/�,� |����� �
�
  �� ��/�,� ���'� 1�"�
�%�� ����� ह
  N�
�,� �
�
 
(�����) %�.����, 1952 ���� '
 �
 ���
. c�ह� !��ह�
 �%	����B�� A%�)�� 
��%1Z ��(� N�
�,� ���l � ����� ���'� 1�"�
�%�� ����� �
��.  
(P) ��M���� (���) Zह��� ���? 
 ��/�,� �� �%������ ��� ���
B�� ������ ���
� (ह
. �N�R' '���, �-� 
 �� ��O���
*��!����
O� @�
 ��� "%)� ����+� ����� '�,�!*����� ������ 
ह,�,. 
(C) ��'�!�� gC�(S� Zह��� ���?  
 |����� >�3,)  �/"� �
��
 �/��ह �%घ���, �% �� 3��� ���k
�� 1�, 
2ह�"� ��/�,� <O��{" ह,�. 
(R) �% �&-:���	����� "��� )����  
  �
���� K���'����9� ������ ��E���� ����(�%�,I� ह/��
 �I*��� � 
A��_6�� 1�"�
F�� �� ����5����/
� ��M� �,;� �����  ह��. ���� U��� 
2ह�I� '���� ��
��
�\�� '0 ��-K���'����� ��� ��/�,� <O��{" (��� 
 )����) 
��J �
D���  ��  ह��. ���'� 1�"�
 2ह�"� ���IB�� F������� ��E � 
2�
 �)�)�, ��E� �� � G
�''�
 ��%� ���9 ��EB�� ��ह ��ह�� A)/'
 �� ���� 
'��� ह,�. ��E� ����� ��� �� F����� ��E �
D�����I� �%
9� ��0��� � 
G
�''�
��� "���� "��� '
��� G
�' ��0�� ��� ह� ���'�1�"�
��� ��Q� UW�� 
(ह
. �
�'�� ������ ��E �
D����� "�!ह� 1�"�
�� "��/ ��!ह� ��� K���'���� 
��� �!�
�
 %���, �����0� ���%�� ������ ह/��. ���
 K��� 2ह�I� 1 j�� B�� �'��� 
���%�� ��� )/,�7����� ���I� ���%�� !����5��)�,)� !��ह�
 �
���� � ��=� 
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 ����� '�ह� ��& �
�'5��%��  
3
 %�� ह� �,��� (ह
. ����5��%B�� �,2���
 
!���(��� ह�  ���'�1�"�
��� �I���� (ह
 .  
 82�8� �������� ���'�1�"�
��� 3��� +�������  
����� ��� 
��'�2���� <�I � 9�	, ��&3�, A%'�"� A���9� K���'�, ��&��' )�����
+
��� 
_�(�, ह�������� A%'�" �� ��� 1�1C�� ����
 �
D��� ���/. �
�'5��%�� (&�7 
�ह� ��ह���%�� F���� ���ह� ��"����� ��  ���� �������B�� ��E�� ���/"� 
�J �����. ���'� 1�"�
�� !��ह�
 ह/��5�� �
������ ��� �1, ह1 , &ह� , �'� ह� 
�*�:����, ह����, ���, U!� , ���, ���0� ������ ह �,:���, '�!/ � ,��)�� 
�� �
��)��, ����, ���
, ह1 , ��� ��
� ह ������)m� ��'
 , �� '���, &�1 � 
�2� �� �& � '0 �������� ���
� (ह
 . ��� 
 1�"�
���0�  �ह�)�ZB�� ��0�� 
�'�� _�(
 
�हD���,  
������� �'������ �5U���, ��&3� � ����;���� 
A���/� 'I
 ह/D��� �'� ह/�
. F������� ��)� � ��
�;��� %� �� घ
7� 
�
�'5��%�� ��'���
 ���,�� '��� �
�
.  
 ��� 
 )���� ��
0� ���D����� F�
��B�� ��� 
 )���� (�,&��
 2�
 ��
 
'��� ���� ��_6�� �� �� A�I� ������ ��R'����,� ����B�� घ�
�� ���1%: 
'
 �� (ह
 . G
�''�
 � ��E� ����,I� !��ह�
 ह/D���I�m A���� 
��� घ��� � 
�f�?)�  �+��1
 82�8� ������ K���'� घ��� �
 !��ह�
 1%' ����� A(�� 
)���� )�  +
�3
 %
 ���� घ���� � �
 (ह
�. ���� F�
������ �* 7 ��F�)�B�� 
AG���
� 18 ��� ��/�,� <O��{" ��J  ह��. ���%�f� � g��� ��� ��/�,� 
<O��{", � h��� '�,�!*� ॲD, ,��
!ह� ��!" <O��{" �� '/� ��Q� �% ����%�� ��� 
+1'�3
 ���� (ह
 . �ह�
��>�� ��� ��/�,� <O��{", (<��<O�) ��%1Z � 
�i� 
'0 �� �3� ��!1, ��3
 ह
  �%��O���� ��� '�� %�� '0 �� ��� �%,0�B�� 
��1��Z��
  �� �������B�� ���I 1�"�
F���1
/1
� F������� 1�"�
F�� 
'������
 ����:� K��&: (ह
. �� ���ह�B��  :�
� ����5��� ������ ��E�� 
����� घ��� �O� ह,�
. ��/�,� <O��{"� !��ह�
�� �I�� "1�1'�
 घ��� 
A������1
  ��E� �� � G
�''�
 ��%�� !��ह�
�� :/�� �%F�� ��ह. �
� 82� � 
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!��ह�
 �N
������ �������B�� ��� ��0 A������ '
������ ��E� ����� A(�� 
G
�''�
��� N
� '�D��� ���/.  
10.2.9 �$ �%������ ����1� � 
 1 ���
����, 1995 �,�� "�)��� !����
 �%घ��� A_������  ������� 
������ K���'���� "�)��� 1�"�
��� K��&: .��  ह� . ����1
  �
�'5���,� 
 �G�� )�%��)�%�� ��
_�(� ���R� .��  ह� .  ����̀� ��������� K���'�, 
���3� � #�� )�)� ������&� �$���� �� ��� "�� ह/���. ����� �� ��&��' 
��
_�(��� �z, '�D����� �
�'5��%�� <��_��' '0 ��!����� !���(�����,� 
�13
 ह� '�1��� &�� (ह
. <��_��' �
��!����� !���(�������� ����Q���� 
G��� 1�1C�� <��	� ����
 �
D��� ���/.  
1. �% �&-����	 
  " 1'���� ��
_�(�����
 ����5��%�� ��' �$�� 1'� �
��  �6�� 
(ह
. ��  
����1��� (�3 ��&��' ���1��� �,;� ������ A���5�� 
'0 ��������� K���'� घ��� N��'��
 �J ����. ����. ��'��2���� 9�	��
 
 ���� '������� �/����� ���
�� ���%	� ��ह. �����0�  <G�'� �� GI� N��8��
 
(ह
 %
 ��"�� � ��� ����
 ���� ��)�, �
���. ����� F
�I
 K���'� ह/�� 
� ���B�� ����� 5�1���. �
�'5��%�� N��'� ह/D����" �/��� ह/�/. �����0� 
�
�'5��%� ��
���
 ����
 �J�� ����: ����%G��� 9�	��� ���/"� �
���, 
"����J� �� F�� (3���) ��0D���� :/��  *�1�� �
���. ���� K���'� �$���ह� 
�
�'5��%�� ����� �%	P����� A��%1 �J� K���'���  �� '"R ��%)�)� 
���D� ��1���
 ���ह�
. <�% '
� ����
 �J� i�� �������� ��� ह�O�
 ��!�0 
�N� "���  ह� , %�� ��'�2��� "���� "��� 9�	  ����. '0 ��-K���'� ��E�
� 
'0 ��-�������%�� (Inputs) Z�� �ह�� (ह
 . �
�'�� )�.��� '"l'�
 K���'����� 
��U��������� 2)� ��� घ
7� '"l'�
 �������%��� ���� '
 �� ���ह�
. ��� ��Q���� 
������' 2�
, ������' '��������   �� ��:��
� n"�
� ��%�� ����Q���� 
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����� '����. �� ������� �/V� ������हI� a��!���, ���� �/V� ����B��  �� 
�/V� '"RB��  ह��, ��� G�	 �J� a���. 
2. �% �&�	� 
 ������ ��E ह� '0 ��-K���'� ��E���� <� A��F�i� F�)  ह� . '�ह� '0 ��-
K���'�� K'�. i��
, )����, &ह� , ह����, ���, ,��)��, F�Z�I) �{) @���' ���9 
1�"�
����� �����D���I�m ��(��� ����
 (�3 ���%� ��B[�� �
��  �6�� 
%�
. �� ����� )/����0�ह ���%�� ��%)� 3���/��� ��1� �'�,. �
� '�ह� �
�� 
K���'�� K'�. Z1
, ��������, Z� �
, #. ���R� �
����� A��� �
 ������ 
���%B�� ��)�,���I�� ���/"� �J� ���%�� K���'� �� �� ���ह"�. ��� �
�'5��%�� 
���R����  �6�� A������ ��� �%1%�:� 1�1C�� ��U��������� ����� '�3
 
&��
�
 (ह
 . �
���� ��E���� ����5��%� ��)� ह%)���� F�"�����%��, Z1���� 
���G )�����
+
� Y��
�� (�', ���%�� 1�"�
F��  �� ���%B�� ���R�1�1�� 
�����
 ���ह� �J� घ���  �6�� Y��
 (ह
. �/���� 1�"�
�����, �/���� 
�
��������, �� !ह� "��� ��)� A��� � �� !ह� ����� ����,� A��/ ��%� ���ह�� 
घ
7� ����G��� 9�	��� ���/"� �J� K���'� a����.  
3. �% &� �� 3�"����	 
 �
�'�� ����. ��'
  घ
���. ������ ��0/��0 �f���  �6���� A���. �
�� 
��:�
����� 'घ� ��'�B�� F�%,���� )
" ���R� ह/��. %�� ���
� 
�
��!��������� A��, ����  �� 'घ� ��'�B�� ����
�;��� ������ 
 �6���� %�
. �
�'5��%� ��1�1� ��� ह%)�� ��J ह/D���I�m� �/�� ���� , 
��� 9�	��
 a������, ������ ��:�
���� ��� G�� 
/G ��J���  �6�� 
(ह
 (�3 �
�'5��%�,� ���~�� ��� F�%,��  ह�  ���� ����
 �J� ��� 
�"R� �� !ह�  �6����  ह�  ��� G�	 �
��. �������
  �6�� A����� 
�"� �� !ह�  �� �/���� �%�(��,I� a������� ���� ���/"� ��U���� '���
. �
� 
��� �"RB�� �
�N� ,�� ����
 �
��  �6��  ह� .  
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4. P����& 
�L�� 3�"����	 
 �
���� ह� )5��� %��� ������ %�,. ��� Z1
, ��������, Z� �
,  �. (�3 
'�V:"�� �'�(� ��%�� ������ ह/�/. ��!ह� K����'� �� ����� ��ह ��������
 ��E�� 
'�3
 (�6�� A������ ���1�1�� �I������� �
�'5��%�� ��' ���,���)�,)� 
'
 �� ���ह�
. ������ ��ह ��%�	� )/��C�  �6���� A����� ���1�1� �/��  
�%���  ��:���. ',3�/���� �%�(� (ह'���, ����� 3��� G�") �%�(�) ��)�)� 
��)�'��� �
���. ��� ���ह� ��0� �J� a���. �����0� ��0��  �� �f��� 
)�� ह,/�. ���� ����0�  ��� ��E�� �� ����� ����� ��%)� 3��� ��0��. �����
 
�����I�  �������ह 1
�� ��=��. �
�'5��%��  �., Z1
 � #�� '�ह� �
����� 
U �. ह1 , (�
 ���)�)� ����ह� �ह��
 ��E���� ����
 �
��  �6��  ह� .  
5. �	%0�)� 3�"����	 
 ������� '���� �����10��  �6��� A���. ��� %'� �� (�3 )5��� 
��0� �� �� �����10�� )
" F����. �
!ह� ����5��%� ���/"� �� ����� �� 
(��2}�����
 ��� ��� ह%)���� ��� �"I
 ��)��, ���%� ��� ��� ��0�� ��
��� 
������ K��&:�� A���  �6��  ह� . ����0�  K���'� G�R� 1�� 
ह/D��1
/1
� ������ K���'��� ��= ह/Z�. ������ �����10�1
/
� 1f�  �� 
@�
 �%	���c ��%�  �6����, ���%� ��0��
 �/V� '
�� K��&:�� ��� ��0" 
घ
��� ���ह�
.  
10.2.10 ����� MD��@�� ����� (O�O���) � ���$�� 

P1����1��	� �ह�� 
 '����� ��O� 1�"�
������ �������� 3��� ������ ������9� �� 
.�����, i�� ������� �)��.� ����� G
�' �
D��� ह� �������N� � घ
��� 
���
, ��� �'��� ��+�� E���6B� !(+� (Minimum Support Price - 
=�=#�-) 3��� ह+� !(+� %
 2ह����. ���G ����%B��  :�
FI� �����, �� 
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ह%)�� ��J ह/D�� : �
��
�Nl  "�ह
 �� ��� "����. �����0�  '����� ���� 

�i���� ����: ����%G��� 9�	 � K���'� ������ 
�हD��� �'� ह/�� � 
�
�'5��%�� <G�'� ������ �� घ���� �
 ���� ��� �� �
��' K������ G�	 
��1�
.  
  �����  :�
FI� 3��� ��:R�
� �
���� ����: 
�i��%��� �)��.� ��'���+� 
�
3�5�� K���'� G�R1
/1
, ������ ��&3� (�3 ����+�, '���%�)��  �� 
 
��)�ह
��� �'������ �5-U���, �������%B�� �������� ) �, !����
��7�� 
.,�3, ����: ����%B�� �������� �����, '0 ��-�%	P�� ���
��� ��
��� (�3 
<�I � A(�!���(��
 �� ������ ह/��
� �%F�!� ��
��� ��%�� ����
 �
D��� ���/.  
10.2.11 ����+"�� (Contract Farming) 
 '���B�� ��=��� �/��%Q���� ��
��� ������ A����
��� �
D����� ������ 
K���'���
 �9 �{ �s� �
D���  ����� ����%]���-��%�
B�� ��0�� ������ 
K���'��1�1� �/;� ���3�� �%	P�� ������ .���  ह� . ����� �
���� 
��E1�1�B�� �%	P���1�1� N�
� �)� .������ �'�� ��ह. ��
� K���'��� 
��13��� 3��� � c�ह���� �/"��� 3��� ��%��� �Z��� '�� ह,���� � � 
��ह�. '
 !ह� �� !ह� �
 K���'��� ��%)�� K���'� ��0I�ह ���B�� K���'� G�R@��� 
�,) �� ��1� ��ह�. ������ K���'� � ��E ��%�:� �����%�� �)m�
� �� �� �
 
��E�:� ����� Y� �,;� ������ 2ह�"� 80 �O��  �
 K���'� ����� Y� 20 
�O��  <��� A������ 15��� AL����A%�  =0I�  ��  ह� . K���'��%�� �� 
3��� ��0D���� ��Q� ��
� 2ह�"� ������ ��
���. '�ह� �
1� 82�8� ������ 
1�"�
����B�� ��)���9� "��� ह/�/ � F�� �/�0��� �
 ������ ��
��� �� 
Y��� �� �'��� ��5���. ह�� )����������� ��ह�� A_�(
�� %�
. �� 
A_�(
����0� ����
 "/G� A���� ����  घ�D���� ��0���, �
 ������ ��E��'� 
� ���R�'�
�%�
 �������B�� A��_6�� ��
�;���0� ��E��-K8/)���  ��
 � 
���R�� !��-� ���
 1%:�� �����. AL����A%� A�� ��'�����  ��  ह� �, ��� 
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��'��
 28 �O��  K���'� �I�� �|���� ����� "���, �� 45 �O��  K���'� 5 �
 10 
�O��  �|���� ����� "��� (�3 26 �O��  K���'� 10 �O��  �|���� ��'�
 ���
. 
"���� "��� �N� ह� 15 �O��  A������  =0I� (�
. �� ��� 1�1C�� ����
 
'��� ��&3� � ����+� ����� ���/� 
�GD����� '����
�� ह� <� ��%)�� ��R� 
��5
 (�� (ह
 .  
 ���I�mह  �����,� '����
���� !��ह�
 �� �� "��. �1���� �% ����, �/�> 
K8/), �2� '��2��
, ��Z�� s�9�  ' !��ह�
 ह '����
���� U �ह�3
 (ह
�. 
�
%�� A�� 1ह���%� !��ह�
�%�� �����  :�
 ���.  �� ��	 '����
���� �ह�
��> 
�* 7 K���� ��� ��:��� 20 <��� 2006 �,�� ���.��!1�� ����� Y��
. �����0�  �� 
'���� ��'�� (.�� (�� (ह
. ह� '����
���� ��ह� �� �, �
����' 2�
 � 
'��� (ह
 . ��(� ���/"��1
/1
 ����
��$� '��� '�
�. �� ���/"��� !�O�, 
ह'���-G�") �%�(�, K8/), 1�� )�  'C�� ������ �
D���  ��  ह� . 
1�"�
�B�� ��)�����
 ��� ���
 ह/D��� ��
%F ह/Z� � �����0�  ���� ���0�
 
����%�� ���/"� �
�� ��_6����� �/�� "�Z�. ������� '����
����1
  �
�'5��%B�� 
�������� 1�"�
�� G�	 ��0��. �
�'5��%�� �%	P�� � 1�"�
F�����7� ���ह� 
��1�
. ������� &, ��, ���&0ह
 , ����
 �{ s  'C� KF�
� G�") 9�	����� 
ह,7� �� ����:� K��&: ह/���. ��E��-K8/)�%�� �B�� ��� �7�F
 ��0D��� 
G�	 ��0������0�  ��E��-K8/)�%�� ����� ��0��. '����
���� ������� �I����� 
���%	� A���. ����� ���/"��%�� ������ G
�' �
�
�� �z' �ह��' ��)�.' 
���R���� �
�� )�.�'��' %�
. ���� �/��/���� ���������� '����
�� 
'��� �
/� ह
  ��� +����
. �
2� '�������� ����Q���� K���'� !���(���, �3� 
!���(���, ���/"����N� � ��
��D��� ����
� �%	P�� � �������, ���!�� ����+�, 
������ ��
��� � ��, '������ '����.�, 3���, ���� �%
9�, ���/"� � ����
 
��%B���� ��' �/,��D��� �%	�� �� घ*'���� ���
� %�,.  
(<) �����
��S� � �ह�	
 
• �)��3
 '� ������� ����5���% ,I� 1"/���'� �J� घ���. 
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• ��G
 ��
G����%� ������ �$���
 7� G
�' �J� ����
 ��E�� '�3
. 
• �ह�'��(�� ��!ह
 �% ���,I� �/� g�/�
� ��E����� ����5��%'!�� *,� h*, 

2�
 � '�3
. 
• ��-� �% ���,I� �%	� � 1���� G
�' '�3
. 
• �-� #��&
�� '� ���'!�� ���55�� '��8�� ���,
 � ��0����� �������� 

2�
 � '�3
. 
• ��Z�B�� s�9�%� G
�' '�3
. 

(P) �����
��(� 
���  
 '����
����� ����Q���� �� ���
�� �
�
 �
�� �����. 

1. ���+�� ��0���9�( (��� : ������ ��=��I�� �
�
������ ���/"� � 
�
�'�� 2�
 �-��EB�� A�C�� ���� �
D��� 1�%�:��, ����� 3���, 
����� �� � ��0��%1%: A� A����.  

2. ����$%� (��� : �� �
�
����� ���/"���� ����5��%�� �������, ���!�� � 
�%	P�� ��
��D��1�1�B�� A� A����.  

3. ����*� 8��	#��� (��� : ������ ����
 ह� �����EB�� 1'���� 
���/"���� �
������� �$��� ��������� K���'� �
D����7� 
)���.�'��� %* %�
.  

(C) �����
��(� �"�"� ��घ�	���� �,!��� 
1. �&�"'�( ������ (P2>@+A� +@C��) : _,X� �% ���� ����5��%)�,)� 

��"� F�"���� � N0� ��%B�� G
�'��7�� ह%)�� ��J���� �
�
 
'����. 

2. -ह��Z�� ������ (+"�5��5a +@C��) : �� ���
B�� ��,������ ����� 
�%�(�, 2��&� �%�(�, ह'�
 �%�(� � ����
 ��%B��� ������ G
�' 
��E1�1��� �
�
 '
 �
 �����. 

3. +,�	# ������ (V����&����- �5�&�) : ������ ���/"� �% ���� 
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�
�'5��%�� )� 3��� [/X� �% 	��'�
�� �
�
 �
��� � �/ �% 	�� �� 
�
�'5��%�,I� ��� )/0� �J� ����� ��
��� ���/"��� �
�/.  

4. (c K�� ������ (2��"'��) +@C��) : ���/"� ��Q���� ��E�� �
D����� 
�
�'5��%'!�� ��� घ
7� ��E����O� ����� ��E �
�/. ������ 
���/"���,I� �������B�� ���
 ���%	� ����� "���. )*�*
 , *,� h*,, ��)�2�, 
7, '
 1�, 'iZ�, �ह�, 
1
 @���' ����%B�� 1�1�� ह�  ��,�� ���
�� "���.  

5. (c K�� +��+�� ������ (2��"'��) P	5�5 +@C��) : ������ 
���/"���,� ���B�� ��E��-K8/)�B�� "�0 �/;� ������
 N01�)�%� 
���'� %�
. �/ ���B�� ��E��-K8/)�B�� "�0 ���'5��%�� K���'� 
�%	P���� ���ह� ��
���/ � ���%�� ������ 2�
 � '��,. ह
  �i!
� 
N01�)�%B�� 1�1�� ����Q���� ���
�� "���.  

 '����
��B�� �
D���  ����� AL�����I� A��  =0I�  �� � 
'����
����1
  �
�'5��%�� �������B�� 3���� G�	 ��0��. �����0�  K���'��� 
��5 �� Y���� ����1
/1
 ���%B��  ?(� K������ह� ��5 Y���. ����), ह����3� 
�� 
�i��%�� AL�������
 )*�*�, �/� g�/B�� '����
���.�� ��0����� ��!�0 K���� 
��_6����� "��� ��0������  =0��  ह� . �ह�
��>��ह ����: ����� 
'����
���
 ��/) ���� .�����
 � �� �
�
. U �. ����' ���Y����� ���� ��Z�
, 
� j��� @%�,�� � @�
 ��Z� K����'� '�3�5�� ��Z�
C�� s�9 K���'� ����5��%)�,)� 
�,;� ������ s�9��
��� �
D���%'FR� '��� '
 �
�
 (ह
�. ���� ��_-��/ 
'� ����
 ��3
 � ����' ���Y�� )*�X�B�� K���'��1�1� ����5��%)�,)� '��� 
'
 �
�
 (ह
�. ��������� �� O�� ����� !���������� !�%���� हg�
��
 
�� O�� *������+� '��� '
 �
 (ह
�. !�%���� हg�
"B�� AL�����I� A�� 
��'�����  �� �, �
�
 �� O�� �������.�� ��0��
� ��� �9 ��!�1 �Z� �)&� 
�
�
 �� O�� ��������9� "��� (ह
. ������� �ह�
��>��� 7 �
�� ह� '����
�� 
�$���� �
�� (ह
. ������ 7� K���'' �
�'5���� ��
G����%�� �.���c�� 
����+� �� �����0�  �
�'5��� ��
G������ 7  
3
 )�.�'��' %�
. ����1
� 
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�ह�
��>�� ��G
 ��
G����%��1
 �
�'5��%�� (�3 c��� F�)��� ����� .������ 
� �� �
�
.  
  �ह�
��> 
�i� �
ह��� ������B�� ��
/)�� �/"�� 
�1��D������ Ac�� ���ह�
 
(ह
. 
�i��� KL�� 
��ह����� A��� �ह��
 �%�(� K'�. '�V: �%�(�, �ह�� �&,, 
�ह�,�301, �ह�),�, �ह�c�-�, �ह�3�1I @. �$� '����
����
G�� ���� '��
. 
K���'��%�� ��� �%	P�� ��
����, ���%�� K����'� ��� <�	 �
��, �+�3��B�� 
��ह���B�� ,/���.� �����3
, ����
 ��E�� �
��, ���� ��E �
�� � 
��������� �/V� �/1'�� ����5�� ��1���  
3
, @���' ���l %�
'  �'������ 
'�� (ह
�. ���� ����� �ह��
 �/ह/��� )
"��� A��� �
 �ह��
�B�� 
F�%,���B�� ��R'� � �
�'5��%B�� �� �����'���0�  G�") K8/"�, �%�(� � 
���R�'�
 ��%�� �
�
/�% 	�� ��� ह�  ?(� )�%�������� ��%)�� ��R� K��&: 
Y��� (ह
 . '����
�� ह ����
 � �% 	��'�
 ��%B�� �
��
 ��6�����
 � �
�
��� 
������
 ���� '/�ह 1�"I�� ह/D���
 %���)�� (ह
. )�������� �
������
  � '�� 
.��� �
 �% 	��'�
��� ����5��%�� ��� U��3
 ���'
  &��
�
 (ह
 , ���'
 � 
�
�'5��%�� )��������  � ��=�� �
ह �
����� '
��� ������ �% 	��'�
��� '��� 
 �6��  ह� . �
�'5��%B�� ���B�� ���� हO��� �/����ह ���
� 1�:� � ���� 
'����
�� 
�i���� ����5��%�� ��_6����� F�������  ?(� K����� ��)� �J 
�'
 �. ����� �
�
��� ������ �* 7 ���/"� �
D��B�� ������ह �ह���I��  ह� . 
�R��� ������ ���/"��#�'�� �)�) ��� '����
�� '�3�5�� �
�'5��%�� (ह
. 
2ह�"� �
�
��� ���� ह/e� ����5��%�� ���%B�� ��������� �/V� �/1'�� 
��0D��� ��ह A%� �'� ह/�
. 
  �ह�
��>��� ����� �"�ह� �� K���'��1�1�  ��� �f���X� ��2�� (ह
. 
U �. ����', �&�, �/���I
 ��(� s�9, ,�301, ��3
, �&�, �����, ����' �
R
 '�� �, 
�&� ���Y��� ���हI
 ���
 ��(� ������, ��3
 ���Y���� ��!, ���� � �
R�� 
%���� � ���Z1 ह,�. �
�'��, ��Q��~ �ह�� ����
, %���
 ���!��, %���� 
�.���c, 1�"�
F���� A��_6���� ��%��1
  %�� ��'
  घ
7 �'� ��ह��. %�� 
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�
1� '����
����1
  �
�'5��%�,� "�� � �����10, ���/"���,� F�%,�� � 
 :���� �%	P�� ��%B�� �ह�/)��� ����
, ���/"� � 
�i� ��� ��%B�� K������ 
��5 ह,7� ��� �������� A���9� '
 )��D���ह G5�� A(R�� �'� ह/�
.  
  �{ s ������� A��,�� ��
�/0 9�	�� <N.!�.(�.�� �
���) '�D���� 
.,�3 ��ह�� '
 �
. F�
���� ��
�/0 9�	�� 8Z.!�.(�.�� �ह��� N�
� �� 
(0.02 �O�� ) (ह
 . 2�
�
 ��
�/0 9�	�� (�� )�%���I' ������ '����
��B�� 
'��8���� �
��'C�� ��
�����
� ���
 �J� ���%��  �6�� ������ 
��0�D����� K���'� ����5��%)�,)� '��� '���
�. 2ह�"�� '����
�� 
'��8��� �
��'C�� A���9� A����� N��'�  �� <N.!�.(�.�� �����&� 
'�D��B�� :/
��� ��%), घ��� �
 ����� <��	� N��'� ������ K���'� (�3 
c�ह� ��%�� ��1� �'�,. 
10.2.12 �(�� �ह��
L'  
(<) ��M0�� " ���d 
• ���)/ �2�� '��8�%��)�� �{ s ������� �G�
 �ह��%,1 '�� � 1962 A���� 
���R_��� Y���. 

• 
�i��� ���� 187 �G�
 �{ s� �(���� A�I� 17.28 ��2 *� #�'� �+�3�' 
9��� K��&:  ह� . 

• �{ s  �� 
�i� �����B�� F�)'�
��� घ������ ���R��� � ����5��%B�� 
�ह����� ��?�� �� ��� �%�(� (ह
 . 

• 
�i���  �6�� ����� �G�
/���)*ह�  ���R� �
D��� �(��� ��_6�� 
�J� ������ �����D����� )� ��
 � ���&0ह���� )��.'��
 '�3
.  

•  �6�� ����� �����/G�") "�)� �%��'� �J�, ����"��� ���
� 
!���(�ह ��ह���  �� ���R� ����:� K��&: �
��.  

• &, ������ '0 ��-K���'��, 2�
, �)��3
, %����
, �
�� ��&�!� %3��� 
n8/�)� ���, A���I��� ���I @���'CB�� ����� ��2��B�� �%
9���ह 
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����� )���+��I��� � ���	/O� �$���
 �+�3 '�3
.  
• U�W�� ���� �
D����� ��� �ह��%,0��ह �����B�� ���� G�") �%�(�%� 
�%��O� �
�
 �J� �����I� � ���
���� ���� �
��.  

• घ������ �
��'CB�� A%��1"������ F�
�� G�8 ��)�, �{ s� �G�
 
�ह��%,0 ��%B�� �������I� ����"��� ���
� ������� ���� �
��.  

• �
�'5��%B�� �ह����� 
�i���� �ह��-�,+� &� ��
/���&0ह
  g���/� 
���.�%��)�� "/,� �J� �{ s ��
��
 ������ ��������ह ������� 
(���� 3�&) ���FI� ����:� K��&: �J� '�3
.  

• ������ � @�
 1�1CB��  ���-���R���� @�� g�, �% ���
 ,��/ � ���&0ह 
(�/�, ��/A
�") ���� U�
 '�3
.  

• �%��O� K8� A%�)�� ������  �6�� ������ह ��&0ह �21� ���� 
'�3
.  

• �������B�� ह���13� � �+�3�'��+� ����. 
������:�%��� �%��O� K8� 
A%�)�� ���� ���
 �
��.  

• �/��ह����� ����: �%�/:� � ����� ���� ���
 �J� ����������%B�� 
U��,&��� K��&: �J� '���.  

• �ह��%,0�B�� U�W���I�m���  �6���� F������ ����: ����� 
!�_O�)� �%�(�%� �
�
���� �J� �%��O� K8��%�)�� (Joint Venture) �J� 
����������%B�� K��/)���� ����: ���� 
�1����.  

• ����������%B�� K��/�)����� ���� K�W�� %3�5�� �% ����%� �ह���� �
�
 
�
�� � )
" F������ �'
 �% ���� �ह��%,0�� ���� �J� घ���.  

• �+�3 '
 �
�� �
����� !���(����%�)�� Z-�2�� �����ह ����
 
����B�� !��" '
��� ��
� �"� �/"��� A%��1"��� �
��.  

(P) �ह���!���]d  �%��"Y��� 8
	�8�� �1�)T� 
• �
�'5��%�� �2�� ��}�� 50 �O��  ���� (�3 &�'���%���� 25 �O��  
 
9� '�D��� ����.  
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• ����� �%:
�}����� �, ���1%:���� � K���
���� �*'���'���� 
���� �J� ����� ���	��$ �+�3�' �
D��� ����.  

• ��� ������'��� 100 �O��  ���� �%
9� '�D��� �
�
. ������ .����� 
�/V� � F
��Z '�D��� �
�
.  

• ह���0� � ��ह���� ����:� ��������-� ���� '�
�%�Nl  ��
��D��� �
�
.  
•  �����%�� � ���R���%�� ����1%: �G�
C� ����:� K��&: �J� '�D��� 

�
�
.  
• ���� '�
�%�� �'��� �G�
 ���� �
E�2� ��G (Negotiable Instrument) 
 ह� � � 1 j�� �,� ��
� ���I� ���'�
�%�� 1 j�� �,I� ���
� �"� ��0��. ���3 
�"� �/"�� 
�1��D����� 1 j� xN �ह�
��>, ����) � h��� ) �', ������ 
) �' gZ #��!��, �{>� 1 j� xN @%�,��, ��', ) �' �� 1 j���/1� ���%"�� 
'��� �
D���  �� (ह
� � @�
 1 j��1
/1
 �
�
����� �
D���� ��� 
��J (ह
 .  

• &�'���B�� x���Z� ����:�%��N� � �G�
 ���� 1 j��%�� '�7� ����
 
����B�� ����B�� 75 �O��  @�� 
O�� A��  ���
 �
�'5��%�� ����0 
��1���  
3
. �ह�
��>�� ���� 60 �G�
 �{ s� x���Z� ����:�� "/,� 
(ह
�. 
�i���� ��� �G�
 �{ s� ��'�� g���/� ���.
�
 �,!D��� ��� 
(ह
�. 

• G�") �% �� � !����
 ��%�� n8��)� ��� ���������� ��%�	� ���X� 
�/V� ����:� K��&: �J� '���.  

• �ह���!1��� �2�� ����� ह� �
E�2� ��G A������0� �� ) �'
 '!
 ���3 
������� ���'�
�%�� 1 j�� �,I� �� �"R����� ����B�� !���'
��� �"� 
K��&: ह/D������ �
�I' �{ s ������� ��
� �"R�
 !��" ��ह����� 
�,��� � 2012 ���� %���� (3�� (ह
. ������
 ह�&���� &� ������ 
�
���� �+�3�'��� ) �'
 '!�� �'��B�� 75 �O��  A(���ह��� �)��� 
��13�� %�� ���� )������� �
/��̀� �����I� ����:� K��&: �J� 
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'�D���
 ���,�� '
 �
 (ह
. �{ s �����B�� �� :��� ��
� �/"��� 
%���)���3� �
D����� � �
�'5��%�� ���
� �"� ��0D���+� 
�ह���!1��
 ) �'���/1� ���%"�� �
�
 �� ��  ह� . ��� �� 
�i���� 
����� 1 j�� B�� ��G�� K��&:  ह� .  

(C) I�"0���&�	 �'�	�  
• 
�i��� ��� �ह���B�� �ह
�%���� A���:����, ���%���� �%	�� ���J� 

)ह����� &�'��� ���R� �
D���� ���/"� �� �� A�I�, ����� ��(� ������� 
�����" ��J .���  ह� .  

• F�
�� G�8 ��&� A��:����� �+�3�' �
D����� 50, 000 �
�>� *� 
�����I� 9����� ����/ KF�J� A���
O� �����I� 9��� ���R� 
�
D��� ���  ह� . 

• 
��>� �* �7 ����� �/"��A%�)�� �%)�� ������N� � 
�i���� ��� �G�
 
�{ s�%�� <�� [	�G��  ��� A�I� ��� A%�)�� x���Z� >�3,) ����:� 
�(���� �J� NCDEX ��N� � �������� ���l 3�& ���.� K��&: �J� 
'�D��� ���  ह� . 

• �ह�
��> �* 7 ��:R��� �����%�)�� (MACP) �(� �--��� 40 �G�
 �{ s� 
������ �J� A�� �{ s�B�� ��
������� ����5�� ����: �%�(�, )���� 
���� ��%� � @�
 A��P�-�:�
� )�'���%B�� <�[	 ������̀)���� 
A%�FR� �J� ह1  �� ��/� ��,��� �%����� �ह��%,1 ��)��� (ह
 .  

• 
�i��� ����� �G�
 �{ s��
 A���:���� ���%���� �$��� O�3�&-c�3,&-
� g3�) ������ !���(� �
�  ह� . "����J� ������ '"R K%��������0� 
��k+� F�� �� �������� ��0��
  ह� .  

• ����%� �������B�� !���(����%�)�� 
�i��� ����G0 ���R_��� 
�
D����� �ह��%,0��� �(� �--��� 31 �+'�3� 38500 �� 9���� 
��)*ह�  ���R� �
��. 100 �
Z� '� *
�� � 50 
�N
 !हg� (��.��.(�.8. 
�����ह) ��%B�� �'��� ������  ���R� �
D���� ���/"� �� ��  ह� . ���� 
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���
�, ',�
&��� (�����) � &��*
'!� (��3
) �� �+'�3� ���&0ह���
 ����� 
������ह�
  ह��. ������ x���Z� ���l 3�&ह ���&0ह���� �
���� 
�+�3��B�� �G�
 �����
 ��
� �*� �"R� �/� K��&: ह/��
  ह� .  

• 
�i��� ����
  ��ह���c�� 9�	, �9���'c�� 9�	 �  �'��� 
9�	�%���� i�� 9�	�� )� ��
 ��ह� %�� �+'�3� 
��>� �* �7-��'� 
�,��
A%�)�� <�I � 1, 08, 000 �� �����I� 9����� 35 &� ��
 U���3��� 
�ह����� ���� ������ह�
  ह� .  

• �* 7 ���� �{ s A%�)�� �G�
 �{ s��
 ��>/�/�,.�� �%� KF�J� ����
 ���� 
�ह��%,0�B�� ���� ����������%�� �(���� ����� ���"�� ����/���.� 
K��&: �J� '���.  

• 
�i��� i�� ����� �* 7 K���� 1�"�
 ����  ह� . ��	 ��(� )� ��
 ������ 
� 1�%:I� �����I� ����:� ���R� �J� '���.  

• �G�
 �{ s��
� �/��ह��B�� K�E��%�� ��"�� )
" �9�� घ�7� 
�i��� 
�{ s��� )� ���B�� _���� 100 ��)�� g� 9���� �b
7"R ��?�� ������� 
���/"� � ������ह �
D��� ���  ह� . 

• U�3 ��. ���&! �
R
 "��ह
��� ��हJ �/��  >�� (�
. 8�. ��. *�.) )� ����1 
(���-���R���� ��)*ह ���� ���/"������  ह� .  

• �'घ �/��A%�)�� �.8Z.8. �����I� � ��ह���� ����:� K��&: �J� 
 
D����� �'घ �/���/1� ���%"�� �
�
���� �
D���  �� (ह
.  

• '"R��� )���+� ����I� ���D����� ��� �G�
 �{ s�%�
 ��/)��0�, 
O�3�&-c�3,) ����
  �� �� ���%	� !���(����ह 100 �O��  
��2��� ह� '�D���� �,��� (ह
. 

• '0 ��-��� �+�3����� 
�i��� <��%घ ���/"� �� �� A�I� )�� 
���0��̀� x���Z� �$���
 �2�� �����  
7� �
�'5��%�+� �2�� 
 ���� '�
 ह �/"�� ������ह�
  ह� . �� �,��
A%�)�� �(� �--��� 

�i���� ���G �ह�I� �%!1 � ,��*� ��
���̀�B�� �{ s��� ���
� 
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�� �� A�I� 
�i��� 400 �+'�3� ��5�� &� ��
/���&0ह
  �{ s�� ��?�� �� � 
��3�� (ह
 .  

 

10.3 �������� 	
���� 
(1�C 	51��/ : ���&0ह 
(	5+� : c�ह� 
ॲ'5 : '�� � 
����-�- : ��� 
C���B. �-.  . : "�)��� !����
 �%घ��� 
=�=#�- : �����  :�
FI� 3��� 
(@2TD'5 >��+R� : '����
��  
 

10.4 ������ 
 '0 �������
 �%	�� K���'���F��G !���(�'!�� )���������2 .����� �
�'�� 
ह� K���'�� 1
/1
� �* �7-K8/"� ह/Z�. ���+� �
�'5��%���� K���'��1
/1
�, 
K���'���� '"R, c�ह��%� ��%�, 1�"�
��7�� P��-�%	P��, c��� �घ�K8/), 
'0 ��-��E��, ����
, �����
�, � g�� 3"), �+�3�', ��ह��', ��&3�-����+�, 
(���-���R� :/
� ������ , '0 �������:�� @���' 1�1C��7� "�)*� ह/7� 
���%B������ ��
�� � �/���ह� ���R� ह/�� )
"��� (ह
. �����0�  ����5��%�� '�� 
G�R���� "��� K���'� � �Z� ��0��  �� c�ह��%�� ���%B�� ��%��� ��E�� 
�� ���� K���'� ��0��.  
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10.5 �������� ������� 
10.5.1 ����� ������� ���� ��ह�.  
1. 1�"�
��F��G � K���'���F��G '0 �������
 ��%�:� N
� ���� '��.  
2. 1�"�
��F��G �����
���� �* �7�����
 �������M� FI���� ���  '��.  
3. '0 ��-����� !���(���/
�  !ह���%� ���ह� 8�. 
4. ����� ���ह� ������7� �����
 ���ह� ��ह�.  
5. '0 ��-����� !���(����� ���l � @%����"��� �%����� ���� �
�.  
6. '0 ��-���3�����' '��8�� )
" ���� �
�.  
7. '0 ��-K���'����� ���'� 1�"�
��� �ह�� ��ह�.  
8. <��_��� !����� !���(������ घ*'���� (/,O��� ���ह� 8�.  
9. "�)��� !����
 �%घ��� 2ह�"� ���? 
10. �'��� (.����� �'����
 �ह�� ���� �
�.  
11. �{ s � 
�i� �
��
B�� �* 7����' ��'�� �,������ ���ह�� ��ह�. 
12. '����
��� �%����� (/,O��� ��ह�? 
13. �{�s� ����� �������7�� �ह�� ���� �
�.  
14. �G�
 �ह��%,0�B�� ����:�%1�1� ���ह� 8�. 
 
10.5.2 ����� ������� ���� �������� �*����� ������+�B� ���CB� ��ह�.  
1. �ह�
��>��� '����
���
 ��.
�' ���.��!1�� �/���� �7m ����� Y��
? 

A) 20 <���, 2006  B) 1 �
, 2008 
C) 26 ���
����, 2006  D) 15 g&��, 2006 mmm 

2. "�)��� !����
 �%घ��� �: A_������  �? 
A) 1 ���
����, 1995  B) 26 ���
����, 1995 
C) 15 g&��, 1995  D) 1 �
, 1995 mmm 



�� �� �����	
� ������ ����� : ��	��� ����
�� : 217 

3. 1�"�
��F��G �����
��� ���G �^� �/��� A���? 
A) K���'�  B) K����  
C) ��,.�  D) �����
 mmm 

4. 1�"�
��F��G �����
��� 	�*+ �� � ��� %�,?  
A) K���'� ����
  B) K8/"� ����
  
C) �
����� �
�'��  D) ����ह�� �
�'�� mmm 

5. �ह�
��>��� �������B�� R
* ��E�� K'�ह
� G����f� �/��� (ह
? 
A) ����� )����  B) :��� � N0� �ह/��� 
C) %��� ��!�  D) U���� �R�/&� mmm 

6. ������ �������� ह���13�%���� ��� �O��  F�"������ ����, ह/��? 
A) 10 �O��   B) 20 �O��   
C) 30 �O��   D) 40 �O��  mmm 
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�� ��-�������� �&���� ���$1�  
�0��$
 �����02.��� 
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�� ���� 1 :  ���� �� ��-� ��&��	
 ��� 
3456����6� 2������6�78� 
��+�$ ��$� 

1.1 ������ 
 �� �����9���%�
  ������  
• 1�"�
��� ��l9� 2ह�"� ��� � 1�"�
��� ��l9���� �ह�� ��
�.  
• 1�"�
��� ��l9� �
D����� �6���� ��� �$���
 ���� '���� ह
  

��
�.  

1.2 ����� ���ह��  
 1�"�
 ��l9� 2ह�"� ��!��_�(���� �� ���� ����� 9�	��� ���ह��� �%cह, 
��6��7�  �� ���
� ह/�. Y��� ��Q� ह��I ����� 9�	�� ����� घ�D�����, 
 �� d0G ���R� �
D�����, ���� ����� �/:I� K����/"��  GD����� 
 �� ����� J��%�
 �%:� �
D����� ह�   ह��.  
 1�"�
 ��l9���
 ��Q��: '/� ���
 �,���.  
1) �%Q����� 1�"�
 ��l9�  ��  
2) )������ 1�"�
 ��l9� 

  �%Q����� 1�"�
 ��l9� Y� ���
�� " �6���� ���
� "��� ���� ��_6�� 
�6��%� K+
� �/� '���� 3��� ��� �/��%�� ��
G�� �6� ������
 �����. �����1
 
��M�� K+
 ��
G�� ��0�
. �.��3�: �� �6����� K+
� ह/ 3��� ��ह Y� 
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��J��� A����. �%Q����� 1�"�
 ��l9� ह�  �,���,�, *
��Z,��J� 3��� 
#�*��
*B�� ������%��� �
D��� ����.  
  )������ 1�"�
 ��l9� Y� ���
�� �6������ ���
 ह/� ��ह � �6� ह�  
��:R�
� �����. ह �6���� ��Q��~ �/��%� ��R 3��� �%F�7���.�� �I�� '
 �� 
���
. )������ 1�"�
 ��l9� '/� ���
� �
�� ����. 8'
 '� c�ह��� !�_O�)� 
����2� घ
7� ��R �
�� � ���ह� )/0� �
��  �� �
��' c�ह��%B�� 
��ह�)�,)� ��R �J� ����� �������� ��%,����� ��v8�%�� (.���� ���ह�� &,1� 
'�3
.  
 1�"�
 ��l9���� ���
 1�"�
 �%�/:���+� '
 �� ���,. )���
 ��l9��� 
��0������ ���ह���0� !������' .,'
  '�� ह,��� (�3 �/���� F�)��  ��� 
K���'� ��E� ���  ह� ह�  ��"��. 1�"�
��� ��l9����0�  ������ �/��%B�� 
(�!����!� �����, K8/) A������ ���� �� ह/��, 1�"�
 !���(�����)�.� 
	�� � �����%�
 ����� घ�D��� (�3 1�"�
��� A_�(
 घ���%� ���ह� ह/D��� 
� � ह,�
.  

1.3 ����� ���ह � 
 '�& , �
�, � h!, 'h �
��, ���
���,�
, #.  

1.4 �����!�� ��" �#�$"� 
�) )���� �"d1������ 
X	�"&� ���� ����.  
• ����� 1 - �/���� ���
�� ���ह� ��l9���.�� ��0����  ह� ह�  ��_6�� 

'��.  
• ����� 2 - ��l9� �6���� �ह�� �
D���� ���� �
� �  �6�� �6� 
����J� "���� "��� ���ह� )/0� �
D���� ���� �
�. 
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• ����� 3 - ��� ����' �$�C�� ���
 �J� �6� �/�� � ��M�� ��"��
� 
������. 

• ����� 4 - �6������ ��J� ��� �%)� E���� ���
 �J� �6��%� ��%,� 
��:�
� �� ������ �� E���� '��. 

• ����� 5 - 1ह� ����� �6��%�� �/V� ��� ����� ���
 �
�.  
• ����� 6 - ���
���� (�3 ���B�� �6��%�� ���� *�1�.  
• ����� 7 - ��� �6��%��� ��
Q��� ���'%, )��r���� ���
 �
�. U �. ��� 

&�3r�� 1 �
 5. 
• ����� 8 - ���
 �6������ �/;� ������ ���
 �
D�� : 10 �
 15 
�/��%�,I� �6���� FJ� a�� � ����� �
9� �J� ��ह�. 1�"�
 ��l9� 
�6������ �6� �/�� � ��"��
� (ह
� '� Y�� �ह����� �J� a��. 
�6� ��"D��� A�घ, A(�� ��A(m A��� �
 ���%B��� 1'� �
�. 
�6���� ��J� 1'�I� a��. "����J� �� ��"D��� � c�ह���� K+
 '�D��� 
,�
 ह,/�. Y� 1'���%�
 �6������ ���9 ���
 �J� ��l9� �I�� �
�.  

 
O) )���� �"d1� 
X	�"&�(� �(	�  
�) :�ह(�#�_- ������� 

1. ��� : ------------------------------------------------------------------------ 
2. ��I�� �+� : ------------------------------------------------------------------ 
3.  �
��� E��%� : ------------------------------------------------------------ 
4. 3�) : ----------------------------------------------------------------------- 
5. �� : ------------------------------------------------------------------------ 
6. Fb)/��� _�(� : ----------------------------------------------------------- 
7. ���I�� ������ ��?7� ���
 ��� (ह
? : -------------------------------- 
8. ���� ',+�� ����+� ह,�,? : ------------------------------------------------- 
9. (���  �,�� w j, �/��� ? : -------------------------------------------- 



�� �� �����	
� ������ ����� : ��	��� ����
�� : 222 

10. (�3 K���'� G
�'��� �/���� 1�1�� ��:��� '���� ? 3���/)���+� 
: ----------------------------------------------------------------------------- 

11. ��� / ���I /K���'��1W� ��2ह ���:��  ह�� ��� ? : ------------------ 
12. K���'� G
�'��� �/���� ��/�C�� ���
 �
�� ? : ---------------------- 
13. (��� E��O� ���  ह�? : --------------------------------------------- 
14. ����B�� K���'���� ���� '�� ���
� �
��? (Consumption patten) : --

------------------------------------------------------------------------------ 
15. F������ ����� K���'� K�F/) ���
 ��� A���? : ---------------------- 
16.  :�����
����0�  F������ K���'���%1%: �/��� 1'� A���9�  ह��? 

: ----------------------------------------------------------------------------- 
17. (��� ���� ��&3� �'�� (ह
  ? : --------------------------------------- 

 
	) �S�_�3�� / 8���������)�%� �����- 

1. Y� K���'����  �� ���G !����
  ह�� ��� ? : ------------------------- 
2. !����
��� �����
 �� ���̀�  ह�  ? : ----------------------------------------- 
3. ��
�;� �%1%: !��������  ���� A� �/���� (ह
�? : ---------------

-------------------------------------------------------------------------------- 
4. K���'� ���I��&
 �����  ���� ('����) �'�� (ह
? : -------------------- 
5. K���'��� �����:�
� �����I� 9��� ��� (ह
? : ---------------------- 
6. K���'� ������'��+� �
3�5�� A,�� �/���� (ह
�? : ----------------

-------------------------------------------------------------------------------- 
7. F������� !����� _�(��)�.� ����
 '�� %� �� (ह
�? : ---------------

------------------------------------------------------------------------------- 
8. �/���� �$��� ��2ह  ?(� !��ह�
 �
���? (�,2/��/ह-��) : ------------

-------------------------------------------------------------------------------- 
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V) ����*( E�� ���	��a ���F��)�%� ������� 
1. K���'���� �����
 �� ���̀�  ह�? : ----------------------------------------- 
2. �(���� 9��� �� ���̀�  ह�? : ---------------------------------------------- 
3. ��E 3��� ��� A���? : -------------------------------------------------- 
4.  ?(� !��ह�
�B�� A� �/���� %���? (�,2/��/ह-��) : -------------- 
5. �'����)��.� ���B�� !������� A� �� ���� (ह
�? : ------------------- 
6. K���'��� �f���X� ',3�� (ह
�? : ---------------------------------------- 
7. K���'���� ���H�� � '/7 �/��� (ह
�? : ------------------------------------ 
8. (�3� )������%1%: ���ह� �� ��  K��&: ह/�
? : --------------------------- 
9. c�ह���%1%: ���ह�� '� +
  ��1�
? : ------------------------------------------- 

>) (FF�� �����%4- ���ह�- 
1. �BB�� ������ ��Q� K���'� �/� (ह
? : ----------------------------------

- 
2. �BB�� ������ ��Q� ��
���'�
 �/� (ह
? : --------------------------------

- 
3. �B�� ��� ��)�����%�
 �/ ��� ��0�� �/ह/��/ ? : ----------------------- 
4. ��
�;�B�� A� �/���� (ह
�? (3���/'�/� g3�)/��ह��') : -------------

-------------------------------------------------------------------------------- 
5. �B�� ��� ��)�D��� ���� � ����� ��	� ���� (ह
? : ----------------

-------------------------------------------------------------------------------- 
6. �B�� ��� ��:���� K��&:  ह�  �� ��ह ? : ------------------------------- 
7. <G�8� ��������0�  �BB�� ����B�� K��&:���
 ��
��� ह/e ���/ ���? : 

--------------------------------------------------------------------------------
- 

8. ��'�� .,�3���1
  �'����� ���3�� ह,7 �'�, '��? : -----------------
-------------------------------------------------------------------------------- 
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J) ��
 E��  �/����#�*��
� ���ह�- 
1. ��Q� K���'� �/� (ह
�? : ------------------------------------------------- 
2. ��Q� ��
���'�
 �/� (ह
�? : ----------------------------------------------- 
3. �%	  �� A�"�
� ��%� 9���, �f���X�  �� w j, K��&:�� ��� � �/��� 

(ह
�? : ---------------------------------------------------------------------- 
4. �%	 � A�"�
� ��%� 3��� �'�� (ह
? ('�, ��ह��', ���c @. ��1��) : ---

-------------------------------------------------------------------------------- 
5. ����� '� ��� ����%��� 3��� ��6����  ह�  ���? : -----------------------

-------------------------------------------------------------------------------- 
6. �/��/���� ��8�� A�"�
�%� )
"  ह�  ? (�,*�, �����
, _��� @.) : ------

-------------------------------------------------------------------------------- 
7. ���B�� K���'��� ह� ��� '����.��+� (ह
? : ------------------------- 
8. '�U�� � '�GF���� ��?7� G�� ��� �
�,? : ------------------------------ 
9. �%	��� �/��� ���� F�) ���
�� "����? : -------------------------------------- 
10. �%	 ह���0D����7� ���9� '�D��� ���� '��? : ----------------------------- 

) )���� �"d1� ��� ���)
 ?  
1. ����� 1 :  '�� �6� �%� ���
 �
�. ���I � 
�� ������� ��8��� 
c�ह���� ���B��  �,���,�)�.� ���ह�� 8�.  

a. c�ह���� ���I 2�
 �)�)� �����3� '��. 
b. c�ह��B�� G
�'�%1%: ��� "��I� a��. 

2. ����� 2 : ,�� ����� (N���) ���� '��. 
a. 1ह� ����� �6��%�� ���
 �
�, 3��� ह/ / ��ह� ��J��� �6��%� K+
� 
8�. 

b. ����E��'����� �/V� ��� A��E���� �6��%� K+
� �'�  ह� ��� 
G�	 �J� a��.  
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3. ����� 3 : ��G ��l9�, ��:� � ��"D��� (�3 K+
 '�D��� �/�� 1���.  
4. ����� 4 : 1�"�
 ��l9��� �6����� ',3 ��3�� ���� ���! '��. �'�� 
�/��%�� ��l9��� �हF�) a���� ह�  ��_6�� �
�. )���� ��,.� �J� 
घ
3�5�� '� ���'!�� c�ह��%� �I�� ��&��� a��. 

5. ����� 5 : �6����� K+
� '�D����� �/V� ��0 8�. K+
 ��0�D����� 
घ�/ �J �'�.  

-�/�� )�YZ� �������)�-��� ����Z�� �d*��. 
• 1�"�
 ��l9����� �6���� ���
 �
����  ����� A,�� ��I  '��.  
• 1�"�
 ��l9� �
���� �/��%B�� ����E�� ��-� .���� A����� ��� �z'��.  

1.5 �������!� �������  
1. 1�"�
 ��l9����� c�ह���%1%: �6���� ���
 �J� ���ह�� ��1��. 
2. 1�"�
 ��l9����� ��
���'�
 3��� !����
 ���%1%: �6���� ���
 �J� 

���ह�� &,1� '��. 
3. 1�"�
 ��l9����� K���'�  �� �����:m ����%1%: �6���� ���
 �J� 

���ह�� &,1� '��.  
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�� ���� 2 : ��1��-���� �07 ��6����8
 
��9� :ह��! ���� ��$�  

2.1 ������  
 �� �����9���%�
  ����- 
• <G�8� ��E��-K8/) KF�
���� ���� Aह��� ��� ���
 �
��� ��� 

���ह�� ह,/�.  
• ���� Aह�������  �6�� �����, ��)'�	�%� �I����, �BB�� ����B�� 
!���(����� )
", �����10 � ����FI� ����:�, ���
 ����� ��E 
!���(� ��%�� �ह�� ��
�.  

2.2 ����� ���ह��  
 ����
 �/;� �"W  �� ����%� K���'� घ��/. '�=��6 ��� �%	P���AF�� 
 ��7m 25 �
 30 �O��  �������� ����, ह,� %�
 2ह�I�� ���� ��E��-
K8/)�� "/, ��0����� ह�  ���� �� ह/D��� �'� ह/Z�. '�ह� ������ ��E��-
K8/)��,� �0����� 1�"�
��� �������� )'m �� ह/e� ����� ��%)�� F�� 
��1
�. �
��5���+� 8' ��� )���
��� K��&: ह/Z�. �
���� ह� c��3 ��&�� 
�ह" K��&: ह/��
 ���I %�� A�� ����:�%����  �� ��E��-K8/) ��J �J 
�'�, (�3  ����1�,)� #������ 
2�� �,�&�� K��&: �J�  
7 �'�,.  
 ���� Aह��� ���
 �
D���I�m G��� ���ह� )/0� �
��  �6�� A���. 
1) ��0��-�]1��-�-� ��#�+( +��ह�� :  K8/)�� ��_6 ��� �
���� �(� 
1�"�
������ ��l9� �
��  �6�� %�
. ������� K8/)��.�� ',3�
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��E�� �'�(� ���
 �
D��� ����
  ह�� ���%1%: ���ह� a����. ह�  �'�(� ")�� 
�
� '���� �/��   �� ��� ������ ���
 ह/���, ���%�� K���'� ��� ह/��, 
�����,& '� ह,�,,  ���� ��
�
�� �'
 K8/) KF�
�� ��� N��'��
 
��ह�� ��)�)� 2���� '����. "� �'�(� ���
 �
���� �������  ह� , ���%B�� 
��E�� �%	P���� ���ह� (/,O ��� ���  '����. �/���� A��:�����
 %R�� 
N0� � F�i��%�
 ��E�� �
��
, ���������I� �/��� ��E�� �'�(� ���
 �� �� 
��3��, ���%� ��E�� �$�, �����
�, �����%	�  �� � g�� 3") ��%��
Q�� 
1�1 ���� �
�!���. ���1
/1
 �%1%�:� ��E�� K8/)�1�1� ��'�� .,�3, 
����� N��'�, K��&: ���� ��%�� K���G �
���. ������� K8/)��� 
����'�3 (Registration) �� �� A����� ���1�1�� �����
 ���ह� 8��. 
K8/) ���~ <��� 3��� G��) �% �� �(��� �J� �
��
 A����� 
K8/"� 2ह�I�  �� ���~� 3��� �% ��B�� ��Q� ����� �%������ 
�f�_O�� ���ह� ������� �
��. K8/) �ह��
  ह�  �� G��), ह�  ���� 
'���
. 2��) K8/) A��� �
 �/ A�:� �F����� ��� ����� ��1�1� 
�����
 ���ह� 8��  �� ���� ������� G��) K8/) ���� ह/D��� 
G�	 �J� 8��.  

2) �]1���� �%(�� � (��AZ�
 - !��������� ��)��
 "�)� ह ���~B�� 
���'��� %���. "
 '��5��B�� �����
 A���, �
 ���1�1��� �%����	 
���� Aह�����/1� "/,���. ������� K8/)�B�� �������� �+� ��I' �J� 
�'
 "�)� �/;� �ह
�� 
����, �O��  
��� ����� '�� �,!�
�� (ह
 ह
  ���  
'���
. K8/)�� "�)� �/;� �ह
����I� �O ��, ��1 (�3  13�13� 
,���� %���. �'
 ������B�� �F/����B�� 75 �
 100 �'��. �������� 
�
����� (Z1
, F�"���� � A��:���) ������� ��E�� K8/)���� ���
�� 
��/�. '�53����� ह� ��� ��� �� ��0 � G�R� ��E�� ��������� �/ह,��� 
����
 ��=� ��E�� ��J �
�� ��� N��8���  ह� , ��1�1� �����
 ���ह� 
8��.  
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3) (FF�� +����� ������� : ��E�� �����B�� ��
�
���� ह����������� 
���ह� '�e� ��  �6 �� ���������� ��� K���O�  ह� ��1�1� K���G 
'����. i�� ����� ��E�� �
������ �������  ह�; ��� ����� ����G��� 
��
�
��� ��)�, 9�	, ����, <�I � K���'�, K���'� ����
, ���%�� �
��
 
)�������, ह�F�� '�e� G
�' ह/��
 A��� �
 �O� �� ���� 1�"�
F�� 
�������� ���ह�� 8��. ������� K8/)���� ��)��
 @�
 �%�%	�, �%
9� 
����
, G�8
%), � g3�) ���ह��, ��1� ��%B�� K��&:����7� K���G �
���.  

4)  ��0��-�]1���� ��A � E`#( ������� : ����Q���� ������ ��)��
 
����, ������� 1�%:���, ��E�� � ���������� ��)��
 �%�%	�, #�� 
�.�
 U �. ��"��� ���ह��, ���
*�, ��3� ��E�� �����, N?��
, 
��/)��0���
�� ��)��
 K��
�� � ���ह��, ����'�3, K8/)�� ��)��
� 
�iP ��)�'���, ���� �����D��� ��)��
� 'f�%�'� 3��� ����� �B�� ���, 
�"I
 ��%B�� G�R�� ���� 8���. ���J� ������ <�I � 3��� ��=��. 
<�I � ��)��5�� �����f� ) �'
 '!�� ��� �"� घ���
  �� ��� ���~ 
3��� F�)F�%,����I� KF�
��
 ���� ���� 8���. ��������� 'f�%�'� 3��� 
����� G�R��� ��� ���
� �
�I' �� �  ह� , ह�  ���� '���
. �������� 
8����B�� �"R��� ��
��� ��� !���(�  ह�  ���� K���G �
���.  

5) E`#( ��$e� �]1� )Z+ ह1G���� �' ��� : ������ K8/) ���9�� �: 
��J ह/��
, K���'� 9���, �����B�� 9����� ���
, �O O �� ����B�� ��E� 
3���, <�I � ��E, ��E��� ����
� G��, �BB�� ����� G
�' 3���, 8'� 3 
2�
 �, �"R�
� !��", �"�N� ,�� ����, ��?7� �N�- �/�� �	�, A���9� 
�����, ����� ��E �
D��� �$�  �� ���� �� 1�1C�� ������ 
'����.  

6) P�� -�-J�� ����� : ������ �������� ��)��
 �", �� ',+�� ��13��, 
�" K��&: ������ ��R� "�
��
� !���(�, ����� G��, ��D��� 
K��&:��  �� ����� G��, ��%,��D��� !���(�  �� ����� G��, ��&3��
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����, ���%�� �)�
 ��%��
Q�� 1�1C�� ������ �
���.  
 ������� ��E��-K8/)  ?(� ���X� '� ���!3��� (ह
 , ����� ��%�	� 
(�3  ?(� ���/"� K+� ���
� ��� �� ��  ह� � �/ ��_6 ����� ��� ���� 
ह/D��� �O ���  ह� ��� V��ह 8��.  
�% &� 
�L��-:;'7 
��� �ह"�&���& �ह���S
 घ�� 
• ������� K8/)�� �����:�
� "12 
• K8/)��� �����  �� ����9�	 
• �BB�� ����� K��&:�� 
• ��E��-K8/)��� KF�
� G�� �  ?(� K��&:�� 
•  ?(� ���X� K8/) �9� ह/D��� �O ��� 
• K8/)���� ��)��5�� �", ��3�, ��%,��� !���(���, ���� ����� 

�����.  
 !����������� ���� Aह��� ���
 �� ����%�
 ह� ���� Aह��� �"�ह� 
K8/) �{ s���N� � 1 j�� �,� 3��� ��+�%�(��,� �"��%"�
��� ��'
 �
������ 
%�,.  

2.3 ����� ���ह �  
 A(���ह��� �
��5�� ����� �%�(�%� ���ह��	�� , ���� Aह������� 
 �6�� �����, ���� Aह������� ��)��5�� ��)'�	�%� �I�, ) �'���� 
���ह��	�� , �B�� ��� �������5�� ����5��%� ���ह�, �7�F
/ ह�&��� ������� 
'0 ��-����B�� K��&:����7��  �,���
.  

2.4 �����!�� ��" �#�$"� 
• ���� Aह��� ���
 �
D�� : @�
 ���� Aह����%�� AL�� '��.  
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• !�������� A��F� !�O�C�,I� "���� "��� A��F� ��I � a��.  
• ���� Aह��� �/���� � � '����� (ह
 , ���%� ���� Aह������ ��ह 

����� ���� '
 �� (ह
  '�, A"� �������� �'
 �
����  ह�  ��, ���� 
AL��� �
�.  

• ���� Aह�����/1� �/��/�� ��)'�	� � � '������� (ह
� ���� 
���ह� a��.  

• ���� Aह��� ���
 �
D����� ��)�'��� �
��
� ���%	 ��F�) ������� 
���R� �� ��  ह�� � ��(� G�� A�:��
ह �����  ह��. %�� A�:��5��%�� 
�
*�� ��� �����$� ��"I� a��.  

• ���� Aह��� ह� �* �7-��E�� !�������� �iP !�O�B�� ������� ���
 
'����. A�� �iP !�O�� K���'� 9�������
 !��������� ��)��
 
#����, ��.�
, K���'� 9�������
 ��)��
� �B�� ���, K���'� 9��� 
�I�� �
D����� ��)��
� �����
 �)�, '� �� � %'� �� '��&�� ����� 
��
�I�� ���ह� %�
, �����0�  ���� Aह��� ���
 �
���� ���� ह/��
 
��ह��.  

• ���� Aह��� ���
 �� �����0�   ���� K8/)��� ������� ��J� ������ 
�
�
.  ��� K8/) ���� ह/D����� �/V� G1
'�
 घ��� �/�� "���.  

• !��������� @��
� A(�� ��, 1�%:���� ह0Iह0I K���'� 9��� 
��=����%�
 ������� ����
C�� �����
 �
D��� ��� A���� ��� '9�� 
a���. ��U���� ��� �� K���'�9��� )*ह� :J� ह� !����� ��J 
�� ���� �%�
 ह0Iह0I ��E����
 K���'� 9��� ��=���� ����.  

• ���� Aह��� ���
 �� ����%�
 !����������� ह� ���� Aह��� �"�ह� 
K8/) �{ s���N� � 1 j�� �,� 3��� ��+�%�(��,� �"��%"�
��� ��'
 
'������� %�,.  
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$�&� �	��1�� 	j"�  
�.�. ���� �� �2+ 
�. ��E��-K8/)��� ���   
�. �+'�3   
�. ��E��-K8/) KF�
��� 

G��  
 
 

�. ��E����O� �'�(M� ����   
 

�. �%	���c � ���%�� K��/)   
 
 
 
 
 

�. K8/)�� !��-� (
�i�/ 
 
�/  %�

��>�) 

 
 . K���'� 9��� ��� ?  

 
!. �B�� ��� ��� ��)�/ ?  

 
". ����5��%� �
�
 �� �� 

(ह
 '� ? 
 
 

�#. �
�
�B�� A� � �(m 
�/����? 
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�.�. ���� �� �2+ 
��. ����� ��E �� ��  �
���?  

 
��. ��E� 3��� ���  ह�?  

 
��. K8/)����  ?(� ��ह��� 

'� +�� घ
��
 ? 
 
 

��. K8/)�� ��� �/� 
'����� (ह
� ? 

 
 

 

2.5 �������� �������  
1. ���� ��E��-K8/)�� F�� 8�. ��(� �BB�� ������ !���(���, �%	���c, 
���
 ����� ��E �����$���7� ���ह�� "��I� a��. 

2. ��E��-K8/)�� A(���ह��� �
��5�� ����� �%�(��� F�� 8�. �,��
�
 
��J�, A(���ह�������  �6�� �����$�, ���� Aह�������  �6�� 
����
, #. )/��C� ���ह� &,1� '��.  

3. i�� �* �7-�����
 ��E�� �
���  ह� , �, '0 ��-��� �������5�� 
����5��%� F�� a��. ���%B�� �* �7-����� ��E!���(�, ��13��
 ���, �7�F
 
A(�� ह%)�� K���'����  ��
��� ��%�� AL��� �
�.  

4. ���� Aह��� "�(� ��'
 �
������  ह�  ��� �%�(���/ ) �'
 �� �
*  
7� 
���%B���,� ���I�m ��'
 �� ����� ���� Aह����%�� AL��� �
�.  
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�	0�K-  
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�� ���� 3 : �� ��-� ��&�� !����� ��6����8
 
���ह��
 ���� 

3.1 ������ 
 �� �����9���%�
  ������ - 
• '0 ��-K���'�� �/���� �
D����� �/��/���� ������%�� ���
 �� �� "��/ 

ह
  ��
�.  
• '0 �� "��ह
��� J�
�7� ��� �$���
 %��� ह
  ��
�. 

3.2 ����� "��ह$� 
 "��ह
�� 2ह�"� ���I (�3 
�� ��-� �J� घ�D����� ��)� ���R� �
��
 
'�� ह,�. ���ह������ U��,& 82� 
 K���'� �/���� �
D����� ह/�/. �Q��� 
��������	 ���P �N��� �/��
 ��%� "��ह
��� �� ��Q� ���l ���&��� 
(ह
�, 1) ���ह��  
3
, 2) �ह�� �*��3
, (�3 3) ��
� �J� '���.  
 �
��!��������� ��:�
��~ ��)��)\�� ���
�B�� ������� (Inputs) 
��&���. �
 �)��3
, ������' 2�
, �,&- '�!���'
 , �3���'
 , ����. ����
, 
��� K��D���� �%�, ��/�, @���' ��� ������� ����5��%�� ��'� घ
7� �
�� 
K���'� �
D����� ���
�!�� ��)���. ����. '0 ��-K���'��  ������ 1�"�
�� 
� ���. ह K���'�� �/���� !ह��� 2ह�I� ��)��)\�� "��ह
��  ������ 
� ���. ������ ����: ������%�� ���
 �� ����  ������  =0�/.  
 1) ���s� ����� 2) 
��,d ����� 3) 'I
��	��� ����� 4) ��
�� - ),��* 
5) 1�Y ������ ������ ह�
���, �6', 
�"��)R�
 ����
�
 �,+�,+
  Z�' (|��O�), 
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%)��	�, ��8��
/7��Z�� .0���
� N�� @���' 6) @�
 "��ह
�� ������%����  
�'����, !����
 ��0���, K���'��� �����9��   �2��3
, ��	�, KJ�, :�?�� ��0� , 
K��� ��%���� ���
���ह�� ����� @���' ��O���  �� �$�C�� ������ ह/�/. 7) 
�����' ������%���� N� �1�� !ह���ॲ�, ��-XI) ����� ���
� ह,�,. '0 �� 
���ह���C� J�
�7� 3���  �* ��1%: �%'�� ��_6�� �� ����
 +���3
 ह� 8' 
�ह����� ����� (ह
. ������ "��ह
�� �������ह ��_6�� �� � "���. '��3 
����� �/���  ह�  �������
 ���ह������  �* ��1%: �
�/  �� ����� 
('0 ��)�.��
 घ*', ���%� 
���, ���� �f���X�, ���%�� E� @���'C���� (/,N�
 
�F���� A��� �� ������ घ�e� �) ('0 ��)�. ���� '
 �� ���,.  
 ���s� "��ह
��C�� घ�� ��=������ A����.  
<) ��K-� k� (Head Line) 
 ��7�� d0 ह ��� �� �&'�%� A�� ���ह"�, ��	 � A�:� 
��
�����
� �  �7�� A�� ���ह"�. �����%�� �9 ��:I� घ�D���� ��Q� ���� 
���� '����
 %�
. ������ ����: ���
B�� ��s� ���
�%��� ����. घ*' � 
+����� (Font) (�3 ���*��� (.�� घ
��� ���,. �"�� 
�B�� F�e)'m� 
������� �9  �����,� G��D���� ��� �� �7�� d0� �
���� A���, ����� 
ह d0 �%�I�� "��ह
���� ��
�%� 3���  �� !�O� �
��
 %3
 (�6�� 
%�
. 
P) ����K-� k�� (Sub-head Lines) 
 �� d0C�� �"�I 
ह �%�9-�  �� ��Q� �7�� d0� �I
� A�� A���� 
��&�,. �9 �
.3
, ���'��� K������ "�)����  �� ����� �%�I�� ���ह��� 
���D��� ��*+ �
��  ह�  K��7�� d0C� ��:���� A���.  
C) �%4� ���# � (Text) 
 ������ K���'��� &�3�-���X� ���ह�� ���&��
�� %�
. ह� ��'� 
 �7�� 
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d0  �� K��7�� d0C��9� �&'�%Q���� "��� A��/. �
ह ��Q� ���'� �O� 
�
�5� �**��, ,��, �
�'
 �3� %3���, ���'���
 '� ��ह� ����3���, 
���
���� ��
��� �
��
�, �9�� 
�ह� %� %���.  
R) �
O���
 (Drawing / Picture) 
 ���ह������� ��	�, �
2�*�
, N/�/ ��%� '/� ���G ���l %���. �9 ��:I� 
घ�D����� ��	, Z,*, ����� U��,& ह,�,, ����� ��'� �� ���'-�,�' %�� ��6���� 
�,!�$� ��1�
. �&' %R�� ���� ह
  NO� ��9
 �/� ���I �'���. �
%�� ��	� ह 
��� �/��%��̀� �/ह,����.  
�) ��N� (Bottom line)  
 "��ह
��B�� 
���� ह d0 "��ह
��B�� G��B�� 1�"I� A���. � ����� 
���ह����� %
�� %
 ��ह�, ����� ���ह����� ������ (Climax) )��D���� ��� 
�1"1 '�� %�
, 2ह�I� ह d0ह ����, %(��I��  �� ��ह�� ��
��� 
��ह�� %�� +
���� ��&�
.  
j) �� �	�(� )'��(�ह " ���  
 ��I�� �+�, ����N/� E��%�, @���' F�) �ह�� "��ह
��B�� �0d0�%�
 
� �� ���,. )5��� ���s� "��ह
������ ���I 3��� K���'� �� ��  K��&:  ह� ��� 
 �'������ ���
, �+� ह�ह ���� �����B�� ���ह�  �� ��)�'������� �'���� 
%�,. ���+� )ह�.� A9
�%��  ��
 '�� +
��� ���,.  
  "ह A�� ������%��9� ���s� ��������N� � ����
� ह/��5�� "��ह
��C�� 
���� A�:�  ह� . F�
�� ��s� �������� ����7�: �*+�	�  �� ����'���'
  
��%�� �����
 �/��  ह� . F�
���� 1ह��%Q� �/� A"I�ह ��
9
  ह��. ���%�� 
���ह��-����� �
� ��ह�. ��9
�� "�"�� ��5
�, ����� ���s� ������%� 
�/������  �G ��=�� ��� ��'� ��ह�. ���s� ������� �*+�	�, ����'��'
  
��%B�� ��=�, �����
��  ���� '���� ��%, ���  ह� ह�   ���� �9�� ��Z�.  
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3.3 ����� ���ह �  
  '�& , �
�, 'h �
��, ��	, ��&, w�, @���'. 
 

3.4 �����!�� ��" �#�$"�  
1) '0 ��-K���'�� �/���� �
D�����  �6�� ���ह���%�� ���
 �J� 
"��ह
��� ��?�� �
�.  

2)  ���ह��� ���
���I�m  � K���'� ���	 K��&:  ह� ��� �ह����� �J� 
a��.  

3)  "��ह
�� ���
����� �/���� �������� K��/) �
��
 Y�� ��_6�� �
�. 
��Q�� ���s� �������� ���
 �
�.  

4)  "��ह
�� ���$ �
D����� �/���� ������� ���, �
���� ह
  +���. U �. 
�*+�	�, ('����3�, 'I
'���, ����'���'
  #���'.  

5)  ���ह��� �/���� �����
 8�� ह�  �
��. ��
� �������
 "��ह
���� '
 
�
&�
&1
 %���, ���ह������ ('��, "��ह
�� 
%)� 8��� 3��� �* ��.�� 
Y� )/�� �9�� ����.  

6)  "��ह
��  ���� ��F�)�� ��$ '������ '� ��I�� 
�i������ ���$ �
��� 
Y�� ��_6�� �
�.  

7)  "��ह
�� �� !ह� ������ �
��� (U �. 3, ��yX�, �V��
�Z, ह�&�� #.) 
"����J� ��� ��0�� K���'��� ��R�:� ��)� A���, �
 +����
.  

8)  K���'���� c�ह� �/�  ह�� (U �. �ह�� ���
, �U�, �b= ��!1�, �	, ��U�, 
#.) �������
 ������� ���, � "��ह
���� 
%)�%)�, ���!3� �$� +���.  

9)  ����	 �$���� ���/'  �� ����.�� ���I�� ‘��
�’ �� �$����ह� U��,& 
�J� ��ह�.  
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10) ���ह������ �� � ���� '����� G��� )/��C�� K��/) �J� घ��� ��Z� �� 
���� ����� '��. (U �. A����/O�, ���, , ����	���, ����
�� ह�� 
घ��3
, 
��>���, ���
��, #���' ) 

P��� �	��1�� 	j"�. 
1. �2 �%-����*� �1(��� (�G��)�%� /��ह��� ��`+��F�� ��L� (1���� 
 C��� E��� ������ ��*� ���.  

----------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------- 
2. E�� ��)^ (� ���� /��ह��� ��)^ V�������� ��_� V������ 
����0����- 4�3- �4�� ���. 

----------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------- 
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3.5 �������� ������� 
1)  �*+�	�� ���$ .������ �* �7-K���'����7�B�� ���ह������ ��	�� '�5�� 
���B�� ������_���� � �,!�.  

2)  ����  �,B�� �/����ह <�� �* �7-K���'��� �*+�	����� ���$ 
�
D����� "��ह
�� ���
 �
�.  
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�� ���� 4 : !���ह(����)� *����+�$�	�6� 
:���8� ���� ;��<� 
��� ����  

4.1 ������  
 �� �����9���%�
  ����- 
• ��.(�.8. ��l9��� ���
 �
D��� ����5�� ����: �����%� ���ह� � 
���%�� ��'� ����E��B�� ���,������ �ह�� ��
�.  

• ��.(�.8. ��l9��� )���5��%�,I� ��0������ ���ह�B��  :�
� ����: 
�'��
 ���� '��� �
���.  

 

4.2 ����� ���ह$�  
�����"� ����� (Social Map) 
 �����' �'��� ह
  ��.(�.8.�:� A��%� �ह����� �%	 ����� "���. �� 
������ 
���, &������ �����' �����, घ
� � ����!���� ���
, �����' 
������� ���.�, ��D��B�� ��D��� �/�, ��1�, c��������, �/�� x�N�, 
�������� ��ह3����, #. )/��C�� ������ �
D��� ���/. �'��� )�ह
��� 
!�O���N� � � ��=�� �/ )����� �/�� '�5���. )���5��%B�� ��_��',����� 
���%�� ���:�� )�� ��� �'��� �� ���9�� ��)'��
 K�
���� ����.  



�� �� �����	
� 

 
���	����� 	
���
 ��3���.=� ����� ����� -.�M3 �����	� ��� �Z�\�� ��3�� � E	��)� 
&!�� ���%���. 	�� D��57	��� '���
��&.��, 	��)� ������ ��(	�� 	���
>�>�ह� 	� ������ ���%��� 	����
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��� (Resource Map) 
����� ����� -.�M3 �����	� ��� �Z�\�� ��3�� � E	��)� 

	�� D��57	��� '���, ���, ����, 3�$, >�3���, ���]�
)� ������ ��(	�� 	���. 	�%���	 %�%ह��, >������

>�>�ह� 	� ������ ���%��� 	����.  

241 

 

����� ����� -.�M3 �����	� ��� �Z�\�� ��3�� � E	��)� 
���]�, /9��, %�%�3 
>������, �����, @. 
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���J�	 	��P�  
 �%	P�� ����� )����� ����5��%B�� �%	P�� A��%1���%1%: !��ह�
��� 
���	 ������:�� �
�/. ��� �%	P�� A��%1, �%	P�� A��%1 �J� �%�
 �� ���
�� 
)�  '�3
, <G�8� �%	P����� "����� ���
, A���9� �$���9� ��)\�� �$���
 
���� '�3
, �%	P�� A����
 �
��,  ' )/��C�� ������ A��/. �%	P�� 
������ �%	P�� ���
D��� ��
%���
�� ���� ���
D��� �$�ह AL���� "���.  
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4.3 ����� ���ह �  
 ��,���, ��_���, ��� � ���, ��	, ����. ��&���� ���&,1�, ��&�� 2!
, )���B�� 
'���� ���ह��  �,���
  

4.4 �����!�� ��" �#�$"�  
• &������ �,'���� <��	� '��. ��� ����
, �������, �U�, ��ह��, KB� 
���9� ��%��
Q�� ��� ��
�%�� घ���%�� �����I� a��.  

• )����� ����"��� ����� "�����%�
 )���5��%��  ��� ��
�� �J� 8�. 
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<�	 "�D���� ��/"� ��%)�. �'��
 '� (�3 '���+� '�5���
 �
 ������ 
��&�.  

• ��U����� �हF�) !�O�C�� )����� ����� ��=D��� ��%)�. &������ �,' 
)�,)� '�& ��� (23� '����. �(� )���� ��� ��=I� a���. ����%�
 
)���� 1�ह�J� ����
�  �� A%�)�� 
��� ��)'��
 '�������.  

• #����'� ���B� : ��� )����� ����: ���R���, ��1�, ��� �
, ����"��� 
���ह��, c���%����, �/�� x�N�, ����: ������
 �/����, &������ 
�����"� �%
��� � ���%�� ����!�, #. )/��C�� ������ �����"� ������ 
'����.  

• #�
�#���� ���B� : )���� K��&: A������ ��� �f�?)� ��:�� "��, 
����, � �, ���
, .��3, )�.��
, ���}�, ,z)
, ����: �����, #. �� ���
� 
�� �'���� '��. ������� ���ह��, ),%��
�, '���
, #. )�)�ह� �� �'���� 
'������ �����. 

• ��
3�� �(��� : ��%�� ��� ���ह�%�� ���
 �J� ���, ����I
� !����� �
� 
A����� �/��/��� �%	P�� ���
�� "��� ���� K���G �� ������ �
���. ��� 
�I�m ���
� A����� � ���� ���
�� A������ �%	P����� K���Gह �
���.  

• ������ ����: )/�� '�������� ��
��
�\�� 
%)�%B�� ��� ������ ���
 �
��� 
2ह3�
 �'��� �� � � 
�.  

• ��ह�� ����� ��=��
 A����� ��� ��
������� A%)��� 
�%)/0B�� 
�ह������ A���� ��%'
 ����� ��=���. ���+� ����. ��&��B�� 
�%)/0�� ���
 
'����. ������ �F�� �F�� )/�� '�G��D����� 
%)� G}�%�� ���
ह �
�� 
�
�,.  

• 
�%)/0B�� �ह������ ����� ��=���� ����� N/�/ ��=I� a����, A��(� 
��)'��
 ����� ��=���� ������ '��������� 15��� )/�� �%�
 ���J� 
�����. 

•  �� ������O� ���J� ������� ��,��� '��.  
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• &������ �हF�) !�O�C�� :����' 8�. 
$�&� �	��1�� 	j"�.  
  ���� �"�B�� �* �7��P�� �{ s,  ��� ���R�� A(�� �* 7 ��8����� 
&����� ��.(�.8. ��l9���� Aह��� ��-� �J� G��� ��
9�� �z'��.  
�.�. ���� �� �2+ 
�. &����
 ���, ������  �� �"�ह�   
�. ��.(�.8. ��l9� '�3��� 

�%�(��� ���  
 
 
 
 
 
 

�. �����"� ������ ������� 
घ*'���� ���
  

 
 
 
 
 
 

�. �.��%�+ ������ ������� 
घ*'���� ���
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�.�. ���� �� �2+ 
 
 

�. �%	P�� ������ ������� 
घ*'���� ���
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

4.5 �������� �������  
1. '0 ����P�� �{ s  �� �* 7 ��8�����I� �.(�.8. ��l9���� Aह��� ��0�� 

� ����� �����%�� ��
9� �
�.  
2. ��.(�.8. ��l9��B�� %ह������� �'������ U��,& '0 ��(��2!� ���� 
�
���� ��� �� �� ��� ���ह� a��.  

3. "�0B�� <G�8� )���� "�e� ��(� �/��%B�� ��ह������ )����� �����"�, 
�.���+ � �%	P�� ����� ���
 �
�.  

4. ���B�� ��� ������ '�G��D��� ����5�� ����: )/��C��� �/��� ��%�� ��� 
���ह ���
��� (�3 ������ �� '�������� ���%B����� �/��� 
%) ���
��� 
���� ��� ���� '��.  
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�	0�K-  
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----------------------------------------------------------------------------------------------- 
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-----------------------------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------------------------
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�� ���� 5 : !���ह(����)� *����+�$�;�� 
����" ���	� :<��� �7� 
=�� 
� ��>��  

5.1 ������  
 �� �����9���%�
  ����- 
• ��.(�.8. ��l9��� ���
D��� ����5�� ����: �%	�%� ���ह� � ���%�� 
����E� ���/"���� �ह�� ��
�.  

• ��.(�.8. ��l9��� ���
D��� ����5�� ����: �%	�%�I� ��0������� 
���ह���� ('0 �� '�5�� �
/�.  

 

5.2 ����� ���ह��  
1. ���- �
&� (Time Line) 
 &������ �
�� A(�� A(���
���
 ��
��� �
��5�� �ह���B�� घ���%� 
�7���ह�� ��%,� �
�� 2ह�"� ��0-�
�� ह,�. 8'� 3� &����� ��'� %R�� 
%.,&�� '��3�FI� �
����� ���ह���� घ���%�� AL��� ��� �� �� "��/. ��� 
�0 �.��3��� '��
, ���, '����0, ���'� �,&-�'!�, ��' %R�� ���.� �%	P��, 
��1�, '����, .,�3, #. )�)� &���� '
 !ह�  ���, ����%1:B�� �������� �7���
 
���!3� '����. 
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2. ���- ��/ k1��) (Time Trend Analysis) 
 )����� ���G ����%B�� 9�	�� � K���'���� )���� � �
 �  �'��� '� ) � 
('��/ "���) ह,� &
��, ������� ���ह�� घ
��� ���
. �
� ���:� �%Q�� � ���%B�� 
K���'���� ������J� ��� 1'� ह/� )��� ह�ह �� �%	��.�� AL����� ����. 
3. ह�7������ �"X&�K� (Seasonality Analysis) 
 ह%)������ �%	��� ���
 �J�  ���� ह%)�������
 ह/��5�� 1'��� 
('!
���� (�3 ���ह�� ��0��D����� ह/� A��/. ��7���, �/���� ��ह���� 
�'�� ��7 �!�,, �
���� '��
 ��ह��&�3' '�� ������, 
/")�
 K��&:��, 

/)
�Z�� ����, ��,C�� ��'�FR�, #. A��� )/��C�� ��ह���B�� �g �{,
����� 
 ��G�B�� ��ह������ ��6��7� �� �%	���
� �
�� ����.  
4. "�#-� (S����) P�% �� (Venn Diagram) 
 )������� ����: �����  �� A����� �%�(� ����
� %���. 
��
��
�\�� �/"�� घ�e� �%1%�:� �%�(� ���� '��� %���. ����� &������ 
�/��%B�� ��_���/���I� ����� �%�(��� �(�� ��-%�.' �ह����
 %�
. �� 
('0 ��� ����� �%�(���� <� ��I�1 '�5�
 ���
. �/��%B�� ��_���/���I� �%�(�B�� 
�ह��������
 ����0���  ��
 �
�/. "��� �ह���B�� �%�(���� �/��  ��I�1 (�3 
'�� �ह���B�� �%�(���� [/�� ��I�1 '�5�
 ���
. ��� )���� '/� �%�(�%���� ��ह 
�
��
�%1%: A����� ह ����0�  <�����%�� ���-��� ������ _
 ���. 
5. �(��� a������ (Wealth Ranking) 
 )����� �/��%B��  ?(� ��
_�(�����
 ���%� ��)��)0�� ��
�%� ��F�)� 
�
�� 2ह�"� �%�+ r���
� ह,�. ����� )���� �/��%�� ��ह  ?(� ��
 �,��� 
 �� )����ह�� �� ��
�%�� ���'%, �F�� %���. �,� ���%B�� )���� ��  ?(� 
�(����
 ��'� '�� ������, ����� AL��� �� �%	���N� � '
 �� ���,. &������ �,' 
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�/���� �� ��%1��� ���B��  :�
� )
1, r�%� A(�� �����)� 2ह�I� �%1/:��� 
���� AL��� �� �� "��/.  
6. b�-�%cK ���-�"I�7�� (Gender Issue) 
  -��� �, ����%�:����� � ����� �/��/�� ���� _�	��%��N� � �� � "���� 
� �/�� ���� ��U7�%��N� � �� � "����? ����%1%:�� ����� �/� घ���? ���%'FR� 
���ह� �� �%	���
� �%���� �� � "���.  
 
7. ������� ����� (Mobility Map) 
 �� ������ )����� �/� A(�� )� ��%B�� ह�������  =��� घ�D��� ���/. 
‘&������ �,' '� +
 -�� ��  �/���� ������� �
*�  
���’ ह
  ��3�� घ
3
 ह� �� 
������� ��Q� KW�� A��/. 15��� �
1� �)��3
, 2�
, ��.
  �D�����, 
������ ���D�����, ����� @�
 ������� G
�' �
D�����, '0 ������' 
�%	P�� ���ह���� A(�� �/"�� घ�D�����, 'f�%�'� "�����  �6�� )/��C� 
G
�' �
D����� ����5��%�� ����O��B�� A(�� �"�Y�B�� ����� "��� ��)��. 
�� F�� '�D����� ����5��%�� �/��� ��ह� K��&: A��� ����7� ���ह� �%���� 
'
 �� ���
. �� F��C� ����������, %���, F��B�� �(����� K��/), #. )/��ह �� �
1� 
AL������ "����.  
 
8. 
�����L��� (Matrix Ranking)  
 �� �%	���N� �  �� c��� �/��%B��  �� ����5��%B�� ����� 9�����  �� 
)����  �6�� A������ ����%�� A(�� )
"�%�� ��:���E� �
��D��B�� 
���������� AL��� �
� A��/.  
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5.3 ����� ���ह �  
 ��,���, ��_���, ��� � ���, ��	, )���B�� '���� ���ह��  �,���
  

5.4 �����!�� ��" �#�$"� 
 ����: �%	� ���
D��B�� �$�  
��� �
&� ��� "���Y��(� �*�  
 ��U������ 15-20 ����5��%� ���! '��. ���:)�,)� ',�
 '�& , ��� ���� ह� 
�.�
 +
��. ��l� ��U��� '��. �(� '�1 �
�� �� �%	�� ��6��FI� ��&�. ��2ह�� 
�
�O�� �/���� ������� ('!
���� ��ह�� %��� �
 ��&�.  
 '�1 �
�� 2ह�"� ���'�1�� घ,����� घ*��E� ����1�'����� a������� 
%�,. ��� ���B�� ��/
B�� &*�� 70 �7M�
 &0ह�( (ह
�, �� �
 (�3� 
�.��3�3
 50 �7M���� घ,����� घ*�� ��&� �'���. 30 �7M�
 �
�'�� 10-12 
�7M���I�B�� )/�� ��&���.  
 �-� : '�1 �
����N� � �����:�
� ���ह�� a���� %
�, �� &���� ) �' '.� 
��J Y���? ��1� �'�� �7M���� (ह
 ��J  ह�? ��ह�� �O�� 
��� '.� ���� 
Y���? ��D��� *�'� '.� )��.��? 
������� G��%�� ���
 �: ��J Y���? ��ह�
 
>gO�
 )���� �:  ��? %�� घ*����� ���ह�� घ
�� �
/�.  
��� �
&�, ���-�� / k1��) ��� "���Y��(� �*�  
 �-� : �(� �/;� '�& ���  �  �'����� ��&�� ��� '���%B�� ��� 
A��(� ह,��� %
 �)m'�3 '��. �� �����  �'�� '�� ) � Y��
 ह
  
 �'���ह�� (�3� '1� �'
 �.  
 �
������� �� �%	�B�� ������
 ���ह�� a���� 2ह��� �� �� &������ ,��)�� 
9�	��� ��5, ��U���� �'�� 9�	 ह,�
? (� �� ��'�2��� �'�� 9�	 (ह
? �I�m 
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&��� �'�� ह/���? 8' &�� �'�� ��*�  �. 8���? (� &��� �'�� (ह
�?  �. 
K���'��� ��� &�� �'�� (ह
? %�� ��J����� �/����ह )�)��� ��5 %R�� 
घ* U �. 9�	, K���'� A(�� K���'�����7� ('!
���� घ
�� �
�
.  
ह(������ ��� "���Y��(� �*� 
 �,'ह��& ��5��+� ������3 ��?�� '��. ����. ��,&*����� �,'���� 
ह��&� '��, ��ह��&����)�,)� )�.  ����1
/1
 ',�
 '�&  (�3 ��� � �
� a��. 
��l� ��U��� '��. (�3� i�� �����)�)� ���ह�� &,1� '����� �, ���� 
�F����� ���!�. U �. ���� ��&3�, ���l ���  �, �����
 ���� @���'.  
 &���5��%�� ������ '�, ह�&��� ) � '
 घ!���? �
 ) � '����1
  ह,���? 
������ 8�5� �Z��� '� %�
? �,'���� �/����ह� �J� �/;� '�& ��� 8' 
����1$ (�
2 ���� '��.  
3ह�	 !��<l� ��� "���Y��(� �*� 
 ��U���� 8'� �/;� �
���
 &,��'�� ��'!
 ����. ('����� ���� '��. �,+
  
'�&  (�3 ��� � �
� a��. &������ ��� ��
�%��� �,'���� ह��&� '��. 
)���5��%1
/1
 ��6��� ��� � '�� (�3 ��l� (��� '��.  
 )���5��%�� ����� '�, �,+
  ��� ��
 �ह����B�� �%�(�, !�O�, �����
 ��� 
��ह� (�3 [/X� ��� ��
 '�� �ह���B�� �%�(�, !�O� 3��� �����
 ��� 
��ह�. ���� ���%�� ������ '� �/;� �
���� 8' ��I�1 '�5� (�3 ����
 �
 ��� 
���ह�
�
 ��I�1 ह,�
 �
 ��'*��. �����m ����0�B�� (��)��� #�� ����1
 
%�������� ������D��� ��%)�. ���%�� '�ह� ) � '����
 %��� �� �
 �J 8�. 
���J� 8' ���&�� ('0 ��  ������/
 �
/�. ������ 8' �
��
�%1%: �9�� 
�
/�. ('0 �� (�3 ����0��J� ��1��
�� !
*� 
���,� '��.  
�(��� a������ ��� "���Y��(� �*� 
 �(� &������ Z,' c�� ���!�. ���%B���/1� ��6��� ��� � '��. 8'� 
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����"��� �+'�3� )�, ��R ��J '��. 8'� �/;� '�& ��� &������ '� *��)��� 
�z' �J� a���. (�� )���5��%�� ������ ',3',3�� '� *��)
 '�� (ह
�, �� 
�/����  ?(� �)R� �,!���, ���B�� (.��
 �
 ��&��� ����� ��
9� '��.  
b�-�%cK ���-�"I�7�� ��� "���Y��(� �*� 
 )����� �	  �� ��U7 �'���%�� �/1� a��. ���%B���,� ����  � ��� ����� 
'������� �ह���� ���� "��I� a��. <�� �/;� ��)'�� � ��%F�%� ����&3� 
�J� �	 � ��U7 A�� ��� 8�. ',3�� '��
 ',3 (�	 A(�� ��U7) �
�� �� ���%�� 
����
� � ���� �z' �%1%�:� ��%F����� �
����� ��%)�. %�� ���
� �	  �� ��U7 
��%B����N� � �/��/�� ���� / ����� �� �� "���� ��� �����
 ��' ���
 �
�.  
7�	P�&�� 	��P� ��� "���Y��(� �*�  
 &������ �	, ��U7, ����
 � �U� �'���%�� �/1� a��. <�� �/;� 
��)'��
 ���F�) <� ��I�0 ��=� � ���� )����� ��� ��ह�. &������ �,' #�� 
�/��/���� )���%�/ �ह���� ��ह� "���� �� ����
�  �� ���%��ह ��I�0 ���F/�� 
%�������� '�5�. ����� ��I�0 ���F�)�B�� )���B�� ����0�� <�� ������ 
���
B�� 
�7��� "/,�. ह� �
�� '����
 ��J� ��%)��. <��� ���
B�� ������� 
��)��)\�� &������/ �ह
�� "�� A��� �
 
�7��� ���
 ��
G�� ����. ��)'�B�� 
<�� �/�5��� 
�7��� ���
 � � �/��� ��� �I��� �
�� ��� �I� ���
 �
�.  

�����L��� (�l�NC� �mB�7) ��� "���Y��(� �*� 
 �(� &��'�� 3���  ���� �)��.� c��1
/1
 ��R ��J '��. �f	�� ������3 
���� '��. � g�>O� ��3�& ह
  घ*'��ह�� ��)��)\�� �)R1
/1
 '��� �
�
. U �. 
��ह�� &*, �
�'�� &*, &,���', !����� &*, #.  
 c�����%1
/1
 %R�� #�� घ*'��)�,)� )�. ���%B���,I� i�� �������
 � g�>O� 
���� '����
 (ह
 ����
 ��'� ��l�I� ��_6�� �
�. ������ ���%B���,� "���� 
%R�� ���� %�� #�� ���-��� !ह���*��� �i/ (ह
. �������
 8'� KL�� )��� 
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�9�� ��ह�.  ,!�� )��� !ह
��*���
 'i�� *�'�. ���%�� ����� �93����� 1 
�
 10 �� ��/
 3��� &�3 8����� ��&�.  
  ह��-'�  ह� &�3��� �� !ह
��� U��� %
� ��  ह� &�3 8�. '�� U��� 
%
� �� '�� &�3 8�. %�� �$���
 ����� !ह
���� ���B�� �93����� &�3 
��1���. ���%�� )
��� '��. ������ '1
� '� �)��.����� &�3 '�D��� �$� (�3 
���! �$� '�� ������.  
$�&� �	��1�� 	j"�.  
  ���� �"�B�� �* �7��P�� �{ s,  ��� ���R�� A(�� �* 7 ��8����� 
&����� ��.(�.8. ��l9���� Aह��� ��-� �J� G��� ��
9�� �z'��.  
�.�. ����� ������� 
�. $�%��� ��%, ���&�� ,�� �-.ह�   
�. �'.�(.. 
�/"� ����0�� 
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�8����?� � ���9 �* �*�9��3� 
���� ����  

 
 
 

 . 1#�-%*@4 ���)�������(*
�� 
�1#�����A) � �� !� -����� ����  

 
 

!. 1#�-%*@4 ���)��������&,�( 
%*@4����A) � �� !� -����� ����  

 
 
 

". $��-'��� �)�-��&,�( 
$�%��'� �.) )& /�  ��0' ����� % 
� ���� ����
�B�  

 
 
 
 

�#. 	�<���C���(*
�� ����0���(� 
/(
%���� )������ ��-'�  

 
 
 
 

 
 

5.5 �������� �������  
1. '0 ����P�� �{ s  �� �* 7 ��8�����I� �. (�. 8. ��l9���� Aह��� ��1�� 
� ���%�� AL��� �
�. 

2. ��.(�.8. ��l9���� Aह���  �� �* ��(��G,� ��%�� �
��
�)�. ��(���� 
�J� ��0������� ���ह��� ���/"��� ��� K��/) �
��� ह�  AL����. 
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3. "�0B�� <G�8� )���� "�e� �.(�.8.B�� ����: �%	�%B�� ��ह������ ���ह� 
&,1� �
�  �� �����  �* � 
�G��� '��. 

4. ��0������� ���ह��� �%'F� ����E� ���/"��� ��� a���� ����7� 
'0 �������
 �iP�%�,I� ���ह� �J� a��.  
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